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KURZFASSUNG

Problemstellung

Das MORO-Projekt ,Regionalstrategie Daseinsvorsorge — Vergleichskreis Kennzahlen hat zum Ziel einen
aussagekraftigen und praxistauglichen Satz von Kennwerten und Indikatoren zusammen zu stellen, mit
deren Hilfe die Anpassung von Einrichtungen der Daseinsvorsorge an den demografischen Wandel im
Rahmen von Netzwerken, in Arbeitsgruppen oder im Kontext von Fachplanungen unterstiitzt werden kann.

Das Projekt bezieht sémtliche Bundeslander ein und wurde in zwei Projektphasen durchgefihrt. Die erste
Projektphase erstreckt sich von September 2012 bis Mai 2013. Die zweite Projektphase verlief von Ende
September 2013 bis September 2014.

Untersuchungsmethoden

In Arbeitsphase 1 wurde zundchst eine Bestandsaufnahme der Verwertung von Kennzahlen aus
25 Infrastrukturbereichen mit 158 Vorhaben durchgefihrt und ein Indikatoren- Kennzahlensystem zusam-
mengestellt. Davon entfallen 13 Bereiche auf die soziale Infrastruktur, vier auf die technische Infrastruktur,
jeweils zwei auf Siedlungsentwicklung und Wohnen, auf Rettungswesen und Katastrophenschutz, Wirt-
schaft, Nahversorgung sowie ein Bereich auf Sicherheit und Ordnung.

Ferner wurde eine Arbeitsgruppe (Vergleichskreis) Kennzahlen mit Vertretern der Modell- und Partnerregio-
nen und externen Experten etabliert.

In Arbeitsphase 2 erfolgte eine Auswertung der Ergebnisberichte der Modellregionen und der Begleitfor-
schung des Aktionsprogramms regionale Daseinsvorsorge und ein Abgleich der Kennzahlen, die in den
Modellvorhaben verwandt wurden, mit Kennzahlen aus der Literatur und weiteren Quellen. Zentrales Pro-
dukt war die Erstellung von Steckbriefen fur zentrale Kennzahlen. Dieses Konzept und die Inhalte der
Steckbriefe wurden mit der Arbeitsgruppe abgestimmt.

Ergebnisse

Kennzahlen sind normative Zahlenwerte, die quantitative Informationen zu einem steuerungsrelevanten bzw.
steuerungsfahigen zielorientierten Sachverhalt beschreiben, wobei ein Zusammenhang zwischen zwei oder
mehreren Faktoren hergestellt wird (z. B. Kosten pro Flache, pro Falle usw.) und mit ihnen die Zielerfillung
gemessen werden kann. Kennzahlen sind groRtenteils Input-orientiert, d. h. sie beziehen sich auf Ausstat-
tungsmerkmale einer MaRnahme, mit der eine Zielsetzung erreicht werden soll, so z. B. auf die maximal
einzuhaltende Erreichbarkeitszeit des nachsten Krankenhauses.

Kennzahlen kommt eine wichtige Bedeutung fir die Herstellung gleichwertiger Lebensverhaltnisse in den
Teilraumen Deutschlands zu. Werden Kennzahlen auf administrative Gebiete bezogen (z. B. die Zahl der
Einwohner je Hausarzt innerhalb einer Gemeinde oder eines Landkreises), lassen sich daran Unterschiede
in der Versorgung zwischen unterschiedlichen Gebieten und damit bestehenden rdumliche Disparitaten
aufzeigen. Insofern besitzen Kennzahlen in der Regel einen Raumbezug.

Kennzahlen kdnnen in einer engen Beziehung zu Standards stehen oder sich auf Standards beziehen. Unter
Standards der Daseinsvorsorge und Infrastruktur wird allgemein das Versorgungsniveau (bezogen auf Qua-
litdt und der Quantitat sowie dessen Erreichbarkeit), wie z. B. Krankenhausbetten je 1.000 Einwohner oder
Feuerwehrhilfsfristen verstanden, die als ausreichend und angemessen angesehen werden und die weitge-
hend bestehen oder herbeigefiihrt werden sollen.
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Kennzahlen haben teilweise unterschiedliche Qualitat, was allein schon an der Daten- und Informations-
grundlage liegen kann, aus der Kennzahlen abgeleitet wurden. Deshalb ist die Datenquelle, mdglichst mit
Hinweis auf den Datenlieferant sowie flir ein Anmerkungsfeld anzugeben, in dem Hinweise wie z. B. auf
verwendete Messregeln, Erhebungszeitpunkt, Erhebungsprobleme etc. dargelegt werden kénnen.

Beziglich des Aufwandes sprechen die Erfahrungen aus den Modellvorhaben dafir, dass die Praxis vor
allem an leicht zuganglichen Kennzahlen Interesse hat, die méglichst ohne ausflihrliche Beschreibungen
eindeutig verstandlich und messbar sind.

Fur Kennzahlen besteht ein enger Zielbezug, da diese Zahlenwerte Informationen zu steuerungsrelevanten
bzw. steuerungsfahigen zielorientierten Sachverhalten beinhalten. Dazu muss die Kennzahl aber zielbezo-
gen sein, wie z. B. Standards, die per Gesetz einzuhalten sind. AuBerdem muss sie fir die Messung der
Zielerfullung operabel sein, was gegeben ist, wenn sich damit die Zielerflllung messen lasst. Zur Messung
der Zielerreichung wird ein politisches Ziel mit einer oder mehreren Kennzahlen verknipft, die spater nach
Umsetzung der Mainahme mit den dann erreichten Ist-Werten verglichen werden kénnen.

Der Einsatz von Kennzahlen zum Zwecke des Vergleichs gehort zu ihren vorrangigen Anwendungen. Kenn-
zahlen erméglichen Vergleiche:

" im Zeitverlauf (gegentber Vorjahr/e),
. zwischen unterschiedlichen Planungsalternativen,
. zwischen Soll und Ist.

Eine weitere Mdglichkeit liegt in Output-orientierten Kennzahlen, wie sie seit langem in betriebswirtschaft-
lichen Betrachtungen ablich sind. Die Erreichung dieser Zielkennzahl wird durch den Vergleich mit dem
durch die ergriffene MalRnahme erreichten Zustand beurteilt. Der wesentliche Unterschied gegentber Input-
orientierten Kennzahlen liegt darin, dass Output-orientierte Kennzahlen keine Vorgaben fur die Mittel treffen,
mit denen eine Zielsetzung erreicht werden soll.

Fur Konzepte und MaBnahmen der Daseinsvorsorge gehdrt heute ihre Evaluation zu den Bestandteilen der
meisten Planungsvorhaben. Durch die Evaluation erfolgt die Bewertung von Projekten und Prozessen, wo-
bei die Struktur, der Prozessverlauf sowie der Aufwand und das Ergebnis darin einbezogen werden kdnnen.
Fur die Evaluation bieten Kennzahlen deshalb eine wichtige Hilfe, da sie sowohl die Ausgangssituation als
Ist-Werte als auch die Ziele als Soll-Werte abbilden kdnnen und somit eine transparente, eindeutige Ver-
gleichbarkeit ermdglichen.

Kennzahlen betriebswirtschaftlicher Natur sind ein wichtiges Hilfsmittel flr Kosten-Leistungs-
Rechnungen und den Vergleich von Kosten und Leistungen und damit eine wesentliche Hilfe flr ein effizien-
tes Verwaltungshandeln. Bei Kennzahlen, die sich auf Kosten beziehen, sollte grundsatzlich zwischen den
Investitionskosten, die fiir die Herstellung der Manahme erforderlich sind (z. B. Neubau oder umfassende
Sanierung eines Altenheimes) und den Folgekosten fiir den Betrieb und Unterhalt der MalRnahme unter-
schieden werden. FUr Planungsentscheidungen haben sich auch Kennzahlen bewahrt, die statt differenzier-
ter betriebswirtschaftlicher Aussagen zusammengefasst die Kosten je Leistungseinheit angeben. Fir Schu-
len heilt das z. B., dass sich die Kennzahl anstelle detaillierter Ausfuhrungen zu den einzelnen Sachkosten
und Personalkosten auf die zusammengefassten Aufwendungen je Schiler/in bezieht. Gleichfalls haben
sich Kennzahlen bewahrt, die die Aufwendungen je Blrger anzeigen. So z. B. die Kosten, die rechnerisch
flr jeden Einwohner fir den Stralenerhalt seines Wohnstandortes anfallen. Kennzahlen, die sich auf Kosten
beziehen, hangen jedoch haufig stark von den regionalen Gegebenheiten ab. Deshalb kann der verglei-
chende Aussagewert derartige Kennzahlen raumlich deutlich begrenzt sein. Dieses Problem reduziert sich
jedoch mit dem Betrachtungsraum. Von daher sollten fiir Kostenkennzahlen maglichst ein regionaler Bezug
hergestellt werden. Kostenkennzahlen unterliegen zudem durch Preissteigerungen und Personalkostenent-
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wicklung einem Aktualitdtsschwund. Diese Problematik trifft fir Kennzahlen weit weniger zu, die anstelle von
monetaren Kosten Kostenverhaltnisse angeben.

Kennzahlen zur Messung der Versorgungsqualitat, wie z. B. die Erreichbarkeit von Schulen, die Schi-
leranzahl je Klasse, Dichte der medizinischen Versorgung usw. haben haufig — je nach Bereich - eine lange
Aktualitdt und Aussagekraft. Dabei sollte jedoch die Quantifizierung durch normative Vorgaben auf die Wir-
kungsbereiche beschrankt werden, die sich auch eindeutig quantitativ abbilden und erfassen lassen. Zur
Beurteilung der Versorgungsqualitat von Daseinsvorsorge eignen sich je nach den Gegebenheiten und Ziel-
stellungen Kennzahlen zu:

. Personen / Leistungseinheit
. Anteilsquote, Indexbildung
. Ausstattung je Raumeinheit
. Erreichbarkeitsangaben

Kennzahlen sollten grundsatzlich nicht dogmatisch oder gar als ausschlieRliches Entscheidungskriterium
angewandt werden, sondern stets als Hilfsmittel, das unter der Beriicksichtigung der jeweiligen raumlichen
Situation und der Einbeziehung der jeweils in einem Bundesland/einer Region geltenden politischen Zielset-
zunglen zu interpretieren ist. FUr die Anwendung von Kennzahlen wird empfohlen, Entscheidungen bei Pla-
nungen der Daseinsvorsorge und Infrastruktur immer integrativ zu treffen und sowohl bei Neuplanungen als
auch Bestandsentwicklung umfassend die spezifische Situation zu berlcksichtigen und demgemaR die An-
wendung und Aussagen von Kennzahlen zu interpretieren. Bei der Anwendung von Kennzahlen zur Da-
seinsvorsorge sind auch neue konzeptionelle Entwicklungen und technische Mdglichkeiten zu bertcksichti-
gen, die ganz andere Wirkungen beinhalten kénnen.

Bezuglich der Ausfuhrlichkeit bei der Anwendung Kennzahlen bestehen jedoch tendenziell unterschiedliche
Positionen in den wissenschaftlichen Literaturabhandlungen und der Planungspraxis. Die Literaturdarstel-
lungen sprechen sich weitgehend fir eine prazise Vorgehensweise mit eindeutigen, klaren Definitionen und
ausfuhrliche Festlegungen zur Messung von Kennzahlen aus. Demgegentber ist die Praxis eher auf eine
uberschlagige Vorgehensweise beim Kennzahleneinsatz ausgerichtet. Aus diesen Erfahrungen kann jedoch
nicht mangelnde Praxistauglichkeit oder auf mangelnden Anwendungsbedarf der Praxis flr Kennzahlen
geschlossen werden. Vielmehr kommt es darauf an, der Praxis die benétigten Informationen Gber Kennzah-
len in anwendungsorientierter Form zuzufiihren und Uber die Moglichkeiten und die Vorgehensweise bei
ihrer Anwendung zum Nutzen bei Entscheidungen in der Planung der Daseinsvorsorge zu informieren.

Die Kennzahlen-Steckbriefe sind als Planungs- und Entscheidungshilfe fiir die Praxis gedacht. In den
Steckbriefen sind flr Handlungsfelder der sozialen Infrastruktur und der technischen Infrastruktur Kennzah-
len sowie Anwendungsbeispiele zur Veranschaulichung des Kennzahleneinsatzes aufgefiinrt. Je nach Fra-
gestellung und Entscheidungsbelange kdnnen diese Angaben im Sinn eines Nachschlagewerkes genutzt
werden. Sie ersetzen aber nicht eine Auseinandersetzung mit planerischen Zielen und sollten immer in ein
Gesamtkonzept eingebettet werden.

KURZFASSUNG / SUMMARY BMVI-Online-Publikation, Nr. 01/2015
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EXECUTIVE SUMMARY

Problem Statement

The demonstration project of spatial planning ,regional strategy for maintaining services of general interest”
aimed at a set of classification numbers for adapting services of general interest to demographic change.
These indicators shall support the work of networks, working groups and sectorial planning divisions.

The project's spatial focus was the entire country of Germany. The duration of the project was Septem-
ber 2012 — September 2014.

Methods

First, a status-quo analysis was performed in order to identify classification numbers which are already used
by the planning practice. 25 infrastructure sectors with 158 projects were included in this analysis. On this
basis, an indicator set was compiled. Moreover, a working group on indicators was established. Members
included representatives from science and planning practice. The members of this working group gave ad-
vice on the set of classification numbers and the final product of the project, a set of in-depth described clas-
sification number profiles.

Results

Classification numbers are normative numbers which describe quantitative information about facts that are
relevant for planning objectives. They always express a ratio between two or more factors: for instance costs
per area or per capita and aim at measuring the level of achievement of given objectives. Classification
numbers are normally input-oriented which means that they refer to the characteristics of a specific service
of general interest such as hospital beds per capita.

Classification numbers are important for achieving equal life standards in all regions of Germany. They allow
a benchmarking of the performance of different regions in regard to all aspects of equal life standards. In
doing so, spatial disparities can be identified. In consequence, classification numbers have a spatial compo-
nent and are directly related to a specific spatial entity.

Classification numbers are normally related to standards. A standard means in this context a politically in-
tended level of services of general interest expressed in quality and quantity criteria as well as standards for
the accessibility of these services.

Classification numbers do have different qualities depended from the available data sources. Therefore, data
source, data provider, actuality of the data and the methods used for the measurement of the numbers have
to be provided. On the ground, practitioner are looking for easy- to-understand, -measure and -use classifi-
cation numbers.

Classification numbers are always related to political objectives. The fulfillment of these objectives is meas-
ured by means of the combination with one or more classification numbers. There are different options for a
comparison:

. the evolution of fulfillment of objectives over time
. between different planning options
" between status-quo and intended status

KURZFASSUNG / SUMMARY BMVI-Online-Publikation, Nr. 01/2015
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Alternatively, classification numbers can be used for an output-oriented evaluation of achievements: is the
desired standard achieved? The specific measure does not matter here, but just the output of a strategy in
terms of the level of fulfilment of defined objectives, such as health status of a population.

Evaluation becomes more and more important for strategies for maintaining equal life standards. Such kind
of evaluation allows a judgment of projects and processes and refer to structure, planning process, input and
impact. Here, classification numbers play an important role as they allow a transparent comparison between
status-quo and intended status.

Economic classification numbers are relevant for measuring the cost-effectiveness of actions to be taken
and therefore important for new public management. Here, a differentiation is required between those classi-
fication numbers that describe investment costs (for example for the construction of a residence for seniors)
and costs of maintenance of such investments. For planning decisions, costs per unit (i.e. capita) are rec-
ommended as they are less depended from cost trends due to inflation and increase of costs for personnel
that may change rather quickly over time. Economic classification numbers are explicitly depended from
regional factors. This lowers their informative value for benchmarking the status of different regions.

Classification numbers for measuring service quality (i.e. accessibility of schools, number of pupils per class,
density of medical services etc.) do have an explicit informative value over long time spans. However, an
expression in quantitative numbers should be limited to those aspects that can really be quantitatively ex-
pressed. This includes numbers for persons per unit, ratio quota, indices, services per spatial unit and ac-
cessibility standards.

Classification numbers should not be used in a dogmatic manner, but have to be seen as supportive tools for
a given spatial situation and for the background of given political objectives. Decisions about services of
general interest should be taken in an integrative way, considering the specific framework conditions for new
developments as well as maintaining existing infrastructures. Moreover, new concepts and technologies
have to be regarded as they may question traditional input numbers.

The final product of the project, a set of in-depth described classification number profiles aims at guiding the
planning practice. These profiles contain for different sectors of services of general interest (social infrastruc-
ture, technical infrastructure) classification numbers and concrete practice examples to illustrate the use of
such numbers. The profiles can be used as compendium, but should not replace a discussion of political
objectives and should be embedded into an integrative planning concept.

KURZFASSUNG / SUMMARY BMVI-Online-Publikation, Nr. 01/2015
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Teil A- DAS MODELLVORHABEN

1.1  Projektbeschreibung

Das MORO-Projekt ,Regionalstrategie Daseinsvorsorge — Vergleichskreis Kennzahlen* hat zum Ziel, einen
aussagekraftigen und praxistauglichen Satz von Kennwerten und Indikatoren zusammenzustellen, mit deren
Hilfe die Anpassung von Einrichtungen der Daseinsvorsorge an den demografischen Wandel im Rahmen
von Netzwerken, in Arbeitsgruppen oder im Kontext von Fachplanungen unterstitzt werden kann.

Die Zusammenstellung von praktisch einsetzbaren Kennzahlen bertcksichtigt den Stand der Fachdiskussi-
on. Das Kennzahlensystem wurde in einem Expertenbegleitkreis inhaltlich diskutiert und weiterentwickelt. Es
soll der Praxis Orientierungshilfe geben und die Arbeit vor Ort unterstiitzen. Die Anwendung des Kennzah-
lensystems soll dazu beitragen, dass Anpassungsplanungen vergleichbar werden und einen einheitlicheren
Einsatz von Kennzahlen fordern. Durch Verbreitung von bewahrten Kennzahlen soll die strategische Pla-
nung von Anpassungsmalnahmen qualitativ aufgewertet und professioneller gestaltet werden.

Das Projekt bezieht sdmtliche Bundeslander ein. Es werden 25 Infrastrukturbereiche mit 158 Vorhaben be-
trachtet. Davon entfallen 13 Bereiche auf die soziale Infrastruktur, vier auf die technische Infrastruktur, je-
weils zwei auf Siedlungsentwicklung und Wohnen, auf Rettungswesen und Katastrophenschutz, Wirtschaft,
Nahversorgung sowie ein Bereich auf Sicherheit und Ordnung.

Das Projekt wurde in zwei Projektphasen durchgefiihrt. Die erste Projektphase erstreckt sich von Septem-
ber 2012 bis Mai 2013. Die zweite Projektphase verlauft von Ende September 2013 bis September 2014.

1.2 Projektbausteine / Teilaufgaben

Teilaufgaben in der Phase |

Entsprechend des Arbeitsplans sind in der Projektphase | nachstehende Schritte durchgefiihrt worden:
. Bestandsaufnahme der Verwertung von Kennzahlen
. Zusammenstellung eines Indikatoren-Kennzahlensystems

= Einrichtung- und Betreuung einer Arbeitsgruppe (Vergleichskreis) Kennzahlen mit Vertre-
tern der Modell- und Partnerregionen, externen Experten und interessierten Vertretern
der Modell- und Partnerregionen

" Zwischenbilanz und Vorschlage flr die Phase Il
] Internetdokumentation
. Aktualisierung der Homepage des Aktionsprogramms des BBSR

Teilaufgaben in der Phase I

. Auswertung der Ergebnisberichte der Modellregionen und der Begleitforschung des
Aktionsprogramms Regionale Daseinsvorsorge

. Verfeinerung und Festlegung der Erfassungssystematik

" Einarbeitung der Ergebnisse in die Erfassungssystematik der Steckbriefe

= Abgleichung der Kennzahlen, die in den Modellvorhaben verwandt wurden, mit Kenn-
zahlen aus der Literatur und weiteren Quellen

. Aktualisierung der Arbeitsgruppe (Vergleichskreis) Kennzahlen und Durchflihrung einer

Sitzung zur Vorstellung und Diskussion der Projektergebnisse: Erfassungssystematik und
erfasste Kennzahlen

. Einarbeitung der Empfehlungen und Hinweise der Arbeitsgruppe Kennzahlen
. Erstellung des Ergebnisberichtes im Layout der BBSR-Online-Publikationen

Teil A - DAS MODELLVORHABEN - Projektbeschreibung / Projektbausteine BMVI-Online-Publikation, Nr. 01/2015
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. Internetdokumentation
. Aktualisierung der Homepage des Aktionsprogramms des BBSR
. Optional: Erstellung einer Druckvorlage fir eine Publikation.

Die Ergebnisse der zweiten Projektphase basieren im Wesentlichen auf einer Auswertung der Endberichte
der Modellregionen im Aktionsprogramm Regionale Daseinsvorsorge. Da der Abgabetermin nur von sehr
wenigen Modellregionen eingehalten wurde und die Abgabe der anderen Regionen sich oft deutlich verzo-
gerte, konnte die Auswertung erst Anfang 2014 abgeschlossen werden.

1.3 Durchgefiihrte Arbeitsschritte

Bestandsaufnahme der Verwertung von Kennzahlen - Literatur und Quellen

Die durchgefihrte Bestandsaufnahme gliedert sich in die Schwerpunkte Literaturauswertung und Aus-
wertung der Modellvorhaben. In Ergénzung zu der vom BBSR angefiihrten Literatur wurden aullerdem die
Ergebnisse des BBSR-Forschungsprojektes ,Standards der Daseinsvorsorge® einbezogen sowie die Erfah-
rungen aus der Literatur zu Kosten-Nutzen-Untersuchungen.

Auswertung der Modellprojekte

Fur die Auswertung wurde auf der Basis der Erkenntnisse aus der Literaturauswertung, den Ergebnissen
aus der Praxisanalyse der Modellregionen und den Empfehlungen der Arbeitsgruppe Kennzahlen eine Sys-
tematik zur Kennzahlenerfassung erstellt. Diese wurde bewusst in komprimierter Form entwickelt, um ber-
sichtlich zu bleiben und weil die Aufgabenstellung auf die Eingrenzung von zentralen Kennzahlen mit we-
sentlicher Bedeutung ausgerichtet ist.

In der Praxisanalyse der 21 Modellregionen des Aktionsprogramms wurden zunéchst die jeweiligen offent-
lich zugénglichen Konzepte und die ersten Zwischenberichte ausgewertet. Die Auswertung erfolgte differen-
ziert nach den in den Modellregionen behandelten Schwerpunkten (oft mit dem Namen der dafir zustandi-
gen Arbeitsgruppen identisch), den Zielsetzungen und - soweit dafur bereits Angaben vorlagen — nach den
jeweils fur die vorgesehenen Handlungsansatze bzw. Mallnahmen verwendeten Kennzahlen, Indikatoren
oder vergleichbaren Grofen, mit denen die Zielerflllung bzw. die Umsetzung der Mallnahmen bestimmbar
und maglichst auch messbar ist.

Die Analyse war bereits in der ersten Projektphase ein komplexes Unterfangen. Die Kenntnisse und der
Einsatz von Kennzahlen in den Modellvorhaben stehen in einer starken Wechselbeziehung zueinander.
Einerseits war der Einsatz der Kennzahlen in der ersten Phase des Aktionsprogramms noch nicht sehr aus-
gepragt — andererseits wiinschten sich viele Akteure aus den Modellregionen sachgerecht aufgearbeitete
Kennzahlen fir die tagliche Arbeit.

In einem zweiten Schritt erfolgte eine weitere Erganzung und Prazisierung. Dazu wurden in Abstimmung mit
dem Auftraggeber zielgerichtete Fragen zur Verwendung von Kennzahlen in den Modellregionen formuliert,
um in ihrem zweiten Zwischenbericht zum 4. Dezember 2012 beantwortet zu werden. Nach der Auswertung
der Antworten erfolgte eine Interviewbefragung der Modellregionen. Die Interviews wurden im Januar und
Februar 2013 durchgefiihrt. Die Anwendung von Kennzahlen war bis zu diesem Zeitpunkt in den meisten
Modellregionen eher maRig. Jedoch wurde von den Modellregionen eine haufigere Verwendung zu einem
spateren Bearbeitungszeitraum der Regionalstrategie erwartet. Um die Anwendung in den Modellregionen
sowie deren Wunsch nach Kennzahleninformationen zu unterstiitzen, wurde eine Steckbriefkonzeption ent-
wickelt. Mit dieser Konzeption wurden zu den wesentlichen Infrastrukturbereichen jeweils Steckbriefe entwi-
ckelt, die dafur geeignete Kennzahlen, deren Verwendung in den Modellregionen sowie anhand von Praxis-
beispielen die Anwendung darstellen. Bei einer Anwendung muss lediglich der auf den jeweiligen Infrastruk-
turbereich ausgerichtete Steckbrief herangezogen werden, was eine einfache Handhabung sichert. Die
Steckbriefkonzeption wurde vor der Anwendung durch Anregungen der Arbeitsgruppe Kennzahlen erganzt
und verfeinert.
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In einem weiteren Schritt erfolgte zu Beginn der zweiten Projektphase im November 2013 bis Januar 2014
die Auswertung der Ergebnisberichte der Modellregionen. Der lange Zeitraum war wegen der haufig verspa-
teten Abgabe vieler Berichte erforderlich. In Einzelfallen erfolgte eine erganzende Interviewbefragung, um
Unklarheiten auszuraumen oder um neue interessante Aspekte zu ergriinden und zu vertiefen. Das betraf
insbesondere Erganzungen fir die Darstellung praxisnaher Anwendungsbeispiele.

Darstellung der Ergebnisse in der Kennzahlensystematik

Mit der Auswertung der Modellregionen wurden die dort verwendeten Kennzahlen erfasst und in die Steck-
briefsystematik tbertragen. AuRerdem wurden in den Steckbriefen Praxisbeispiele aus den Modellregionen
dargestellt, die sich besonders gut fur die Veranschaulichung der Kennzahlenanwendung eigneten. In einem
weiteren Schritt erfolgte die Abgleichung und Ergénzung dieser Angaben mit Kennzahleninformationen aus
der durchgefiihrten Literaturauswertung. Des Weiteren wurde eine Reihe von punktuellen Ergdnzungen und
Modifikationen aufgrund der Empfehlungen der Arbeitsgruppe Kennzahlen in den Ergebnisbericht eingear-
beitet.

1.4  Arbeitsgruppe Kennzahlen

Die Arbeitsgruppe Kennzahlen wurde von der Begleitforschung organisiert. Es fanden zwei Sitzungen der
Arbeitsgruppe statt, am 11. Marz 2013 und am 26. Marz 2014. Vom DISR nahmen an den Veranstaltungen
jeweils Prof. Dr. Winkel und Herr Pietschmann sowie an der zweiten Veranstaltung auch Prof. Dr. Greiving
und an einer Frau Laura Hammler teil.

Als Experten-Mitglieder der Arbeitsgruppe nahmen an der ersten Sitzung teil:

. Herr Hermann Budde (Schulexperte Land Brandenburg)

. Herr Jens Libbe (Experte Daseinsvorsorge und Planungsrichtwerte difu)

. Herr Bjorn Schwarze (Experte Planungszahlen in den Modellregionen
Blro Spiekermann & Wegner)

. Frau Anja Csenar (Modellregion Hersfeld-Rotenburg)

. Herr Hilmar von Lojewski (Deutscher Stadtetag)

. Herr Dr. Gerd Rojahn (Landesplanung Rheinland-Pfalz)

Zur ersten Sitzung wurden noch weitere Experten eingeladen, u. a. Vertreter der Projektassistenz des
MORO-Projektes Regionale Daseinsvorsorge, die jedoch verhindert waren. In der zweiten Sitzung gelang
es, mit Frau Bruckner, Prof. Dr. Koziol, Dr. Gutsche und Herrn van der Zee weitere anerkannte Experten
einzubinden.

Als Mitglieder der Arbeitsgruppe nahmen an der zweiten Sitzung teil:

" Herr Hermann Budde (Schulexperte Land Brandenburg)
" Elke Bruckner (Kennzahlenexpertin GEBIT Miinster GmbH & Co. KG)
" Herr Jens Libbe (Experte Daseinsvorsorge und Planungsrichtwerte difu)
" Herr Prof. Dr. Matthias Koziol (Experte Kennzahlen technische Infrastruktur BTU Cottbus)
" Herr Dr. Klaus Spiekermann (Experte Planungszahlen in den Modellregionen
Blro Spiekermann & Wegner)
" Herr Markus van der Zee (Kennzahlenexperte, Stadtkdmmerer)
" Herr Thomas Lindemann, Doktorand (Kennzahlen)
" Herr Carsten Hansen (Deutscher Stadte- und Gemeindebund)

" Herr Dr. Gerd Rojahn (Landesplanung Rheinland-Pfalz
" Herr Hanno Osenberg (BMVI)

Teil A— DAS MODELLVORHABEN - AG Kennzahlen BMVI-Online-Publikation, Nr. 01/2015



Ergebnisbericht der MORO-Studie ,Vergleichskreis Kennzahlen* 1

Die Mitglieder der Arbeitsgruppe erhielten zur Vorbereitung vorab den jeweils aktuellen Stand des Projektbe-
richts. In der ersten Sitzung fand zunéchst eine eher grundsétzliche Diskussion statt, die die Mdglichkeiten
und die Eignung von Kennzahlen fir die Planung bestatigte. Zugleich vertraten aber auch einige Teilnehmer
die Einschatzung, dass Kennzahlen allein zur Beurteilung und Wertung nicht ausreichen, sondern eine er-
ganzende argumentative Interpretation erforderlich ist. Im weiteren Verlauf wurden entsprechend des Pro-
gramms die Themenfelder Bildung/Schulen, medizinische Versorgung und Seniorenversorgung vertieft be-
handelt, wobei das Schulthema die intensivste Diskussion mit sich brachte. Diesbeziglich gab es wertvolle
Hinweise und im Nachgang die Zuleitung weiterer wichtiger Informationen.

Zur Vorbereitung der zweiten Sitzung wurden den Teilnehmern die Steckbriefentwirfe zugeleitet. Auf dieser
Sitzung umfasste die Diskussion die Steckbriefkonzeption sowie nahezu sémtliche Bereiche, auf die sich die
Steckbriefe bezogen. Die Teilnehmer erachteten die Steckbriefsystematik als gelungen und sinnvoll. Zu-
gleich gab es eine Reihe von Hinweisen zu ihrer Verfeinerung. Auflerdem verwiesen die Teilnehmer mit
noch groRerem Nachdruck darauf, dass Kennzahlen zwar eine wichtige, nitzliche Planungs- und Entschei-
dungshilfe darstellen, die insbesondere durch einheitliche Messkriterien zur Versachlichung beitragen kon-
nen. Dennoch sollten Entscheidungen keines Falls allein auf Kennzahlen basieren, da sie von der Sache her
stets Wertungen beinhalten. Entscheidungen sollten grundsétzlich niemals dogmatisch allein anhand norma-
tiver Angaben wie Kennzahlen erfolgen, da normative Aussagen oft Verkiirzungen und auch bei der Festle-
gung der Messkriterien Wertungen enthalten, die z. T. nur indirekt erkennbar sind. Es ist richtig, flr Ent-
scheidungen Kennzahlen heranzuziehen, aber diese sollten dann vor dem Hintergrund der Sachzusammen-
hange argumentativ interpretiert werden, um so auch wichtige Aspekte, die nicht erfasst wurden oder erfasst
werden konnen, ebenfalls einzubeziehen.

Es wurde empfohlen, diese Einschatzung im Projektbericht gleich zu Anfang mit klarer Positionsbestimmung
darzulegen. Des Weiteren wurde darauf verwiesen, dass Kennzahlen aus Veroffentlichungen, die keinen
Raumbezug beinhalten, problematisch sein kdnnen, weil sie zu wenig auf die spezifischen regionalen und
ortlichen Bedingungen und Ziele eingehen. Deshalb kénnen Kennzahlen, die aus dem jeweiligen Projekt
heraus entwickelt werden, besser geeignet sein, weil sie haufig die zu messenden Sachverhalte abbilden
und vor Ort legitimierte Ziele reflektieren. Daraus war zu folgern, dass zwischen zwei Arten von Kennzahlen
zu unterscheiden ist: zwischen projektspezifischen Kennzahlen und Kennzahlen, fur die Gberortlich und
regional eine gewisse Allgemeingultigkeit und damit Vergleichbarkeit besteht.
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Teil B - ERGEBNISSE

1 Einleitung

Die Planung der Daseinsvorsorge und Infrastruktur erfordert Entscheidungen (iber eine Gesamtstrategie, ein
Zielsystem sowie Konzepte und einzelne Mallnahmen zur Zielerflllung. Dabei sind in der Regel etliche Fak-
ten zu bericksichtigen, insbesondere der angestrebte Nutzen, die Bedarfsbemessung, die Wirkungen, die
daflr durch Konzepte und Malnahmen erzielbar sind, sowie deren wechselseitige Abhangigkeiten und Wir-
kungsbeziehungen. Das soll vor dem Hintergrund des festgelegten Zielsystems maéglichst ausgewogen und
sachgerecht erfolgen, aber auch Riickkoppelungsschleifen zulassen. Diese Anforderungen sind oft schwie-
rig umzusetzen, insbesondere hinsichtlich der Trennung von Sach- und Wertebene.

Kennzahlen bieten eine wichtige Hilfe zur Strukturierung und Transparenz von Planungsentscheidungen.
Kennzahlen sind normative Zahlenwerte, die quantitative Informationen zu einem steuerungsrelevanten bzw.
steuerungsfahigen zielorientierten Sachverhalt beschreiben. Kennzahlen konnen daher die Funktion objektiv
prufbarer Kriterien bei Entscheidungen einnehmen. Durch die ihnen innewohnende Quantifizierung ermaégli-
chen sie eindeutige Aussagen uber die voraussichtlichen Zustande nach der Realisierung erwogener MaR-
nahmen. Sie kdnnen bei entsprechender Ausrichtung auch finanzielle Auswirkungen sowie ggf. auch die
Beziehung zwischen finanziellem Aufwand und Nutzen abbilden.

In Planungs- und Entscheidungsprozessen sind Bewertungs- und Entscheidungsphasen haufig miteinander
verwoben. Dennoch ist es aufgrund bestehender rechtlicher Anforderungen an die Abwagung erforderlich,
die Ebene, auf der entscheidungsvorbereitend Sachverhalte ermittelt und bewertet werden, von der Pro-
zessebene zu trennen, auf der zu ermittelnde Sachverhalte festgelegt und eine Entscheidung mitsamt ihrer
Rechtsfolgen durch politisch dafir legitimierte Vertretungskorperschaften getroffen werden.

Bei dem Sachverhalt sind aktuelle, geplante und prognostizierte Zustéande zu bewerten. Diese Bewertung
erfolgt mit Hilfe eines Ist-Soll-Vergleichs. Dafiir bedarf es eines Zielrahmens als normative Basis, vor dessen
Hintergrund die ermittelten Sachverhalte bewertet werden kdnnen.

Kennzahlen(-steckbriefe) dienen in diesem Kontext der Strukturierung des Soll-Ist-Vergleichs und regeln den
komplexen Bewertungsvorgang sowohl formal als auch inhaltlich. Durch die Auswahl der Kennzahlen wird
zum einen eindeutig sichtbar, welche Fakten berticksichtigt wurden, zum anderen wird damit eine praktikab-
le Struktur geschaffen, mit der samtliche Alternativen einheitlich betrachtet und bewertet werden. Demzufol-
ge umfassen sie ein Sachmodell, d. h. die Sachaspekte, mit denen die Wirkungen erfasst werden, ein Ziel-
system, mit dessen Kennzahlen die Bedarfs- und Zielerfillung messbar ist, sowie Zuordnungsregelungen,
mit denen bestimmt wird, welche Kennzahl welchem Bereich zuzuordnen ist; ob z. B. zur Betrachtung und
Wertung der Daseinsvorsorge Bildungseinrichtungen, medizinischen Versorgung oder technischen Infra-
struktur einzubeziehen sind. Auerdem sind Aggregationsregelungen zu treffen, wie die Vielzahl der Kenn-
zahlen fir Wertungen zusammenzufassen sind, um Inhalte ausgewogen zu berlcksichtigen. Das konnen
z. B. Festlegungen sein, wie zur Beurteilung der Bildungsversorgung die unterschiedliche Erreichbarkeit von
Schulformen von den Siedlungsgebieten des Betrachtungsgebietes zu erfassen und zu werten ist und wie
dabei das Angebot an Ganztagsunterricht einflieBen soll. Durch diese klaren Regelungen werden eine ein-
heitliche, systematische und nachvollziehbare Vorgehensweise sowie transparente Wertungen sicherge-
stellt, womit eine gewisse Objektivierung erreicht wird.

Kennzahlen werden daher von vielen Experten als wesentliche Hilfe fur die Planung und Planungsentschei-
dungen gesehen. Einige Experten erachten die Anwendung sogar als unverzichtbares ,Muss®, um sachge-
recht wirtschaftlich optimale Entscheidungen im Sinne von Kosten-Leistungs-Rechnungen zu treffen. Andere
Experten sehen das differenzierter. Sie erachten Kennzahlen ebenfalls als wichtige Planungshilfe, sprechen
sich aber dagegen aus, dass Kennzahlen allein als Entscheidungsgrundlage dienen. Vielmehr sollen stets
auch die Sachzusammenhange und spezifischen Gegebenheiten als Rahmenbedingungen des jeweiligen
Planungsraumes sowie die Zielsetzungen bertcksichtigen werden.
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Der vorliegende Projektbericht zeigt auf, wie Kennzahlen entstanden sind, wo sie herstammen, wie neue
Kennzahlen — ggf. projektbezogen — zu entwickeln sind, was sie leisten kdnnen und was nicht und was bei
der Anwendung zu beachten ist. Grundsatzlich gilt nach der hier vertretenen Einschatzung: Kennzahlen
sind eine wichtige Planungs- und Entscheidungshilfe im Sinne eines Hilfsmittels, das je nach Bedarf
anzuwenden ist und stets in Hinblick auf die Sachzusammenhéange interpretiert werden sollte. Mit
Hilfe der Kennzahlen sind insbesondere Vergleiche mdglich, die darlegen, wie sich die Auspragung einer
beabsichtigten PlanungsmalRnahme zu anderen vergleichbaren Vorhaben oder bereits bestehenden Lo-
sungsauspragungen verhalt. Mit Hilfe von Kennzahlen Iasst sich ggf. eine weniger wirtschaftliche oder weni-
ger geeignete Losung frihzeitig erkennen, so dass frihzeitig auf eine Planungsmodifikation oder andere
Lésung hingewirkt werden kann.

In dem Projektbericht wird zunachst als theoretische Grundlage eine Definition von Kennzahlen und ver-
wandten Planungsgrofen vorgenommen, insbesondere Grundzahlen, sowie auf das Verhaltnis von Kenn-
zahlen und Standards eingegangen und kurz ihre Entwicklungsgeschichte und der heutige Anwendungs-
stand dargelegt. Weiterhin werden die beiden oben angefiihrten unterschiedlichen Positionen zur Anwen-
dung von Kennzahlen erdrtert sowie auf Grundlage der vorangestellten theoretischen Betrachtungen und
Literaturrecherchen eine Einschatzung getroffen, was mit Kennzahlen machbar ist. Daran anknupfend wer-
den Empfehlungen fiir die Anwendung von Kennzahlen gegeben sowie in Steckbriefen Kennzahlen fir die
Planungspraxis zusammengestellt. Die Steckbriefe enthalten die fur wichtige Anwendungsbereiche von
Daseinsvorsorge und Infrastrukturentwicklung in der Planungspraxis verwendeten Kennzahlen. Es handelt
sich dabei um Kennzahlen, die in den Modellregionen des Aktionsprogramms Regionale Daseinsvorsorge
und in weiteren Modellvorhaben angewandt wurden, sowie um solche aus der Fachliteratur. AuBerdem zei-
gen sie beispielhaft auf, wie ihre Anwendung auch in anderen Regionen erfolgen konnte.

Wegen der grofen Unterschiede der Bundeslander bei den allgemeinbildenden Schulen enthalt der Projekt-
bericht auBerdem Tabellen mit den jeweiligen landesspezifischen Vorgaben im Schulwesen. Der Bericht
wird mit einem Literatur- und Quellenverzeichnis abgeschlossen.

2 Kennzahlen

Kennzahlen sind normative Zahlenwerte, die quantitative Informationen zu einem steuerungsrelevanten bzw.
steuerungsfahigen zielorientierten Sachverhalt beschreiben, wobei ein Zusammenhang zwischen zwei oder
mehreren Faktoren hergestellt wird (z. B. Kosten pro Flache, pro Falle usw.), und mit innen die Zielerfullung
gemessen werden kann'.

,Kennzahlen kdnnen Zustande, Eigenschaften, Leistungen des Systems oder der Systemumwelt und seine/r
Wirkungen abbilden (Ist-Wert), wie z. B. Kennzahlen, mit denen der Abiturientenanteil und der Anteil der
Schulabbrecher in einem Planungsgebietes dargelegt wird. Kennzahlen kénnen diese Werte als Zielgrofien
(Soll-Werte, operationale Ziele, englisch: targets) festlegen, was auch haufig als Zielwert bezeichnet wird.
Durch Vergleich der Kennzahl der ZielgroBe mit den Soll- und Ist-Werten ist die Zielerreichung zu messen.?
So kann z. B. fir die Hilfefrist einer Feuerwehr der maximale Zeitaufwand als Kennzahl festgelegt werden.
Durch den Vergleich der tatsachlich erreichten Hilfsfristen mit der Zielkennzahl kann eindeutig und transpa-
rent das Erreichen der Zielsetzung gemessen und dargestellt werden. Krems verweist darauf, dass die Be-
zeichnung Kennzahlen im Sprachgebrauch nicht einheitlich erfolgt®. Wenn z. B. nur Zahlen mit Bedeutung
fur die Zielerreichung als Kennzahlen verwendet werden, kommt ggf. auch die Bezeichnung Indikator zur
Anwendung. Korte fuhrt hnliche Begriffe an (z. B. Kennziffer, Kennwert, KenngréRe und Indikator). Er ver-
zichtet jedoch auf eine klare begriffliche Abgrenzung von Kennzahlen, denn nach seiner Einschatzung ist
der mit der Kennzahl zu beschreibende Sachverhalt entscheidend*. In dem hier vorliegenden Text wird

! Siehe a. Korte, R.: Steuerung mit Kennzahlen. Die praktische Anwendung von Kennzahlen im Steuerungsalltag, in: Neues
Verwaltungsmanagement, Kéln, o. J., S. 6; Kennzahlen, in: — Online—Verwaltungslexikon, 13.7.2012.

2 Krems, B.: Kennzahlen, Kennzahlenwert, Indikator, in: Online-Verwaltungslexikon olev.de, Version 2.81, 6.1.2012.
% Siehe auch: Krems, B.: Kennzahlen, Kennzahlenwert, Indikator, in: Online-Verwaltungslexikon olev.de, Version 2.81, 6.1.2012.
* Korte, R.: Steuerung mit Kennzahlen, S. 6
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durchgehend die Bezeichnung Kennzahlen in der oben getroffenen Definition ohne Synonym verwandt.
Kennzahlen sind groBtenteils Input-orientiert, d. h. sie beziehen sich auf Ausstattungsmerkmale eines
Planungsvorhabens, mit der eine Zielsetzung erreicht werden soll, so z. B. auf die maximal einzuhaltende
Erreichbarkeitszeit des néchsten Krankenhauses. Fir die Messung der Zielerfilllung der arztlichen Versor-
gung gilt z. B. die Kennzahl, dass ein Hausarzt fiir 1.671 Einwohner verfligbar sein soll, oder bei der Kinder-
versorgung, dass flir 33 % der unter Dreijahrigen Krippenplatze angeboten werden.

Kennzahlen kommt eine wichtige Bedeutung fir die Herstellung gleichwertiger Lebensverhaltnisse in den
Teilraumen Deutschlands zu. Mit ihrer Hilfe werden Regionen und deren Ausstattung sowie Versorgungs-
leistungen (z. B. Krankenhausbetten je 1.000 Einwohner oder wahrscheinliche Lebenslange je Einwohner)
vergleichbar. Werden Kennzahlen auf administrative Gebiete bezogen (z. B. die Zahl der Einwohner je
Hausarzt innerhalb einer Gemeinde oder eines Landkreises), lassen sich daran Unterschiede in der Versor-
gung zwischen Vergleichsgebieten analysieren und bestehende raumliche Disparitaten aufzeigen. Insofern
besitzen Kennzahlen in der Regel einen Raumbezug.

Kennzahlen konnen in einer engen Beziehung zu Standards stehen oder sich auf Standards beziehen.
Unter Standards der Daseinsvorsorge und Infrastruktur wird allgemein das Versorgungsniveau (bezogen auf
Qualitat und der Quantitat sowie dessen Erreichbarkeit) wie z. B. Krankenhausbetten je 1.000 Einwohner
oder Hilfsfristen der Feuerwehr verstanden, die als ausreichend und angemessen angesehen werden, die
schon bestehen oder herbeigefiihrt werden sollen. Wenn Standards zur politischen Zielsetzung bei Vorgabe
klarer, normativer, quantitativer GroRen werden - wie z. B. die Versorgung von 100 % der Kinder der betref-
fenden Jahrgange mit Platzen in Kindertagesstatten zu gewahrleisten - kénnen Standards mit Kennzahlen
identisch sein. Entscheidend ist hier die Aufwertung der Rechtsqualitat einer Kennzahl zu einer Norm. So
sind z. B. Kommunen verpflichtet, fir Bedarfsfalle fir jedes Kind der relevanten Jahrgange einen Platz in
Kindertagesstatten sicherzustellen (KiféG v. 1.8.2013), wobei die gesetzlichen Vorgaben genaue Angaben
zur Versorgungsausstattung der relevanten Jahrgange treffen. In dem Fall kann die quantitative Vorgabe
des Standards durch eine entsprechende Kennzahl ausgedrickt werden, an deren Erreichung die ZielerfGl-
lung messbar wird.

Die Festlegung von Standards als durch Kennzahlen ausgedrlckte ZielgroRen, wie z. B. im Katastrophen-
schutz eine maximale Hilfefrist in Minuten, erfordert jedoch prazise Definitionen der zu beachtenden Fakten
sowie weitere Festlegungen, um operabel zu sein. So mlsste beim Beispiel der Hilfsfrist dargelegt werden,
wie die Einhaltung der Zeiten zu messen ist (in den meisten Bundeslandern die Zeit vom Eintreffen der Mel-
dung bis zum Eintreffen der Hilfsmannschaft am Einsatzort) und welche Auswirkungen eine Nichteinhaltung
hat. Wegen der normativen Festlegung von Ausstattung und ZielgroRen besteht eine enge Verbindung zwi-
schen Standards und Kennzahlen. Die Diskussion und Auseinandersetzung mit dem Thema Kennzahlen
beinhaltet deshalb einen Beitrag zur Prazisierung von Standards. Weil Kennzahlen, damit sie operabel sind,
prazise Messgrofien erfordern, gilt das auch besonders, wenn sie sich auf Standards beziehen, insbesonde-
re, wenn mit ihnen die Zielerflllung von Standards gemessen werden soll.

In der Planung spielen quantifizierte Angaben haufig eine wichtige Rolle, um den Zustand in einem Pla-
nungsraum zu beschreiben, so auch die Darstellung der empirisch ermittelten Situation des Ist-Zustandes.
Das koénnen z. B. fir ein Planungsgebiet die Angaben der dort je Grundschule vorhandenen durchschnittli-
che Schuler/innenzahl von 83 Kindern, von 33 Hausarztpraxen oder 286 Kita-Platzen sein. Die Erfassung
von Ist-Zustanden bildet die Sachebene ab. Die ermittelten Angaben von Ist-Zustanden sind keine Normvor-
gaben und keine Kennzahlen, da ein Zielbezug oder direkter Bezug zu Standards fehit. Diese Angaben
basieren ausschliellich auf der beschreibenden empirischen Ermittlung des Ist-Zustandes, ohne dass Wer-
tungen darin einflieBen. Sie werden hier als Grundzahlen bezeichnet. Grundzahlen sind Uberwiegend ein-
dimensional, z. B. Anzahl der Schulen oder der Kita-Platze in einem Bezugsraum. Sie kdnnen aber auch
mehrdimensional sein, wie z. B. die durchschnittliche Anzahl der Schiler je Schule. Im Unterschied zu
Grundzahlen beinhalten Kennzahlen immer Wertungen, denn sie beziehen sich auf zielorientierte Sachver-
halte. Deshalb sind Kennzahlen auch nie eindimensional, sondern mehrdimensional: So kann z. B. mit der
Kennzahl Einwohner je Arzt die Zielsetzung fiir die arztliche Versorgung in einem Bezugsraum ausgedriickt
werden.
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21 Herkunft und Entwicklung der Anwendung von Kennzahlen

Kennzahlen werden in der Okonomie seit langem im Sinne von Benchmarks zur Bestimmung der Effizienz
eingesetzter Ressourcen, zum Controlling sowie zur Uberpriifung der Soll-Ist-Situation verwendet. Dabei
handelt es sich Uberwiegend um klare Kosten-Leistungs-Beziehungen, wie Kosten je Produkt, Kosten je
Arbeitsvorgang usw. In der Okonomie werden mittels Kennzahlen vor allem Zusammenhénge erfasst, die
sich eindeutig in der Aufwandsbewertung flir ein Produkt oder einen Arbeitsgang abbilden und im Geldauf-
wand quantifizieren lassen. Kennzahlen sind auch im Bereich der Daseinsvorsorge weit verbreitet. So gibt
es seit langem Kennzahlen fur die Leistungsfahigkeit von Anlagen, wie z. B. fur die unterschiedlichen Sys-
teme der Trinkwassergewinnung, den méglichen Durchsatz (Durchfluss des Abwassers) der jeweiligen Ab-
wasserentsorgungssysteme oder flr die Leistungsfahigkeit von Stralen in Abhangigkeit zur Breite und ih-
rem Ausbaustandard oder von StraBennetzen®. Generell werden die unterschiedlichen Bereiche der Da-
seinsvorsorge nicht zwingend mit Kosten verknlpft. So enthalten die Standardwerke flr StraBenanlagen
zwar genaue Angaben Uber die Leistungsfahigkeit der StraRenklassen, jedoch keine Ausfihrungen Uber die
daflir anzusetzenden Investitionskosten und Folgekosten, da diese stark von der regionalen Preissituation
abhangen sowie im zeitlichen Verlauf durch Veranderungen unterliegen.

Die stadtebaulichen Richt- und Orientierungswerte konnen ebenfalls Kennwerte darstellen, wie z. B. die
Angabe der Nettowohndichte nach Bebauungsart in Einwohner je Hektar oder Wohnungen je Hektar® oder
der Energieaufwand in Abhangigkeit zur Bauweise.” Kennwerte sind jedoch keine Kennzahlen, da sie nicht
zwangslaufig einen Zielbezug haben und keine Wertung enthalten. Sie basieren ausschlieflich auf empiri-
schen Ermittlungen und dienen als Orientierungswerte fiir die Planung. Kennwerte unterscheiden sich von
Grundzahlen, weil Kennwerte keinen Ist-Zustand abbilden, sondern angeben, welche Zustande mit bestimm-
ten stadtebaulichen Auspragungen von Planungsvorhaben, wie Siedlungsdichte, zu erwarten sind. Stadte-
bauliche Richt- und Orientierungswerte sind haufig auch als Zielwerte gedacht, denn sie geben z. T. an, wie
eine angemessene Ausstattung beschaffen sein sollte, z. B. Griinflachenanteil je Einwohner. Diese Angaben
bleiben aber lediglich Orientierungsgrofien, soweit sie nicht durch gesetzliche Regelungen Rechtsverbind-
lichkeit erhalten. Orientierungswerte konnen aber auch Kennzahlen werden, nédmlich dann, wenn die Umset-
zung dieser Werte, z. B. Grinflache je Einwohner, von den Entscheidungstragern als Zielsetzung beschlos-
sen wird (z. B. Dichtevorhaben im Sinne von Wohnungen je Hektar im LEP Siedlung Saarland, Ziel 31 oder
energetische Standards in der Energie Einsparungsverordnung). Besondere Bedeutung fir die Siedlungs-
planung war den Vorgaben fiir die Sportausstattung in den Kommunen beizumessen. Diese Vorgaben, die
von der Deutschen Olympischen Gesellschaft® Anfang der 1960er Jahre im ,Goldenen Plan“ und nach der
Wiedervereinigung vom Deutschen Sportbund im ,Goldenen Plan Ost* festgelegt wurden, waren lange Zeit
mafgebend fur die Bestimmung der Ausstattung im Sportbereich. Dazu wurden fir die Anlagen der unter-
schiedlichen Sportarten eindeutige Regelungen bzw. normative Vorgaben getroffen. So gaben die Goldenen
Plane z. B. vor, welche Sportflachen und Wasserflachen oder Hallenflache fiir Leichtathletik je Einwohner fir
eine angemessene Sportausstattung vorzuhalten sind oder welche Dimensionen die Anlagen des Leis-
tungssportes haben missen. In der Bundesrepublik wurden diese Vorgaben, mit Ausnahme derjenigen flr
den Schwimmbadbereich, nahezu flachendeckend in den Kommunen umgesetzt. In Ostdeutschland erfolgte
die Umsetzung nach der Wiedervereinigung zunachst mit ahnlicher Konsequenz. Inzwischen sind die meis-
ten neuen und sémtliche alten Bundeslander bei der Entwicklung ihrer Sportinfrastruktur von dieser engen
Ausrichtung an den Vorgaben der Goldenen Plane abgertckt. Der letzte Stand zur methodischen Bestim-

* Forschungsgesellschaft fiir StraRen und Verkehrswesen: RAST Richtlinien fiir die Anlage von Stadtstralen, Kéln 2007; RIN
Richtlinien fur integrierte Netzgestaltung, Kéin 2008.

® Libbe, J., Kéhler, H., Beckmann, K.: Infrastruktur und Stadtentwicklung, S., 363
7 WU Institut Wohnen und Umwelt (Hrsg.) Deutsche Gebaudetypologie: Systematik und Datensatze, , Darmstadt 2003

# Deutsche Olympische Gesellschaft: Goldener Plan, Richtlinien fiir die Schaffung von Erholungs-, Spiel- und Sportanlagen,
Frankfurt 1960.

® Deutscher Sportbund: Goldener Plan Ost, Memorandum Richtlinien fiir die Schaffung von Erholungs-, Spiel- und Sportanla-
gen, Anleitung zur Sportstattenentwicklungsplanung, Frankfurt a. M. 1993.
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mung des Sportstattenbedarfs, der Leitfaden, den das Bundesinstitut fiir Sportwissenschaft entwickelte',
beinhaltet eine weitgehende Abkehr von den auf Kennzahlen ausgerichteten Bedarfsangaben in den Pla-
nungen zur Sportstattenversorgung.

Die normative Ausrichtung der Ausstattung und des Ausbaus der Daseinsvorsorge wurde zudem massiv in
den 1970er Jahren durch eine Stadtentwicklungseuphorie vorangebracht. Die Stadtentwicklungspléne der
damaligen Zeit waren hoch komplizierte Netzpléne. Sie zielten im Sinne einer systematischen ressortiber-
greifenden Zuordnung der Wirkungsbeziehungen auf einen rationalen, optimalen Ressourceneinsatz.! Da-
mit waren sie Konzepte, die viele Anforderungen der heutigen Verwaltungsreform umfassen. Sie enthielten
weitgehend klare Zielsysteme, denen die Ressorts, deren Planungen und MalRnahmen zur Zielumsetzung
zugeordnet waren. Es wurden auch bereits Kennzahlen verwendet, wofir haufig stadtebauliche Richt- und
Orientierungswerte zur Anwendung kamen. Bei diesen Planen handelte es sich jedoch um informelle Pla-
nungen, die letztlich keine Rechtsverbindlichkeit hatten.

Die Stadtentwicklungseuphorie ging Ende der 1970er Jahre zu Ende. Ihre Planungen scheiterten vor allem
daran, dass Entscheidungstrager in Politik und Verwaltung oft ein anderes Rationalitatsverstandnis hatten'2.
AuBerdem waren die komplizierten Wirkungsbeziehungen der Netzplantechnik mit ihrer mathematischen
Darstellung fir viele Politiker und Blrger nicht verstandlich. Es dauerte fast 20 Jahre, bis wieder verstarkt
Stadtentwicklungskonzepte und -pléne erstellt wurden. Insbesondere in Ostdeutschland wurden sie nach der
Wiedervereinigung angegangen, um auf die groRen politischen Herausforderungen des demografischen
Wandels, des wirtschaftlichen Strukturwandels und des enormen Sanierungsbedarfs der Bausubstanz zu
reagieren. Der demografisch bedingte hohe Bevdlkerungsriickgang in vielen ostdeutschen Gemeinden so-
wie deren Finanzknappheit warf dort die Frage nach der Tragfahigkeit und dem Abbau von Infrastruktur der
Daseinsvorsorge auf. Dadurch erhielten Kennzahlen fir EinrichtungsgroBen von Infrastruktur, fir deren
Kosten sowie fir den zumutbaren Erreichbarkeitsaufwand eine wichtige Bedeutung bei Planungsentschei-
dungen.

2.2 Anwendung von Kennzahlen heute

Kennzahlen sind heute ein wichtiges Instrument zur Steuerung in Politik und Verwaltung und bei Planungs-
entscheidungen. Sie werden in vielen Bereichen, wenngleich nicht flachendecken eingesetzt:*® Fir die
Wahrnehmung von Sachverhalten, Kommunikation (Versachlichung der Diskussion), Anreizfunktionen (Zie-
lerflllung), Controllingfunktionen, Marketingfunktionen bieten sie eine hervorragende und bewahrte Hilfe.
Kennzahlen, die sich auf den finanziellen Aufwand beziehen, kénnen Uber die monetéren Kosten, die eine
MaRnahme und der damit angestrebte Nutzen erfordern, informieren. So gibt es z. B. Kennzahlen iber die
Kosten, die ein Grundschiler pro Jahr verursacht. Durch die Ermittlung der realen Ist-Kosten je Grundschi-
ler an den Grundschulen in einem betrachteten Gebiet kann im Vergleich dieser Kosten zur Kosten-Schler-
Kennzahl ermittelt werden, wie weit die Ist-Kosten davon abweichen. Uberschreiten die ermittelten Ist-
Kosten die Kennzahl, ist von einer geringeren Effizienz der eingesetzten Mittel auszugehen, wie umgekehrt
eine Unterschreitung fir eine hohere Effizienz spricht. Zur Beurteilung der Effizienz sind jedoch ggf. noch
weitere Faktoren einzubeziehen. Deshalb sind die Kosten, auf die sich die Ermittlung bezieht, genau zu
definieren. Die nicht einrichtungsspezifischen Kosten, wie die Veranderungen der Finanzierungskosten in-
folge der Schwankungen auf den Kreditmarkten, sind entsprechend zu bertcksichtigen, weil sonst der Kos-
tenvergleich verzerrt wirde. AuBerdem spielen weitere Faktoren eine Rolle, beispielsweise der Anteil der
Grundschller, die eine Klasse wiederholen missen und/oder die spater auf hohere weiterflinrende Schulen

'“Bundesinstitut fiir Sportwissenschaft, Leitfaden fiir die Sportstattenentwicklungsplanung, Kéln 2000; siehe a. Hiibner, G.,
Woulf, O.: Grundlagen der Sportentwicklung in Bremen, Sportverhalten — Sportstattenatlas — Sportstattenbedarf, Minster
2004.

" Hesse, J.: Stadtentwicklungsplanung: Zielfindungsprozesse und Zielvorstellungen, Stuttgart 1972.

'2 Siehe auch Downs, A.: Okonomische Theorie der Demokratie, Tiibingen 1968.

" Korte, R.: Steuerung mit Kennzahlen Die praktische Anwendung von Kennzahlen im Steuerungsalltag, in: Neues Verwal-

tungsmanagement, o. O., 0. J., S. 2;
KGSt: Kommunales Benchmarking — Kennzahlen- und Vergleichsarbeit im IKO-Netz der KGSt, in IKO-Nezt KGSt, o. O, o. J..
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wechseln. Von daher erfordert die Anwendung von Kennzahlen genaue Messvorschriften. Bei Kennzahlen
zur Ermittlung der Effizienz einer MaRnahme kdnnen sie recht umfangreich sein.

Da mit Hilfe von Kennzahlen sowohl der finanzielle Aufwand je Nutzer oder je Nutzereinheit (z. B. je Platz an
einer Schule, je m?® Trinkwasser) als auch die Unter- oder Uberschreitung dieses Aufwandes gegeniiber
Durchschnittswerten oder politisch festgesetzten Zielgrofen aufgezeigt werden kann, sprechen sich manche
Experten nachdricklich fiir den Einsatz von Kennzahlen aus. Fir ein wirtschaftliches Verwaltungshandeln
wird die Anwendung flr unverzichtbar erachtet™. Andere Experten sehen zwar ebenfalls in Kennzahlen eine
wichtige Planungshilfe, aber keinesfalls einen unerlasslichen Anwendungszwang'®.

Die unterschiedlichen Meinungen sind in den Problemen begriindet, die manche Experten neben den auch
von ihnen unbestrittenen Vorteilen der Anwendung von Kennzahlen sehen. lhr Nutzen ist umfangreich und
vielfaltig. So lassen sich durch Kennzahlen die Vorteile und die Nachteile alternativer Planungskonzepte
aufzeigen. Als Beispiel sei die Sicherung der Schulversorgung in diinn besiedelten Gebieten angefiihrt. Der
demografisch bedingte Schilerriickgang fiihrt zu steigenden Kosten je Schiler/in, da die Kosten fiir den
Unterhalt des Schulgebaudes und die Verwaltung unabhangig von der Schilerzahl weitgehend gleich blei-
ben und die Kosten flr das Lehrpersonal nur dann sinken, wenn der Rickgang zum Wegfall ganzer Klassen
fuhrt. Diese Kosten konnen den Kennzahlen fir die Kosten der Schulen gegentiber gestellt werden, wobei
die Kostenkennzahlen je nach Schulform (Grundschule, Realschule...) unterschiedlich sind. Bei der Gegen-
Uberstellung wird ersichtlich, wie weit betrachtete Planungsalternativen die Kostenkennzahl unter- oder
uberschreiten. Es sind jedoch weitere Faktoren zu berticksichtigen. So bedingt die SchlieRung einer Schule
fur die betroffenen Schiler/innen weitere Schulwege und damit oft steigende Transportkosten je Schiler/in,
die einzubeziehen sind. Bei weiterflhrenden Schulen I&sst sich zudem nachweisen, dass der Anteil der
Schler/innen, die die Sekundarstufe Il besuchen, von der Erreichbarkeit der Schulen abhangt'. Ggf. kann
eine Schulaufgabe auch zur Abwanderung eines ortlichen Gewerbebetriebes fiihren'”, mit entsprechenden
Steuernachteilen fir die betroffene Gemeinde. Von daher hangt die Entscheidung, ob eine Schule geschlos-
sen werden soll, ggf. von weiteren Kennzahlen sowie weiteren Faktoren, die evtl. nicht durch Kennzahlen
ausgedruckt werden, ab. Dennoch ist auch im Falle dieses Beispiels der Sicherung der Schulversorgung in
einem dinn besiedelten Gebiet die Anwendung von Kennzahlen hilfreich, da sie eine Versachlichung der
Diskussion und Entscheidung bewirken kénnen. Das gilt gerade wegen der Verdeutlichung der Kosten, die
aus politischen Popularitatsgriinden haufig vernachlassig wird'8.

Ein weiterer Vorteil liegt darin, dass Kennzahlen eindeutige Messvorschriften und deren Beachtung verlan-
gen. Das zwingt zu umfassendem Durchdenken von Mafnahmen, um geeignete Kennzahlen einzugrenzen,
mit denen der voraussichtliche Zustand nach der Realisierung sichtbar wird. Als Beispiel sei auf die arztliche
Versorgung verwiesen. Durch die Kennzahl, wie viele Einwohner ein Arzt der jeweiligen Fachrichtung ver-
sorgen kann, wird nur die quantitative Versorgungslage erfasst. Zur Beurteilung der Versorgungsqualitat ist
jedoch die Einbeziehung weiterer Faktoren sinnvoll, wie insbesondere die Erreichbarkeit der Praxen, die
Wartezeiten auf einen Termin und beim Arztbesuch. Daftir konnen anhand der Grundzahlen, die die empi-
risch ermittelten Ist-Werte angeben, Kennzahlen fiir die Ziele der regionalen medizinischen Versorgung
festgelegt werden. Beispielsweise waren das maximal zulassige Zeiten flr die Erreichbarkeit und Wartefris-
ten. Mit diesen Erganzungen kann die medizinische Versorgung sowie darauf abzielende Manahmen von
alternativen Planungen wesentlich zutreffender beurteilt werden.

Das Beispiel verdeutlicht die Bedeutung von Kennzahlen fiir die Transparenz von Zielsetzungen und ihre
Erreichbarkeit. Durch zielbezogene Kennzahlen kann flir eine spatere Evaluation eindeutig angegeben wer-
den, wann ein Ziel und ggf. in welchem Mafe erreicht wurde. Dafiir muss jedoch vorher genau durchdacht

4 Krems, B.: Kennzahlen, Kennzahlenwert, Indikator, in: Online-Verwaltungslexikon olev.de, Version 2.81, 6.1.2012.
'S Libbe, J. u. a.: Orientierungen fiir kommunale Planung und Steuerung. Ein Handlungsleitfaden, Berlin 2014, S. 41.

'S Projektbericht MORO: Effiziente und integrierte Infrastruktur im landlichen Raum der Lommatzscher Pflege, S. 162; Winkel,
R.: SchulschlieBungen als Innovationsmotor fir landliche Raume, in: Land in Form, 1/2013, S. 24.

'7 Projektbericht MORO: Effiziente und integrierte Infrastruktur im landlichen Raum der Lommatzscher Pflege, S. 162.

% Im MORO-Vorhaben Hersfeld-Rotenburg gab es bereits zum Projektbeginn die Vorgabe, dass in jeder Gemeinde eine
Grundschule erhalten bleiben muss.
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werden, welche Wirkungen fir das Erreichen einer Zielsetzung wesentlich sind und mittels welcher Mess-
vorschriften Wirkungen tberhaupt durch Kennzahlen erfasst werden kénnen. Dafir sind genaue Messvor-
schriften festzulegen. Dieser Aspekt ist von besonderer Bedeutung. In MORO-Vorhaben des Modellprojek-
tes Regionale Daseinsvorsorge hat sich gezeigt, dass Arbeitsgruppen teilweise zu unklaren, Uberschlagig
formulierten Zielsetzungen neigen, wie z. B. die Zielvorgabe, eine gute Schulversorgung, arztliche oder Se-
niorenversorgung zu sichern. Daraus wurde dann schnell auf Malnahmen geschlossen, wie z. B. dass jede
Gemeinde mindestens Uber eine gut erreichbare Grundschule oder einen bedarfsgerechten Seniorenservice
verfugen musse. Erst durch die Diskussion, wie die jeweilige Zielsetzung zu operationalisieren ist und wel-
che Kriterien z. B. fUr einen bedarfsgerechten Seniorenservice von Bedeutung sind, konnten die jeweils
relevanten Wirkungsbeziehungen eingegrenzt werden. Daftr wurden dann Messvorschriften entwickelt, was
zu einer weiteren Prazisierung zwang. Auf dieser Basis konnten z. T. Kennzahlen festgelegt werden, die flr
die Zielerreichung sinnvoll waren.

Ein wesentlicher Vorteil von Kennzahlen liegt in dem Beitrag, den sie fir die Umsetzung der Verwaltungsre-
form leisten konnen, insbesondere fir den transparenten und effizienten Mitteleinsatz. Mit der Verwaltungs-
reform und der damit verbundenen Haushaltsreform wird der Ubergang von der Input- zur Output-Steuerung
angegangen, d. h. dass es nicht nur wie bislang vorherrschend auf die Ausstattung ankommt, die durch
MaRnahmen gefordert werden, sondern auf den damit erzielten Nutzen. Zugleich sind damit die Gliederung
des Haushaltsplanes in Produkte und der Aufbau von Kosten-Leistungs-Rechnungen verbunden. Die Re-
form ist auf eine starkere Zusammenfiihrung der Aufgaben der Fachverwaltungen und der Finanzverwaltung
und den Aufbau eines Kontraktmanagements zwischen Politik und Verwaltung gerichtet, sowohl innerhalb
der Verwaltung als auch im Zusammenhang mit stadtischen Beteiligten'®.

Eine Erhohung der Effizienz des Mitteleinsatzes ist fir die Sicherung der Daseinsvorsorge besonders in
Schrumpfungsregionen von Bedeutung, allein schon wegen der negativen Folgen der demografischen Ver-
anderungen fir die kommunalen Finanzen?. Kennzahlen sind ein wesentlicher Bestandteil der Kosten-
Leistungs-Rechnungen, weil sich damit der Zielerreichungsgrad transparent bestimmen lasst; aulerdem
ermdglichen sie die Abbildung des Kosten-Leistungs-Verhaltnisses zur Bestimmung der Effizienz alternativer
Planungen und deren MaBnahmen. Krems vertritt deshalb die Auffassung, dass sich die verfassungsrechtli-
che Verpflichtung zum wirtschaftlichen Handeln nicht ohne Kennzahlen erfillen lasse?'. ,Kennzahlen sind
deshalb ein unverzichtbares Element zur Erfillung der Verpflichtung guten Managements. Fur die éffentliche
Verwaltung sind sie unverzichtbar, um die Erflllung der verfassungsrechtlichen Verpflichtung zu wirtschaftli-
chem Handeln (Art. 114 || GG) erkennen und nachweisen zu konnen.“? Eine ahnliche unverzichtbare Ver-
pflichtung sahen auch viele Experten Ende der siebziger Jahre des letzten Jahrhunderts in der Anwendung
der damals im angelsachsischen Ausland viel gepriesenen Kosten-Nutzen-Analysen wegen der Vorgaben
durch das 1968 erlassene Haushaltsgrundsatzegesetz. In dem Gesetz verfligte der Bundesminister fir Fi-
nanzen, dass fur groBe Investition des Bundes und der Lander Kosten-Nutzen-Untersuchungen durch-
zufihren sind?.- Die Ermittlung, Analyse und Gegenuberstellung von Kosten und Nutzen sind auch heute
noch wichtig vor Planungsentscheidungen, aber sie erfolgen langst nicht mehr in der durchgehend monetar
bewerteten Quantifizierung der Kosten-Nutzen-Analysen, auf der damals viele Kosten-Nutzen-
Untersuchungen basierten, sondern Uber multikriterielle Bewertungen?+. Von daher wird hier die Auffassung
von Krems, dass fir den Einsatz von Kennzahlen quasi eine verfassungsrechtliche Verpflichtung bestehe,

1 Bogumil, J.: Zehn Jahre ,Public Management* — Lehre fiir die Reformtatigkeit 6ffentlicher Verwaltung, o. O., 0. J., S. 3.

* Seitz, H.: Die 6konomischen und fiskalischen Effekte der Verwaltungsreform in Mecklenburg-Vorpommern, Gutachten im
Auftrag des Innenministeriums Mecklenburg-Vorpommern, Dresden 2005, S. 11 ff; Winkel, R.: Auswirkungen des Bevolke-
rungsriickgangs auf die kommunalen Finanzen, in: ARL Arbeitsmaterialien Bd. 303, Hannover 2003.

2! Krems, B.: Kennzahlen, Kennzahlenwert, Indikator, in: Online-Verwaltungslexikon olev.de, Version 2.81, 6.1.2012.
22 Krems, B.: Kennzahlen, Kennzahlenwert, Indikator, in: Online-Verwaltungslexikon olev.de, Version 2.81, 6.1.2012.
2 Gesetz Uber die Grundsatze des Haushaltsrechtes des Bundes und der Lander, § 7, Abs. 2.

* In der ,klassischen” cost-benefit-analyse ist eine Quantifizierung sdmtlicher Nutzen und Kosten und deren Umrechnung in
monetéare Einheiten zwingend, da nur unter dieser Voraussetzung deren Abdiskontierung zur vergleichenden Gegenuber-
stellung von Nutzen und Kosten mdglich ist.
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nicht geteilt. Doch wird der ermdglichte Beitrag der Kennzahlen fiir effizientes Verwaltungshandeln und als
Planungs- und Entscheidungshilfe anerkannt.

Kennzahlen kdnnen wie nahezu jedes Planungsinstrument neben den damit ermdglichten Vorteilen auch
Probleme beinhalten. Diese sind die Vergangenheitsorientierung, die oft nicht erkennbaren Wertungseinflis-
se, ihr haufig sektoraler Ursprung und die mdglichen Fehlaussagen, wenn neue konzeptionelle Entwicklun-
gen darin nicht bertcksichtigt werden. Denn Kennzahlen basieren auf den Erfahrungen aus vergangenen
Projekten. Das trifft jedoch fur nahezu sé@mtliche empirisch ermittelten Erkenntnisse zu und gilt auch fir stad-
tebauliche Richtwerte. In der kritischen Diskussion Uber Richtwerte in den achtziger Jahren des letzten
Jahrhunderts wurde aus deren Vergangenheitsbezug ihre Relevanz fir aktuelle Planungsentscheidungen in
Frage gestellt?. Deshalb sollten sie eher als Orientierungswerte ohne zwingende Verbindlichkeit angewen-
det werden. Auferdem wurde die mangelnde Aktualisierung beklagt. Die Problematik des Vergangenheits-
bezuges gilt auch fir Kennzahlen. Sie ist aber dann unerheblich, wenn sie als Hilfe und Erganzung zu weite-
ren Entscheidungskriterien eingesetzt werden. Aktualitat ist bei projektbezogenen Kennzahlen jedoch
grundsatzlich gegeben, wenn diese flir das Planungsvorhaben entwickelt werden, fiir das sie eingesetzt
werden sollen. Nur in Zusammenstellungen von Kennzahlen fir eine allgemeine Verwendung kann die Ak-
tualitat beeintrachtigt sein, wenn keine Fortschreibung erfolgt. Darum sollte bei der Verwendung von Kenn-
zahlen deren Entstehungsdatum beachtet werden.

Ein grundsatzliches Problem liegt darin, dass jede normative Vorgabe oder Ausstattungsgrole, egal ob sie
von Fachverbanden wie dem Deutschen Normenausschuss, der Kassenéarztlichen Vereinigung oder auch
durch Gesetze verbindlich vorgegeben sind, also auf Basis empirischer Erhebungen, Abwagung von Exper-
ten oder parlamentarischer Gesetzgebungsprozesse erfolgten, immer auf Wertungen beruhen, die in der
Kennzahl nicht oder nur verkrzt erkennbar sind. So lasst sich z. B. aus einer Norm des Deutschen Instituts
fur Normierung kaum erkennen, welche Wertungen im Abwagungsprozess des Deutschen Normenaus-
schusses vorgenommen wurden. Diese Problematik war ebenfalls einer der Hauptkritikpunkte in der Richt-
wertdiskussion in den 70er Jahren des letzten Jahrhunderts. Das Problem gilt grundsatzlich flr jede Art von
normativen Festlegungen. Dennoch ware es falsch, deshalb normative Kennzahlen als Planungshilfe abzu-
lehnen. Normative PlanungsgroRen wie Kennzahlen missen jedoch bei der Anwendung kritisch gepriift
werden. Das erfolgte auch in einigen Modellregionen. So wurde z. B. die vom Land vorgegebene Kennzahl
fir die maximale KlassengroRe fir den jahrgangsUbergreifenden Unterricht als zu hoch erachtet und statt
dessen eine niedrigere Kennzahl als Zielsetzung fiir die Schulversorgung durch die Modellregion festgelegt.

Kennzahlen, die von Landesministerien sektoral vorgegeben werden, sind haufig ausschlieBlich auf die
Belange des betreffenden Ressorts bezogen und nicht ressortlibergreifend abgestimmt. Als Beispiel sei auf
Ressortvorgaben fir die Schulversorgung wie Mindestschilerzahl je Schule, Zlgigkeit und KlassengroRe
verwiesen. Mit diesen Kennzahlen kann die Schulversorgung aus der Sicht eines Landeskultusministeriums
zutreffend beurteilt werden. Darin bleiben jedoch ressortibergreifende und andere Zusammenhénge unbe-
ricksichtigt. Ein Beispiel sind SchulschlieBungen, wenn die Kennzahl fiir die erforderliche Schilerzahl einer
Schule deutlich unterschritten wird. Dadurch kénnen auch die Voraussetzungen flir die Neubesetzung einer
Arztpraxis in landlichen Regionen extrem verschlechtert werden. In den meisten Bundeslandemn fehlen
ubergreifende Konzepte wie z. B. Integration und Zusammenfassung von Grundschulen und Kindertagesein-
richtungen oder an gefahrdeten Standorten ein gemeinsamer Unterricht von Gymnasiasten und Berufsschu-
lern in geeigneten Fachern. Waren diese Mdglichkeiten in erganzenden Kennzahlen der Ministerien erfasst,
lieRen sich die maglichen Chancen, die daraus hervorgehen, einbeziehen. Deshalb sind ggf. daflr eigen-
standig regionale Kennzahlen durch die zustandigen Planer zu entwickeln und von den Entscheidungstra-
gern festzulegen.

Ein weiteres Problem besteht darin, dass Kennzahlen wegen ihrer Vergangenheitsorientierung kaum neue
konzeptionelle MAglichkeiten bertcksichtige konnen. So gibt z. B. die Kennzahl der neuen Planungsrichtlinie

% Siehe auch Winkel, R.: Zur Problematik der Anwendung von Richt- und Orientierungswerten in der Stadt- und Regionalpla-
nung, in: Raumforschung und Raumordnung, 1993/H. 6, S. 391-394.
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der KV (Kassenarztliche Vereinigung) vor, dass ein Hausarzt jeweils 1.671 Einwohner versorgen kannZ. Ein
Hausarzt kann heute durch den Einsatz besonders ausgebildeter Assistentinnen bis zu 50 % entlastet?
werden und dadurch deutlich mehr Einwohner versorgen. Eine 50-pozentige Entlastung kann jedoch nicht
generell erreicht werden, weil es noch an den fur diese Aufgabe ausgebildeten Kraften fehlt und sich nicht
jede Praxis daflir eignet. Dennoch wird an dem Beispiel deutlich, dass die Kennzahl aufgrund der fehlenden
BerUcksichtigung von Innovationen bei der Organisation und Durchfihrung der hausarztlichen Versorgung
zu Fehlschlussen flihren kann. Deshalb wére es bei dem Einsatz der Kennzahl fiir die arztliche Versorgung
wichtig anzufiihren, ob die Versorgung auf der Gblichen Ausrichtung von traditionellen Einzelpraxen beruht
oder auf der neuen Konzeption, mit der bestimmte arztliche Leistungen zur Entlastung der Mediziner dele-
giert werden. Aus diesem Grunde sollte das Planungskonzept, fiir die die Kennzahl das eingesetzt wird,
ersichtlich sein.

Ein weiterer grundséatzlicher Aspekt liegt darin, dass einige Experten heute einen Bedeutungsverlust quanti-
tativer, normativer Vorgaben in Bereich sozialer Infrastruktur sehen?. Das gilt insbesondere fir Kennzahlen,
bei diese Experten ebenfalls auf den Vergangenheitscharakter als Grund fiir den Bedeutungsverlust verwei-
sen. Fir diese Einschatzung sprechen vor allem die oben angefiihrte Entwicklung der Aufgabe von Kenn-
zahlen fiir Bedarfsermittlung von Sportstatten und umfangreiche neuere Untersuchungen des difu (Deutsche
Institut flr Urbanistik) zur Anwendung stadtebaulicher Richtwerte?. Daraus wird hier jedoch nicht ein Be-
darfsriickgang fiir Kennzahlen gefolgert, sondern dass Kennzahlen nach wie vor eine wichtige Planungshilfe
bleiben, wenn flir Entscheidungen weitere Aspekte, die sich ggf. nicht quantifizieren lassen, einbezogen
werden.

2.3 Kennzahlenarten

Es ist zwischen unterschiedlichen Kennzahlenarten zu differenzieren:

. Kennwerte mit weitgehend allgemeiner Glltigkeit, die vor allem von der KGSt
(Kommunale Gemeinschaftsstelle fir Verwaltungsmanagement), der Bertelsmann Stiftung
sowie weiteren Institutionen erfasst oder entwickelt wurden

. Kennzahlen, die Landesregierungen als Zielvorgaben festlegen

. Kennzahlen von Institutionen mit allgemeiner Zuganglichkeit und haufig gesetzes-
ahnlicher Bindungswirkung (z. B. DIN Normen)

. Kennzahlen, die eigenstandig in Planungsregionen oder Kommunen entwickelt werden.

Allgemein anzuwendende Kennzahlen der KGSt, Bertelsmann Stiftung und weiteren Institutionen

Zur Umsetzung der Forderungen zu wirtschaftlichem Handeln und wegen der eindeutig damit verbundenen
Vorteile fur ein zielgerichtetes, rationales Verwaltungshandeln hat die KGSt (Kommunale Gemeinschaftsstel-
le fir Verwaltungsmanagement) inzwischen mit Vertretern aus den Kommunen Uber 210 so genannte Ver-
gleichsringe mit mehr als 2000 Kommunen gebildet, bei denen Kennzahlen eine zentrale Bedeutung ein-
nehmen, die viele Sachgebiete umfassen. Schwerpunkte dieser Aktivitaten war die Ausweisung von Kenn-
zahlen fir die Gebaudewirtschaft, Personalmanagement, Bauhofe, Grinflachen- und StraBenunterhaltung,
Jugendhilfe, Burgerburos, Schulverwaltung, Kfz-Zulassung, Fihrerscheinwesen und Feuerwehr®.- Die Er-
gebnisse dieser Vergleichskreise werden allerdings nur den Mitgliedern bekannt gegeben. Die Bertelsmann
Stiftung hat gemeinsam mit dem Deutschen Beamtenbund bereits Anfang der 1990er Jahre ca. 150 Stadte

?¢ Richtlinie des Gemeinsamen Bundesausschusses iiber die Bedarfsplanung sowie MaRstabe zur Feststellung von Uberver-
sorgung und Unterversorgung und der Vertragsarztlichen Versorgung, Neufassung vom 20.1.22012, gedndert am
19.12.2013, verdffentlicht im BAnz AT 25.02.2014, in Kraft getreten 26.2.2014.

" Schade, H.-J.: Delegative Potentiale in der haus- und facharztlichen Versorgung, Wiesbaden 2013, S. 23.

% Unter anderem die Expertengruppe am difu (J. Libbe u. a.)

¥ Libbe, J. u. a.: Orientierungen fiir kommunale Planung und Steuerung. Ein Handlungsleitfaden, Berlin 2014, S. 41.
% |KO-Netz: Kommunales Benchmarking — Kennzahlen und Vergleichsarbeit im IOK-Netz der KGSt, o. O., 0. J.
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zu 30 interkommunalen Vergleichsringen zusammengeschlossen und umfangreiche Kennzahlen erfasst.3!
Die Zusammenstellung dieser Stiftung fir den Bildungsbereich umfasst allein weit Gber 100 aufgelistete
Kennzahlen.®? In Mecklenburg-Vorpommern hat eine Initiative von Wasser- und Abwasserunternehmen
80 Kennzahlen flr den Trinkwasserbereich und 120 fir den Abwasserbereich ermittelt.

Da Kennzahlen mittlerweile fiir viele unterschiedliche Bereiche der Daseinsvorsorge ermittelt und entwickelt
wurden, ist davon auszugehen, dass eine groRe Zahl im Gebrauch ist. Da die Bildung und der Einsatz von
Kennzahlen nicht abgestimmt erfolgt, stellen sich die Fragen, welche Kennzahl fir eine Aufgabenstellung die
geeignetste ist, ob sich Kennzahlen widersprechen und wie die enorme Aufgabe ihrer Fortschreibung und
Aktualisierung bewaltigt werden kann. Korte sieht zudem wegen dem hohen Erhebungsaufwand und unter-
schiedlichen Nutzungen und Nutzergruppen vom Aufwand und der Aussagekraft her Grenzen einer tatséch-
lichen Unterstitzung durch Kennzahlen3. Doch der Vorteil allgemein anzuwendender Kennzahlen aus den
Zusammenstellungen der angefiihrten Institutionen kann in dem damit méglichen VergleichsmaRstab liegen.
Bei ihrer Verwendung sind jedoch immer die regionalen Bedingungen des Planungsvorhabens zu bertick-
sichtigen. Das kann z. B. die Siedlungsdichte, ob es sich um einen verdichteten oder peripheren Raum han-
delt, sein. Bei Kennzahlen, die in Vergleichsringen entwickelt wurden, sind die Mitglieder an den Wertungen
beteiligt oder darlber informiert. Die oben angefiihrte Problematik fir nicht erkennbare Wertungen in Kenn-
zahlen trifft fir eine Kennzahlenanwendung durch die Mitglieder des daran beteiligten Vergleichskreises
nicht zu.

Kennzahlen der Landesregierungen

Die Bundeslander geben fiir die Sicherung der Daseinsvorsorge Kennzahlen vor. Das erfolgt in den Landern
sowohl im Umfang der Anwendung als auch in den einzelnen Ressorts unterschiedlich. Als Beispiele seien
die Mindestschulerzahl einer Grundschule (in den meisten Bundeslandern 80 Schiler/innen), die Hilfsfrist flir
Feuerwehren (in den meisten Bundeslandern etwa 10 -15 Minuten) oder der maximale Zeitaufwand zum
Erreichen von Schulstandorten (30 Minuten in Thlringen®#) genannt. Diese Kennzahlen wurden haufig zur
Beurteilung der Versorgungssituation von den Modellregionen im Aktionsprogramm Regionale Daseinsvor-
sorge Ubernommen, wenn es dafir keine Landesvorgaben gab. Die Kennzahlen der Landesressorts gelten
in der Regel fir das gesamte Bundesland, wobei jedoch in einigen Bundesléandern die Ressorts regional
unterschiedliche Vorgaben treffen. Als Beispiel sei auf die voneinander abweichenden Kennzahlen firr die
Hilfsfristen der Feuerwehr in den verdichteten und den landlichen, diinn besiedelten Raumen Thuringens
verwiesen (Thuringer Rettungsdienstgesetz (ThurRettG vom 16.7.2008, § 12 Abs. 1: in dicht besiedelten
Gebieten 14 und 17 Minuten in diinn besiedelten Gebieten).

Kennzahlen von Institutionen mit allgemeiner Zugénglichkeit und héufig gesetzeséhnlicher Bindungswirkung

Es gibt Kennzahlen, die von Institutionen entwickelt werden, die allgemein zugénglich sind und durch Ver-
einbarungen oder durch gesetzliche Bezugnahme teilweise ahnlich bindende Wirkungen wie Gesetze ha-
ben. Diesbeztglich sind fir den technischen Bereich die DIN-Normen anzufihren, auf die etliche Gesetze
Bezug nehmen. Fir die soziale Daseinsvorsorge sind das vor allem die Richtwerte der Kassenarztlichen
Vereinigung (KV) fur die arztliche Versorgung, die schon aktiv bei der Kontingentierung von Zulassungen der
Arzte angewandt werden. Diese Richtwerte werden deutschlandweit angewandt und wie im Falle der KV-
Vorgaben als Kennwerte fiir die Beurteilung der Versorgungssituation und des -bedarfs verwendet. Fir die
Richtwerte der KV konnen jedoch raumliche Gegebenheiten durch den unterschiedlich hohen Anteil alterer
Einwohner mittels eines Faktors Beriicksichtigung finden. Diese Richtwerte werden dann zu Kennzahlen,

¥ Bogumil, J.: Zehn Jahre ,Public Management®, S. 25.

%2 Bertelsmann Stiftung (Hrsg.): Kennzahlen Integration Definition, in: wegweiser-kommune.de, Februar 2009, S. 1-6.

* Korte, R.: Steuerung mit Kennzahlen. Die praktische Anwendung von Kennzahlen im Steuerungsalltag, Neues Verwaltungs-
management, 0. O., 0. J., S. 21.

* Gather, M., Kaps, M.: Offentliche Daseinsvorsorge unter Schrumpfungsbedingungen: Das Beispiel der Schulnetzplanung, in:
Rosenfeld, M., Weil}, D.: Gleichwertigkeit der Lebensverhaltnisse zwischen Politik und Marktmechanismus, Hannover 2010,
S.134-151.
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wenn sie per Gesetz Rechtskraft erlangen oder ein Gesetz darauf Bezug nimmt oder wenn in einem Pla-
nungsvorhaben die Entscheidungstrager die Werte als Zielkennzahlen festlegen.

Kennzahlen, die eigensténdig in Planungsregionen oder Kommunen entwickelt wurden

Kennzahlen kénnen auch eigenstandig in den Planungsregionen oder Planungsgebieten entwickelt werden.
Eine eigenstandige Entwicklung erfolgte in den Modellregionen im Aktionsprogramm Regionale Daseinsvor-
sorge dann, wenn die bekannten Kennzahlen zur Erfassung und Beurteilung von Wirkungen als nicht aus-
reichend erachtet wurden oder wenn bewusst von den Kennzahlenvorgaben der jeweiligen Landesregierung
abgewichen werden sollte. Als Beispiel sei auf die Kennzahlen der KV (Einwohner die ein Arzt versorgen
kann) zur Sicherung der medizinischen Versorgung verwiesen. Um wichtige qualitative Wirkungen zu erfas-
sen, wurden in einigen Modellregionen zusatzlich Kennzahlen fiir die Erreichbarkeit von Arztpraxen festge-
legt®. Eigenstandige Kennzahlen wurden auch haufig in den Modellregionen fir die Erreichbarkeit von Ein-
richtungen, insbesondere von Schulen, bestimmt. Die meisten Bundeslandern geben daflr nur die Zielset-
zung einer wohnortnahen Versorgung vor, ohne wohnortnah naher zu definieren. Deshalb wurde zur Opera-
tionalisierung der Vorgabe wohnortnah u. a. in der Modellregion Vogelsbergkreis die Kennzahl fir die Er-
reichbarkeit von Grundschulen mit 15 Minuten definiert. Als Beispiel einer eigenstandigen Kennzahl in Ab-
weichung zur Kennzahl der Landesregierung sei der jahrgangstbergreifende Unterricht angefiihrt. Die Vor-
gaben zur Mindestschilerzahl je Klasse enthalten in den meisten Bundesléandern keine Unterscheidung
zwischen Jahrgangsunterricht und jahrgangstibergreifendem Unterricht. Da nach Einschatzung der hessi-
schen Modellregionen Hersfeld-Rotenburg und Vogelsbergkreis der jahrgangstbergreifende Unterricht einen
hoheren Einsatz des Lehrpersonals erfordert, legten sie eigenstandig die Kennzahl von maximal
16 Schiiler/innen je Klasse fiir den jahrgangsubergreifenden Unterricht fest. Der Vorteil eigenstandig entwi-
ckelter Kennzahlen liegt in der Méglichkeit eines an die drtlichen Verhaltnisse angepassten engen regiona-
len Bezugs. AuBerdem flieRen dort die eigenen Wertvorstellungen ein, so dass die Kennzahlen nicht das
Problem von nicht erkennbar eingeflossenen Wertungen haben. Die Nachteile konnen in fehlender tberregi-
onalen Vergleichbarkeit liegen und darin, dass diese Kennzahlen ggf. nur dann Relevanz erhalten, wenn es
gelingt, die Trager der davon betroffenen Einrichtungen der Daseinsvorsorge dafiir zu gewinnen.

3  Empfehlungen fiir die Anwendung von Kennzahlen
3.1 Anwendung und Anwendungseignung von Kennzahlen

Raumbezug

Die Gegebenheiten in den Teilrdumen Deutschlands sind bekanntlich unterschiedlich. Das gilt nicht nur fir
stadtische gegenuber landlichen Rdumen, sondern auch fiir Vergleiche zwischen Verdichtungs- und landli-
chen Raumen. Die Unterschiede der Teilrdume sind bei der Anwendung von Kennzahlen zu beriicksichti-
gen. So geben z. B. die meisten Bundeslander fir die Hilfsfristen von Feuerwehren je nach Raumtyp unter-
schiedliche Kennzahlen vor. Als weiteres Beispiel sei auf Schulen und KlassengroRen verwiesen. Daflr
sehen manche Bundeslander, z. B. Brandenburg?®, fir verdichtete Rdume andere Kennzahlen als flr [andli-
che Raume vor. Die Wichtigkeit des regionalen Bezuges hangt jedoch von der jeweiligen Kennzahl ab. Fir
bestimmte technische Kennzahlen, wie z. B. fir die Leistungsfahigkeit von Strallen und die Unfallwahr-
scheinlichkeit in Abhangigkeit zur Ausbaustufe, ist kaum von verschiedenen Wirkungszusammenhangen in
unterschiedlichen Raumen auszugehen, wenn der Raumtyp nicht wesentliche Unterschiede im Verkehrsauf-
kommen fir die betreffende StralBe beinhaltet. Fir Kennzahlen der sozialen Infrastruktur, z. B. die Erreich-
barkeit einer Schule oder die ortliche arztliche Unterversorgung in landlichen Raumen, hat deren Nichtein-
haltung wegen des Mangels alternativer Moglichkeiten weitaus groRere Folgen als in Verdichtungsraumen.
Bei Kennzahlen, die ein Planungsraum eigenstandig festlegt, ist der Raumbezug jedoch gegeben. Wenn sie

3% 7. B. in der Modellregion Hersfeld-Rotenburg maximal 15 Minuten Pkw-Fahrzeit zur nachsten Hausarztpraxis.

3 Land Brandenburg, Ministerium fiir Bildung Jugend u. Sport: Empfehlungen fiir kiinftige Modelle der Grundschulversorgung
im landlichen Raum, Potsdam 2013.
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aus anderen Raumen oder aus Veroffentiichungen tbernommen werden, sollte aber gepruft werden, ob ihre
Anwendung an einen bestimmten Raumtyp gebunden und deren Ubernahme sinnvoll ist.

Kennzahlenherkunft

Kennzahlen haben teilweise unterschiedliche Qualitat, was allein schon an der Daten- und Informations-
grundlage liegen kann, aus der sie abgeleitet wurden. Deshalb spricht sich Korte fiir die Angabe der Daten-
quelle, mdglichst mit Hinweis auf den Datenlieferant, sowie fur ein Anmerkungsfeld aus, in dem Hinweise
z. B. auf Erhebungsprobleme gegeben werden konnen. Dem ist voll beizupflichten sowohl bei der Verwen-
dung von Kennzahlen als auch in der hier getroffenen Definition von Grundzahlen. AuBerdem sollte der
Raumbezug der Kennzahl bekannt sein. Auch das Erstellungsdatum der Kennzahl und der Zeitbezug sind
anzugeben, da die Orientierung an veralteten Kennzahlen ein zentrales Problem ist. Auch das Konzept, auf
das sich die Kennzahl bezieht, sollte bekannt sein, weil davon deren Auspragung abhangig sein kann. So
gelten z. B. fur das Konzept dezentrale ortsnahe Versorgung mit einem kleinteiligen Schulverbund in einigen
Flachenlandern wie in Brandenburg®” andere Kennzahlen als fiur die MindestschulgrofRen der tblichen
Schulversorgung.

Praxistauglichkeit von Kennzahlen

Die Anforderungen an Kennzahlen sind unterschiedlich. Sie hangen im hohen Mal von der Zielsetzung ab,
deren Erreichung mit ihnen Uberprift werden soll. Als Beispiel seien zwei Kennzahlen aus der Modellregion
Hersfeld-Rotenburg angeflhrt. Als Zielsetzung wurde beschlossen, dass mindestens jede Gemeinde auch
langfristig eine Grundschule hat. Die Kennzahl war einfach: mindestens eine Schule je Gemeinde. Mit einer
Schule in der Gemeinde war die Zielkennzahl erfillt und beim Fehlen der Schule bildete sich das Defizit
eindeutig ab. Als Mafstab fiir die Verbesserung der Seniorenversorgung wurde hingegen eine Verlangerung
der eigenstandigen Haushaltsflhrung festgelegt, gemessen am durchschnittlichen Eintrittsalter in ein Pfle-
geheim. Dafiir lag die empirisch ermittelte Grundzahl der Ist-Situation vor. Als Kennzahl fir die Zielerfllung
wurde festgelegt, dass dieses Eintrittsalter zuknftig hher sein soll. Dementsprechend wird das Ziel besser
erreicht, je hoher das Eintrittsalter der Senioren in ein Pflegeheim Uber dieser Kennzahl liegt. Der Nachteil
dieser Kennzahl liegt jedoch in dem Erhebungsaufwand. Weil es Uber den Alterseintritt in der Region keine
Daten gab, ware eine Befragung samtlicher Seniorenpflegeeinrichtungen erforderlich gewesen. Das kann
der Kreis aber nicht kontinuierlich leisten, so dass die Erhebung dieser Kennzahl und damit die Uberpriifung
der Zielerfullung nur in deutlichen Zeitabstanden méglich sind.

Wenn Kennzahlen aus Veréffentlichungen oder anderen Quellen verwendet werden sollen, ist zundchst zu
prifen, in wie weit sie sich hinsichtlich des Raumbezuges, ihres Ursprunges und Alters, insbesondere fir die
Beurteilung der Zielerflllung eignen. Weiterhin ist zu prifen, ob fiir inre Anwendung die nétige Datengrund-
lage besteht oder mit welchem Aufwand diese zu beschaffen ist. Die Datenanforderungen kdnnen unter-
schiedlich sein und ggf. hohen Aufwand erfordern. Das gilt besonders fiir die Ermittlung einrichtungsspezifi-
scher Kosten. Deshalb wurde vermutlich in den meisten Modellregionen weitgehend auf die Ermittlung der
Kosten verzichtet. Je nach den 6rtlichen Bedingungen bleibt deshalb abzuwagen, ob sich der Aufwand einer
Kostenermittlung gegentber der Entscheidungshilfe durch die Kennzahl rechtfertigt. Ggf. sind vergleichbare
Kennzahlenalternativen heranzuziehen.

Bezuglich des Aufwandes sprechen die Erfahrungen aus den Modellregionen dafir, dass die Praxis vor
allem an solchen Kennzahlen Interesse hat, die leicht zuganglich sind und ohne ausflihrliche Beschreibun-
gen eindeutig verstandlich und messbar sind. Diese Tendenz gilt vor allem fur Verwaltungen, deren Perso-
nal aus Kostengriinden auf einen minimalen Besatz ausgediinnt wurde. Darum sollte Uberprift werden, ob
ggf. einfache, zusammengefasste Kennzahlen ausreichen. Als Beispiel sei wiederum die medizinische Ver-
sorgung angefuhrt. Mit der KV-Kennzahl kann beurteilt werden, wie weit die arztliche Versorgung ausrei-

37 Ministerium fiir Bildung, Jugend und Sport (Hrsg.): Empfehlungen fiir kiinftige Modelle der Grundschulversorgung im landli-
chen Raum im Land Brandenburg, Potsdam 2013.
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chend ist. Um die Qualitat einzuschatzen, waren jedoch weitere Kennzahlen wiinschenswert, wie die Er-
reichbarkeit, Terminwartezeiten, Wartezeiten beim Arztbesuch usw. Um diese Kennzahlen anzuwenden,
sind jedoch entsprechende Datenermittlungen erforderlich. Die sind aufwendig und kénnen zudem nur dann
durchgefiihrt werden, wenn die betreffenden Arzte auskunftsbereit sind. Von daher lassen sich dazu keine
generellen Aussagen treffen. Es ist vielmehr zwischen Aufwand und Nutzen abzuwégen und zu priifen, wie
weit die erforderlichen Daten (berhaupt beschafft werden konnen.

Fur die Technische Infrastruktur sind die Kennzahlen, soweit sie auf DIN-Normen beruhen oder durch ein-
schlagige Institutionen wie die Forschungsgesellschaft fir Stralen und Verkehrswesen entwickelt wurden,
fur jeden zuganglich. Trotzdem empfiehlt es sich Experten hinzuzuziehen, da fiir die Auswahl der Kennzah-
len und deren sachgerechte Anwendung haufig spezielle Kenntnisse unverzichtbar sind. Als Quelle fir
Kennzahlen kdnnen aulRerdem weitere Institutionen wie die Bertelsmann-Stiftung oder die KGSt (Kommuna-
le Gemeinschaftsstelle fir Verwaltungsmanagement) genannt werden. Die Kennzahlen der KGSt und ent-
sprechende Beratungen sind den 1600 Mitgliedsgemeinden zuganglich. Fir Nichtmitglieder sind diese Leis-
tungen nur gegen Kostenerstattung zu erhalten. Kennzahlen kdnnen auch von lokalen Expertengruppen
bezogen werden, die sich mit diesen Kennwerten beschéftigen. Als Beispiel sei ein Vergleichskreis fur Ab-
wasserbehandlung in Mecklenburg-Vorpommern angefiihrt. Auch die nachstehend aufgefiinrten Kennzah-
lensteckbriefe kdnnen genutzt werden.

Aulerdem sind die Fachministerien der Lander anzusprechen, da dort haufig als Richtwerte oder Empfeh-
lungen Kennzahlen vorliegen. Sie haben teilweise durch Gesetzes- und Verwaltungsvorschriften Rechts-
kraft. Kennzahlen der Landersind haufig spezifisch definiert, so dass ihre Ubertragung auf andere Raume
nicht unproblematisch ist. Von daher sollte fur das Bundesland, in dem fiir eine Planungsmalinahme Kenn-
zahlen bendtigt werden, das zustandige Ministerium angesprochen werden (z. B. fur Schulen das Kultusmi-
nisterium, fir die Altenversorgung das Sozialministerium). Dort konnen auch weitere Informationen zur ei-
genstandigen Entwicklung von Kennzahlen bezogen werden. So liegen beispielsweise in den Kultusministe-
rien Informationen Uber die beschéftigte Zahl der Lehrer in den einzelnen Schulformen (Grundschule, Real-
schule usw.) und die dafiir vorgesehenen Etatmittel vor. Werden die Etatmittel fiir die Lehrkrafte an Grund-
schulen durch die Anzahl der dort tatigen Lehrer/innen dividiert, bilden sich die durchschnittlichen Kosten je
Lehrkraft an Grundschulen des betreffenden Bundeslandes ab. Fur die stationdre Versorgung sind etliche
Daten aus den Krankenhausbedarfsplanen zu beziehen, die in jedem Bundesland verhaltnismaRig zeitnah
erstellt und fortgeschrieben werden. Fir die arztliche Versorgung verfligen die Landesvertretungen der Kas-
senarztlichen Vereinigung Uber eine hervorragende Datenlage. Deshalb sollte im Bedarfsfall mit der Ge-
schéaftsfuhrung der jeweiligen Landesvertretung Kontakt aufgenommen werden. Es gibt Beispiele fiir eine
unbirokratische, bereitwillige Unterstitzung, die jedoch nicht immer in jedem Bundesland gegeben ist. Prob-
leme mit dem Datenschutz kénnen durch gemeinsame Absprachen bewaltigt werden. So wurde z. B. flr ein
Projekt im Landkreis Vulkaneifel zur Ermittlung des bevorstehenden Ausscheidens durch Ruhestandseintritt
von Arzten die Altersangabe der Praxisinhaber bendtigt. Die erforderliche Auskunft konnte wegen der per-
sonenbezogenen Daten von der KV nicht erhalten werden. Stattdessen gab sie zusammengefaste Arztgrup-
pen an, die innerhalb von Finfjahresdekaden bis 2030 in den Ruhestand eintreten. Das war eine ausrei-
chende Informationsgrundlage flr die Bewertung des Handlungsbedarfes und der zu entwickelnden Versor-
gungskonzeption.

Weiterhin ist auf die Statistischen Landesamter zu verweisen, die Uber einen GroBteil an Grundzahlen zur
Ist-Situation verfligen. Neben den Daten auf Landesebene liegen dort haufig regionale, teilweise auch ortli-
che Daten vor, die einen Vergleich im Planungsgebiet erméglichen oder auch Kennzahlen wie etwa die
Pflegebedurftigkeit in Abhangigkeit zu Altersintervallen. Diese Daten sind in einigen Bundeslandern (z. B. in
Hessen) auch kreisbezogen verfligbar.

Weitere Daten fur Grundzahlen und Kennzahlen sind oft auf der értlichen Ebene einer groleren Gemeinde
oder auf Kreisebene zuganglich. Z. B. konnten aus dem Altenhilfe- und Pflegestrukturplan der Modellregion
Hersfeld-Rotenburg®® wichtige Grundzahlen (zum Ist-Bestand) und Kennzahlen zu Zielsetzungen und Zieler-

% Landkreis Hersfeld-Rotenburg (Hrsg.): Altenhilfe- und Pflegestrukturplan, Bad Hersfeld 2010.
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reichung (z. B. Pflegeanteil durch Familien) entnommen werden. Vergleichbar umfangreiche Daten flr
Grundzahlen enthalten die Schulentwicklungsplane, die ebenfalls Kennzahlen, z. B. fur SchulgroBen oder
Klassenstarke enthalten kdnnen. Diese Daten sind zu nutzen.

VergleichsmaRstab

Durch Kennzahlen wird abgebildet, wie weit eine ausgefiihrte oder geplante Malnahme im Vergleich zu
anderen ahnlichen MaRnahmen abweicht. Dazu muss die Kennzahl auf beide Malinahmen anwendbar sein.
Bei positiver Auspragung kann damit der Vorteil einer Mainahme kenntlich gemacht werden, bei negativer
Auspragung wird deutlich, dass die MaBnahme nachzubessern oder eine Alternative anzugehen ist. Kenn-
zahlen als Vergleichsmalistab beziehen sich vor allem auf den Input, wie z. B. das Angebot an Schulen, an
Altenheimplatzen oder die Anzahl der Arzte in einer Region, und nicht auf den Output wie eine erfolgreiche
Bildungsbeteiligung, nachweisliche Verbesserung der Senioren- oder Gesundheitsversorgung durch gute
Erreichbarkeit von Arztpraxen und kurze Terminwartezeiten. Der Einsatz von Kennzahlen zum Zwecke des
Vergleichs gehdrt zu ihren vorrangigen Anwendungen. Kennzahlen ermdglichen Vergleiche:

. im Zeitverlauf
. zwischen unterschiedlichen Planungsalternativen
" zwischen Soll und Ist.

Grundsatzlich sind Kennzahlen geeignet, vergleichende Aussagen mit quantitativen Angaben zu unterstit-
zen. Sie ermoglichen einfache Analysen der Vergleichsdaten durch Normierung der einzelnen Kennzahlen-
werte im Hinblick auf den Durchschnitt, so dass Ausreiller schnell erkennbar werden®. Krems vertritt beziig-
lich der Anwendung die Aussage: ,Kennzahlen sind jedoch nicht selbsterklérend und bedirfen daher immer
einer Interpretation®.40 Eine Einschatzung, die auch hier vertreten wird.

Es gibt Kennzahlen mit primarer Bedeutung. Solche Bedeutung haben Kennzahlen dann, wenn sie alleine
oder mit wenigen weiteren Kennzahlen ausreichen, um die Versorgungssituation einzuschatzen und zu
bewerten. Das ist z. B. bei der KV-Kennzahl der Fall, die angibt, wie viele Einwohner ein Arzt versorgen
kann und bei deren Unterschreitung ein Defizit ausgewiesen wird. Von einigen Autoren werden Kennzahlen
mit primarer Bedeutung im Gegensatz zu der hier getroffenen Definition als Grundzahlen bezeichnet*!.Hier
werden jedoch Grundzahlen als Zahlen definiert, die den Ist-Zustand bzw. die Ausgangslage (ohne Zielbe-
zug) angeben. Entscheidend ist, dass Grundzahlen keinen normativen MaRstab reprasentieren. Sie sind
wertfrei und bedrfen deshalb flir ihnre Bewertung einer normativen Interpretation. Damit unterscheiden sie
sich eindeutig von Kennzahlen. Grundzahlen missen gemal Korte dieselben Anforderungen wie die von
Kennzahlenbeschreibung erfillen*?, da sie die Basis flr die Entwicklung von Kennzahlen sind.

MaRstab der Zielerreichung

Fur Kennzahlen besteht in der hier in Anlehnung an Korten und Krems getroffenen Definition ein enger Ziel-
bezug, da diese Zahlenwerte Informationen zu steuerungsrelevanten bzw. steuerungsfahigen zielorientierten
Sachverhalten haben. Kennzahlen sind normative Zahlenwerte, die quantitative Informationen zu einem
steuerungsrelevanten bzw. steuerungsfahigen zielorientierten Sachverhalt beschreiben, wobei ein Zusam-
menhang zwischen zwei oder mehreren Faktoren hergestellt wird (z. B. Kosten pro Flache, pro Falle usw.)
und mit ihnen die Zielerfillung gemessen werden kann*3. Mit Kennzahlen kann gemessen werden, wie weit
ein gesetztes Ziel erreicht wurde. Dazu muss die Kennzahl aber zielbezogen sein wie z. B. Standards, die

%9 Ramboll Management Kommunal Kompakt: Die neue Kommunale KOMPAKT! Datenbank, o. O., 0. J., S. 1.
“° Krems, B.: Kennzahlen, Kennzahlenwert, Indikator, in: Online-Verwaltungslexikon olev.de, Version 2.81, 6.1.2012, S. 9..

“! Korte, R.: Steuerung mit Kennzahlen. Die praktische Anwendung von Kennzahlen im Steuerungsalltag, in: Neues Verwal-
tungsmanagement, Kdln, o. J., S. 8.

“2 Korte, R.: Steuerung mit Kennzahlen. Die praktische Anwendung von Kennzahlen im Steuerungsalltag, in: Neues Verwal-
tungsmanagement, Kdln, o. J.,, S. 8.

3 Siehe auch Korte, R.: Steuerung mit Kennzahlen. Die praktische Anwendung von Kennzahlen im Steuerungsalltag, in: Neues
Verwaltungsmanagement, Kéin, o. J., S. 6; Kennzahlen — Online — Verwaltungslexikon, 13.7.2012.
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per Gesetz einzuhalten sind, und fiir die Messung der Zielerfiillung operabel. Das ist gegeben, wenn sich mit
ihr die Zielerflllung messen lasst. Dazu wird ein politisches Ziel mit einer oder mehreren Kennzahlen ver-
knupft, die nach Umsetzung der MaRnahme mit den dann erreichten Ist-Werten verglichen werden kdnnen.
Als Beispiel seien Kennzahlen aus Modellregionen angefiihrt, wonach bei der Seniorenversorgung mindes-
tens 20 % der Wohnungen altengerecht und barrierefrei sein sollen* und fiir den jahrgangsubergreifenden
Unterricht sollen maximal 16 Schiiler je Klasse* zulassig sein. Die Kennzahlen im Bereich der sozialen
Daseinsvorsorge beziehen sich bislang weitgehend auf den Input, d. h. auf die Ausstattung, die daftir vorge-
halten wird oder vorgehalten werden soll wie z. B. die Anzahl oder der Anteil altengerechter Wohnungen,
Altenheimplatze oder Platze in Kindertagesstéatten.

Eine weitere Mdglichkeit liegt jedoch in Output-orientierten Kennzahlen, die seit langem in betriebswirtschaft-
lichen Betrachtungen dblich sind. Vor einiger Zeit haben Winkel*6 und Thurn / Winkler-Kiihlken*” auch Out-
put-orientierte Kennzahlen fiir Entscheidungen im Bereich der Daseinsvorsorge zur Diskussion gestellt. Eine
Output-orientierte Kennzahl gibt eine bestimmte Zielgrofle an, z. B. eine anzustrebende Abiturientenquote
von 42 % oder eine Verlangerung der eigenstandigen Haushaltsflihrung von Senioren bis durchschnittlich
zum 85. Lebensjahr. Die Erreichung dieser Zielkennzahl wird durch den Vergleich mit dem durch die ergrif-
fene MalBnahme erreichten Zustand beurteilt. Der wesentliche Unterschied gegenuber Input-orientierten
Kennzahlen liegt darin, dass Output-orientierte Kennzahlen keine Vorgaben flir die Mittel treffen, mit denen
eine Zielsetzung erreicht werden soll. Sie treffen damit auch keinerlei Vorgaben fiir die anzuwendenden
Konzepte oder Malnahmen, wogegen Input-orientierte Kennzahlen haufig konzept- und malnahmenbezo-
gen sind, wie z. B. die Ausstattung der Schulen vom Schulkonzept abhangt (z. B. Zuordnung der Forderstu-
fe, Zeitpunkt schulformbezogener Aufteilung usw.). Deshalb gelten flir sie nicht die oben angeflihrten Prob-
leme einer sektoralen Ausrichtung oder der Vergangenheitsorientierung von Kennzahlen. Die Einbeziehung
neuer Konzepte ist ebenfalls unproblematisch. Output-orientierte Kennzahlen kommen jedoch bislang in der
Praxis der Planung der Daseinsvorsorge und Infrastruktur kaum zur Anwendung. Ahnlich haben jiingst Grei-
ving et al. im Kontext der Risikovorsorge in der Raumplanung argumentiert*®, ebenfalls Danielzyk.4®

Einsatz von Kennzahlen zur Evaluation von Zielen

Durch eine Evaluation erfolgt die Bewertung der Wirkungen und Zielerreichung von Projekten und Prozes-
sen, wobei die Struktur, der Prozessverlauf sowie der Aufwand und das Ergebnis darin einbezogen werden
kénnen. In ihrem Ergebnis ist abzubilden, wie weit der angestrebte Zweck bzw. die Zielsetzung erreicht
werden konnten und wo Defizite bei der Zielerreichung bestehen, die wiederum Hinweise auf konzeptionelle
Veranderungen und weitere Mainahmen geben kénnen. Die Bewertung erfolgt durch einen Vergleich der
erreichten Zustande mit den festgelegten Zielkennzahlen. Fir die Evaluation bieten Kennzahlen deshalb
eine wichtige Hilfe, da sie sowohl die Ausgangssituation als Ist-Werte als auch die Ziele als Soll-Werte ab-
bilden kdnnen und dadurch eine transparente, eindeutige Vergleichbarkeit ermdglichen.

Wenn Kennzahlen fir die Evaluation eingesetzt werden, sollte die Zielsetzung der PlanungsmalRnahme, wie
oben angeflihrt, eindeutig dargelegt werden. Wenn die Planung mehrere Zielsetzungen verfolgt, kann es
sinnvoll sein, dafir eine Zielstruktur zu entwickeln. In Ergdnzung zu einem Oberziel (die Gesamtzielsetzung
einer MalRnahme) sind dabei Unterziele festzulegen. Z. B. konnen fiir das Oberziel der Verbesserung der
Seniorenversorgung Unterziele gebildet werden, die wesentlich flr die Erfullung des Oberzieles sind: Das

4 MORO Modellregion Coburg.
5 MORO Modellregionen Hersfeld-Rotenburg und Vogelsbergkreis.

S Winkel, R.: Zur Problematik der Anwendung von Richt- und Orientierungswerten in der Stadt- und Regionalplanung, in:
Raumforschung und Raumordnung, 1993, H. 6, S. 391-394; Standardvorgaben der Daseinsvorsorge, Zielerfullung/Output,
in: RaumPlanung 2012, H. 5. S. 50-53.

" Thurn, Th., Winkler-Kiihlken, B.: Standards der Daseinsvorsorge in Sachsen, Gutachten im Auftrag des Sachsischen Innen-
ministeriums, Endbericht, Berlin 2008, S. 36-37.

8 Greiving, S., Pratzler-Wanczura, S., Sapountzaki, K., Ferri, F., Grifoni, P., Firus, K., und Xanthopoulos, G. (2012): Linking the
actors and policies throughout the disaster management cycle by "Agreement on Objectives" — a new output-oriented man-
agement approach, Nat. Hazards Earth Syst. Sci., 12, 1085-1107, doi:10.5194/nhess-12-1085-2012.

49 Danielzyk, R.: Gleichwertigkeit unter Schrumpfungsbedingungen, in: Nachrichten, Magazin der ARL, 2/2014, S. 19.
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kdnnten eine Verlangerung der eigenstandigen Haushaltsfihrung, Sicherung eines Seniorenservices sowie
ambulante Pflegeleistungen sein. Fir diese Unterziele sind Messvorschriften festzulegen, deren Erreichung
bei der Evaluation zu prifen ist. Die flr die Zielerflllung und Evaluation erforderlichen Daten mlssen erhalt-
lich sein und in einem akzeptablen Verhaltnis zwischen den dadurch erméglichten Erkenntnissen und dem
Aufwand stehen. Die Mdglichkeiten und die Bereitschaft flr den Aufwand hangen von der Finanzierungs-
moglichkeit und von dem Nutzeffekt ab, den der Planungstrager der Evaluation einrdumt. Deshalb gibt es
daflr keine generellen Aussagen. Mit der Evaluation werden die Zielerreichung oder Zielabweichungen
sichtbar, wenn es sich um einen Soll-Ist-Vergleich handelt. Eine Zielerreichung spricht fir die Richtigkeit der
Planung und Mafinahme. Negative Ergebnissen einer Evaluation stellen ebenfalls eine wichtige Planungshil-
fe dar. Es konnen Fehlentwicklungen sichtbar gemacht werden, um Korrekturen und Manahmen einzulei-
ten. Kennzahlen sind deshalb ein geeignetes Hilfsmittel fir die Evaluation von MaBnahmen der Daseinsvor-
sorge.

Kennzahlen betriebswirtschaftlicher Natur

Kennzahlen betriebswirtschaftlicher Natur sind ein bedeutendes (ausschlaggebendes) Hilfsmittel fr Kosten-
Leistungs-Rechnungen und den Vergleich von Kosten und Leistungen und eine wesentliche Hilfe fiir ein
effizientes Verwaltungshandeln. Anwendungsmaglichkeiten bestehen fir samtliche Versorgungseinrichtun-
gen der Daseinsvorsorge, insbesondere um die wirtschaftliche Effizienz darzustellen und vergleichbar zu
machen. Durch ihre Ermittlung lassen sich zunachst nur die realen Gegebenheiten der Aufwendungen er-
fassen. Wenn diese mit den Erfahrungswerten verglichen werden, zeigt sich bereits, ob die Aufwendungen
uberdurchschnittlich sind. Das konnte auf eine ineffiziente Losung hindeuten.

Bei Kennzahlen, die sich auf Kosten beziehen, sollte grundsatzlich zwischen den Investitionskosten, die fir
die Herstellung der Malnahme erforderlich sind (z. B. Neubau oder umfassende Sanierung eines Altenhei-
mes) und den Folgekosten fir den Betrieb und Unterhalt der MaRnahme unterschieden werden. Dabei
kommt den Folgekosten besondere Bedeutung zu, weil diese in der Regel von der Kommune oder dem
Trager der Einrichtung allein zu tragen sind. Bei den Folgekosten hat es sich zudem bewéhrt, zwischen den
Betriebskosten flir den baulichen Unterhalt einer Einrichtung und den Personalkosten zu unterscheiden.
Darauf sind teilweise die entsprechenden Kennzahlen auch ausgerichtet. So gibt es Kennzahlen bei Schu-
len, die die jahrlichen Kosten je Schiler/in als Orientierungsgrofe angeben und differenziertere Kennzahlen,
die bei diesen Kosten unterscheiden zwischen baulichen Betriebs- und Unterhaltungskosten (Instandhal-
tung, Heizung, Strom, Reinigung usw.) und Kosten personeller Verwaltung (Schulsekretariat, Hausmeister)
gegenuber Personalkosten (Kosten fir Lehrkrafte). Die genaue Kostenabgrenzung ist von der Einrichtung
der Daseinsvorsorge (z. B. Sporteinrichtung, Altenheim oder Schule) abhéngig und von den beteiligten Tra-
gern. Deshalb ist eine Unterscheidung dieser Kosten malnahmenbezogen wichtig und sollte eine Zuord-
nung zu den Tragern ermdglichen. So werden z. B. die Kostenwirkungen einer SchulschlieBung vom Kul-
tusministerium des betreffenden Bundeslandes, das die Lehrer bezahlt, ggf. merklich anders als von Kom-
munen gesehen, die das Schulgebdude unterhalten mussen. Fir das Land kann eine SchulschlieRung fi-
nanziell von Vorteil sein, wenn daraus eine Einsparung von Klassen und Lehrerstellen folgt. Fiir die Kom-
mune sieht das anders aus, wenn fir das leere Schulgebdude keine Folgenutzung machbar ist, sich die
Kosten flr den Schulertransport erhéhen und Standortnachteile zu weiteren negativen Folgen flihren. Z. B.
kann — wie bereits oben erwahnt - die Aufgabe einer Schule die Standortgunst mindern, mit entsprechenden
Folgen fir das kommunale Steueraufkommen. Diese Problematik kann durch Kennzahlen dann abgebildet
werden, wenn statt Zusammenfassung Gesamtkosten je Schiler/in eine differenzierte Betrachtung auf der
Grundlage tragerspezifischer Kennzahlen erfolgt. Auferdem sind noch weitere Faktoren zu berlcksichtigen,
um mogliche Wirkungen auf Nutzen und Kosten, die nicht durch die eingesetzten Kennzahlen abgebildet
werden konnen, einzubeziehen. Fir Planungsentscheidungen haben sich auch Kennzahlen bewahrt, die
statt differenzierter betriebswirtschaftlicher Aussagen zusammengefasste Kosten je Leistungseinheit ange-
ben. Fur Schulen heilt das z. B., dass sich die Kennzahl anstelle detaillierter Ausfiihrungen zu den einzel-
nen Sachkosten und Personalkosten auf die zusammengefassten Aufwendungen je Schiler/in bezieht.
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Gleichfalls haben sich Kennzahlen bewahrt, die die Aufwendungen je Blirger anzeigen. So z. B. die Kosten,
die rechnerisch fiir jeden Einwohner fir den StraRenerhalt seines Wohnstandortes anfallen.

Die Hilfe durch betriebswirtschaftliche Kennzahlen ist noch umfassender, wenn sie auch den mit einer Maf3-
nahme ermdglichten Nutzen erfassen. Flr eine Kosten-Leistungs-Rechnung ist zudem eine monetare Be-
wertung des Nutzens vorteilhaft und wiinschenswert, da dann die Kosten gegeniber dem Nutzen auch be-
triebswirtschaftlich aufgerechnet werden kénnen. Kennzahlen zur Erfassung des Nutzens konnen schwierig
zu realisieren sein, insbesondere die monetare Bewertung. So kann z. B. bei einem StraRenausbau anhand
der vorliegenden Erfahrungswerte in etwa ermittelt werden, wie weit sich dadurch leichte, mittlere und
schwere Unfalle vermeiden lassen. FUr die durchschnittlichen Kosten dieser Unfallkategorien gibt es eben-
falls Erfahrungswerte. Wenn diese Erfahrungswerte mit der durch die Malinahme voraussichtlich reduzierten
Unfallzahl multipliziert werden, l&sst sich eindeutig ein monetarer Nutzen der MalRnahme ableiten, der den
Kosten der MalRnahme gegentiber gestellt werden kann. Solche Quantifizierung des Nutzens ist fir vermie-
dene Todesfalle und des mit Unféllen verbundenen menschlichen Leides kaum mdglich. Eine Quantifizie-
rung von Nutzen und dessen monetére Bewertung ist deshalb stets von der Art der Manahme und des
Nutzen, um den es geht, abhangig und keines Falls generalisierbar. Bei monetarer Quantifizierung sollten
zudem weitere Faktoren berlcksichtigt werden, damit auch nicht quantifizierbare und monetéar bewertbare
Wirkungen ausgewogen in die Entscheidung einflieBen. Unter diesen Voraussetzungen kann eine Quantifi-
zierung und monetare Bewertung des Nutzens fir Planungsentscheidungen hilfreich sein.

Kennzahlen, die sich auf Kosten beziehen, hangen haufig erheblich von den regionalen Gegebenheiten ab.
Die Investitionskosten und die Folgekosten fiir vergleichbare Leistungen weisen grofe regionale Unter-
schiede auf, was insbesondere flir Investitionskosten gilt. Deshalb kann der vergleichende Aussagewert
derartiger Kennzahlen raumlich deutlich begrenzt sein. Wenn es sich nur um Kostenkennzahlen aus einer
Region, ggf. aus einem Bundesland handelt, sind die Unterschiede in der Regel eher minimal. Die Anwen-
dung von Kennzahlen aus generellen Zusammenstellungen, wie z. B. fir Baumalinahmen aus den Bausta-
tistischen Zahlentafeln, kann jedoch eine Korrektur erfordern, um zutreffend die regionalen Bedingungen
abzubilden. Von daher sollte fir Kostenkennzahlen méglichst ein regionaler Bezug hergestellt werden. Das
Gleiche gilt, wenn Kennzahlen aus anderen Raumen tberommen werden. Auch in dem Fall sind die Kenn-
zahlen zu modifizieren, vorausgesetzt, dass fir deren Einhaltung keine rechtliche Verbindlichkeit besteht.

Kostenkennzahlen unterliegen zudem durch Preissteigerungen und Personalkostenentwicklung einem Aktu-
alitatsschwund. Deshalb ist eine kontinuierliche und zeitnahe Fortschreibung notwendig. Zur Einschétzung
der Aktualitat von Kostenkennzahlen ist bei deren Verwendung das Erstellungsdatum zu berticksichtigen.
Fur einen begrenzten Zeitraum kann dem Aktualitatsschwund entgegengewirkt werden, indem flr die Kos-
tenbestandteile die Veranderungen ermittelt und die Werte unter Verwendung statistischer Materialien (z. B.
Baukosten-Preisindex, Tarifabschlisse usw.) durch entsprechende Berechnungen Uberschlagig aktualisiert
werden. Derartige Berechnungen werden jedoch mit fortschreitender Zeit immer ungenauer.

Weit weniger trifft diese Problematik bei solchen Kennzahlen zu, die Kostenverhéltnisse statt monetéare Kos-
ten angeben. So wurden in einem Gutachten des BBSR die Investitions- und Folgekosten als Kostenver-
haltnis fur unterschiedliche Siedlungstypen ermittelt5®, womit Kennzahlen fur die Entscheidungen tber kos-
tengUnstige Siedlungsformen vorliegen. Die Kennzahlen zeigen z. B. auf, dass die StraBeninstandhaltungs-
kosten flir Reihenhauser 51 % und fir hochverdichtete, dreigeschossige Reihenhauser nur 48 % gegeniiber
den Kosten fir Eigenheimgebiete betragen'. Interessanter Weise kommt eine ahnliche Untersuchung, die
Anfang der achtziger im Auftrag des Bundesministeriums fir Raumordnung, Bauwesen und Stadtebau und
des Bundesamtes fir Bauwesen und Raumordnung durchgefiihrt wurde, zu ganz ahnlichen Ergebnissen®?.
Der Vergleich der beiden Untersuchungen zeigt, dass sich die Prozentangaben zum Kostenaufwand fir
unterschiedliche Siedlungsformen in mehr als 20 Jahren kaum verandert haben. Diese Aussage lasst sich

50 Siedlungsentwicklung und Infrastrukturfolgekosten, Bilanzierung und Strategieentwicklung, Endbericht Hamburg 2006,
DL_DNO 32006.

51 Siedlungsentwicklung und Infrastrukturfolgekosten, Bilanzierung und Strategieentwicklung, Endbericht Hamburg 2006,
DL_DNO 32006, S, 25.

%2 Veroffentlicht in: Hezel, D., Hofler, H., Kandel, L., Linhardt: Siedlungsformen und soziale Kosten, Frankfurt a. M. 1984.

Teil B - ERGEBNISSE —Empfehlung fiir die Anwendung von Kennzahlen BMVI-Online-Publikation, Nr. 01/2015



Ergebnisbericht der MORO-Studie ,Vergleichskreis Kennzahlen* 29

naturlich nicht auf samtliche Kostenkennwerte Uibertragen, aber sie zeigt, dass tendenziell Kostenkennwerte,
die als Verhaltnisangaben getroffen werden, eine wesentlich [angere Bestandigkeit haben. Interessanter-
weise gibt auch die bisher umfassendste Publikation Uber Folgekosten diese nicht als monetére GroRen,
sondern als prozentuale BezugsgroRe zu den Investitionskosten an%3,

Die Kostendarstellung tber Kennzahlen kann auch Probleme aufwerfen. So kam u. a. die Demografie-
Kommission des Landes Brandenburg zur Einschatzung, dass sich fiir die Kostentrager die finanziellen
Auswirkungen verschiedener Losungsvarianten fiir die Grofle von Schulstandorten nicht exakt bestimmen
lassen, was auch fur den Schilertransport gilt5. Diese Einschatzung fir die Kostenermittlung des Schuler-
transports wurde von den Verkehrstragern in der Modellregion Hersfeld-Rotenburg ebenfalls vertretenss.

Kennzahlen zur Messung der Versorgungsqualitat von Daseinsvorsorge (KMVD)

Kennzahlen zur Messung der Versorgungsqualitat, wie z. B. die Erreichbarkeit von Schulen, die Schiileran-
zahl je Klasse, Dichte der medizinischen Versorgung usw. haben haufig — je nach Bereich — eine lange Ak-
tualitat und Aussagekraft. Deshalb sind sie fir die Beurteilung der Daseinsvorsorge hochinteressant. Ent-
sprechende Kennzahlen konnen darauf ausgerichtete politische Zielsetzungen durch die innewohnenden
Vergleichsinformationen unterstlitzen und den Zielfindungsprozess versachlichen. Vergleichbare Kennzah-
len sind soweit wie mdglich zu erfassen. Dabei sollte jedoch die Quantifizierung durch normative Vorgaben
auf die Wirkungsbereiche beschrankt werden, die sich auch eindeutig quantitativ abbilden und erfassen
lassen.

Fur diese Beschrankung sprechen die Erfahrungen aus der Anwendungspraxis und theoretischen Ausei-
nandersetzung mit Nutzwert-Analysen. Die Anwendung des Ansatzes der Kosten-Nutzen-Analysen bedingt
eine durchgangige Quantifizierung und monetare Bewertung samtlicher Kosten und Nutzen, weil nur dann
ihr grundlegender methodischer Bestandteil der Diskontierung der Wirkungen maglich ist. Die Anwendungs-
praxis dieser Methode hat die Fragwdrdigkeit vieler Quantifizierungsansatze aufgezeigt. Deshalb wird hier
aufgrund langjahriger Auseinandersetzung mit dieser Thematik dringend angeraten, nur Wirkungen quantita-
tiv zu erfassen und zu bewerten, fiir die das mit (iberzeugenden, transparenten und fiir Entscheidungstrager
gut verstandlichen Messverfahren méglich ist. Andernfalls ist eine Angreifbarkeit der Entscheidungen, die
nicht auf dieser Grundlage getroffen werden, vorprogrammiert.

Zur Beurteilung der Versorgungsqualitat von Daseinsvorsorge eignen sich je nach den Gegebenheiten und
Zielstellungen Kennzahlen zu:

= Personen/Leistungseinheit

= Anteilsquote, Indexbildung

= Ausstattung je Raumeinheit
= Erreichbarkeitsangaben.

Personen/Leistungseinheit

Viele Kennzahlen beziehen sich auf die Personen bzw. Nutzer je Einrichtung (z. B. Schiler je Klasse, Ein-
wohner je Arzt). Kennzahlen zur Personalausstattung kénnen flir sémtliche Versorgungseinrichtungen der
Daseinsvorsorge gebildet werden. Damit kann die Effizienz des Personaleinsatzes und die Personalausstat-
tung bezogen auf die Nutzer durch Vergleiche mit anderen Einrichtungen oder fir unterschiedliche Lésun-
gen abgebildet werden. Diesbezliglich bestehen z. T. verbindliche oder nahezu verbindliche (je nach Lan-
desregelungen) Vorgaben (z. B. Schiilerzahl je Lehrer, je Klasse). Diese GroRen werden haufig als Standard
vorgegeben, z. B. durch die Landeskultusministerien fur die Klassengrofen oder durch die KV (Kassenarzt-

% Lenk, R., Lang, E.: Herstellungskosten und Folgelasten 6ffentlicher Investitionen. Gutachten des Ifo-Instituts fiir Wirtschafts-
forschung im Auftrag des Finanzministeriums des Landes Nordrhein-Westfalen, Minchen 1981.

% Land Brandenburg, Ministerium fur Bildung, Jugend und Sport: Empfehlungen fiir kiinftige Modelle der Grundschulversorgung
im landlichen Raum, Potsdam 2013, S. 48.

% Landkreis Hersfeld-Rotenburg: Ergebnisbericht MORO-Regionale Daseinsvorsorge.
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liche Vereinigung) fiir die arztliche Versorgung. Teilweise werden diese Aussagen in Regionen eigenstandig
als Zielsetzungen flir den angestrebten Standard, der erreicht werden soll, festgelegt®. Diese Angabe wird
auch oft flr Aussagen zur Tragfahigkeit einer Einrichtung verwandt, z. B. Mindest-Schilerzahl je Schule
oder Mindest-Einwohnerzahl fir ein Nahversorgungsgeschéaft. Derartige Kennzahlen kommen in einigen
Bundeslandern bei der Entscheidung Uber Erhaltung oder SchlieBung von Einrichtungen zur Anwendung.
Dabei sollten jedoch, wie oben dargelegt wurde, derart wichtige Entscheidungen nicht allein aufgrund weni-
ger Kennzahlen erfolgen, sondern integrativ bei Gesamtzusammenhangen.

Anteilsquote

Bei Angabe einer Anteilsquote haben Kennzahlen in sehr vielen Bereichen hohe Aussagekraft (z. B. Kinder-
anteil an der Bevolkerung, Anteil erneuerbarer Energie an der Versorgung) und unterstiitzt die Vergleichbar-
keit (Vergleich mit anderen Einrichtungen oder Raumen). Durch Anteilsquoten kénnen Veranderungen gut
sichtbar gemacht werden (Auslastungsquote in der zeitlichen Veranderung): in welchem Prozentsatz eine
Nutzerrelation oder Beziehungsrelation besteht oder wie sich diese verandert (z. B. die Angaben zur Veran-
derung der Bevdlkerung, zur Einsatzbereitschaft der Feuerwehr, zum Anteil von Ganztagsunterricht oder
uber die Wahrscheinlichkeit des Pflegebedarfs). Diese Prozentangaben sind sehr verbreitet und vielfaltig
geeignet, insbesondere auch zur Darstellung zukinftiger Veranderungen und zur Sichtbarmachung von
Handlungsbedarf. Es kann z. B. festgelegt werden, dass ein vorher definierter Handlungsbedarf zur Umset-
zung entsprechender MaBnahmen besteht, wenn die Kennzahl der Anteilsangabe einen bestimmten Wert
Uberschreitet. Als Beispiel sei auf den ostdeutschen Wohnungsleerstand verwiesen. In vielen ostdeutschen
Raumen wurde fiir den Wohnungsleerstand die Kennzahl von 10 % Leerstand gebildet. Bei deren Uber-
schreitung war Handlungsbedarf angezeigt, z. B. um RickbaumalRnahmen einzuleiten. Genauso kdnnen die
prozentualen Festsetzungen als Kennzahlen zur Beurteilung der Zielerreichung festgelegt werden, bei-
spielsweise dass 95 % der Feuerwehreinsatze innerhalb von 10 Minuten nach der Alarmmeldung den Ein-
satzort erreichen sollen.

Mit diesen Angaben lassen sich auch mit geringem Aufwand Veranderungen der Kostenrelation darstellen.
Wenn z. B. die Schulerzahl in einer Schule zurlckgeht, hat das in der Regel ohne strukturelle Veranderun-
gen wie Schulkooperationen und dgl. wenig Auswirkungen auf die bislang anfallenden Kosten, denn diese
bleiben unabhangig von der Auslastung nahezu gleich. Die Kosten verteilen sich jedoch entsprechend des
Ruckgangs auf weniger Schuler/innen, so dass die Aufwendungen je Schiler/in ansteigen. Dieser Kosten-
anstieg je Schiler/in l&sst zutreffend prozentual ausdriicken. Wenn z. B. eine Grundschule von 80 Schilern
besucht wird und sich die Schilerzahl demografisch bedingt auf 60 reduziert, bedeutet dies eine Erhéhung
von etwa 33 % der Kosten je Schuler/in. Genauso steigen die Kosten fiir den StraBenunterhalt einer Ge-
meinde je Einwohner entsprechend dem Einwohnerrlickgang oder die Verschuldung der Gemeinde je Ein-
wohner.

Indexbildung

Besonders aussagekréftig sind prozentuale Indexwerte. Die Bildung von Indexwerten als Kennzahlen eignet
sich fir fast alle Bereiche der Daseinsvorsorge. So wurde in Modellvorhaben der Handlungsbedarf flir Schu-
len daran gemessen, wie weit die Sollauslastung erreicht wird®’. Daflir wurde die tatséchliche Schiilerzahl
durch die Zahl der Sollschilerzahl geteilt. Wird diese Vorgabe ubertroffen, liegt der Indexwert tber 1. Ent-
spricht die tatsachliche Schiilerzahl der Vorgabe, ist der Indexwert 1,0. Liegt die Schulerzahl unter der Vor-
gabe, ergibt sich ein Indexwert unter 1. Je weiter dieser Wert unter 1 liegt, desto hoher ist der Handlungsbe-
darf, ggf. die Schule zu verkleinern, jahrgangstbergreifenden Unterricht einzuflihren oder die Schliefung
einzuleiten. Diese Vorgehensweise eignet sich auch gut fur die Beurteilung anderer Bereiche der Daseins-

% Derartige eigenstandige zielbezogenen Festlegungen von Kennzahlen erfolgten u. a. in verschiedenen MORO-Vorhaben
Regionale Daseinsvorsorge.

%" Modellvorhaben Hersfeld-Rotenburg und Vogelsbergkreis
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vorsorge und Infrastruktur. In der Modellregion Hersfeld-Rotenburg wurden die Veranderungen in der Haus-
arztversorgung mittels eines Index klassifiziert, um den Handlungsbedarf aufzuzeigen.

Problematisch bei der Ausbildung von Indexwerten ist die Festlegung der Sollgroie. Diese kann regional
gebildet werden, wenn damit ein bestimmter Standard als Zielsetzung der Region festgelegt wird. So legten
z. B. zwei hessische Modellregionen fiir die Beurteilung ihrer Grundschulversorgung nicht die dbliche Schii-
lerzahl von 4 Klassen mit jeweils 20 Kindern fest, sondern sie gingen vom Klassenteiler von 13 Schilern
aus. Daraus ergaben sich bei 4 Klassen je Schule mit jeweils 13 Schiiler 52 Schiler/innen, so dass lediglich
von der Kennzahl von 52 Schulern als Mindestschulgrofle ausgegangen wurde. In diesem Bereich liegen
also durchaus Spielraume fir regionsspezifisches Handeln. Das Wesentliche ist deshalb, dafir die Sollgro-
Ren und die Indexausbildung gut begriindet festzulegen.

Ausstattung je Raumeinheit

Kennzahlen eignen sich, die Ausstattung mit Daseinsvorsorge in dem jeweiligen Planungsraum (Gemeinde,
Kreis, Region oder Land) kenntlich zu machen und deren sachgerechte Bewertung zu unterstiitzen. Diese
Kennzahlen kénnen z. B. abbilden, ob die Ausstattung in dem jeweiligen Planungsraum unter dem Landes-
durchschnitt oder unter Zielvorgaben liegt. So geben die meisten Flachenlander den (unverbindlichen) Ori-
entierungswert vor, dass mindestens 3 % des Wohnungsbestandes altengerecht bzw. barrierefrei sind. Eine
Ist-Datenerhebung in landlichen Rdumen belegt jedoch haufig, dass die Kennzahl nicht erreicht wird®8, was
fir hohen Handlungsbedarf spricht. Kennzahlen kdnnen sich auch auf einzelne Orte oder bestimmte Infra-
struktureinrichtungen beziehen. Als Beispiel sei auf das Zentrale-Orte-Konzept verwiesen. In vielen Landern
bestehen dazu Ausstattungskataloge, die auflisten, iber welche Einrichtungen der Daseinsvorsorge ein
zentraler Ort gemal seiner Klassifizierung verfiigen soll. Diese Vorgaben treffen die Lander vor allem als
Orientierungsangaben ohne zwingende Verbindlichkeit.

Als Beispiele fir einrichtungsspezifische Kennzahlen sind Richtlinien anzufihren, die in den Bundeslandern
fur den Schulbau, fur Altenheime sowie fir Kindereinrichtungen bestehen. Die darin vorgegebenen Kenn-
zahlen geben z. T. die MindestgroRe der Raume vor, das Verhaltnis von Nutzflachen zu Nebenflachen oder
die Mindestnutzflache je Kind, tber die eine Kindertagestatten verfligen muss. Teilweise beziehen sich diese
Kennzahlen auch auf die Personalausstattung, indem sie das Verhaltnis Kinder zu Betreuern und die Grup-
pengrofen vorgeben (z. B. die Kindertagesstattenrichtlinien von Schleswig-Holstein). Ferner konnen die
Richtlinien Vorgaben zu den Kosten enthalten, so dass z. B. eine bestimmte Hohe an Investitionskosten je
gm Nutzflache bei der Neuerrichtung eines Kindergartens nicht iberschritten werden darf. Diese Vorgaben
sind jedoch in den Bundeslandern unterschiedlich, was fir die Einrichtungsart, auf die sie sich beziehen, und
fur die Verbindlichkeit der Einhaltung gilt. Bei Planungen von Infrastruktur empfiehlt es sich, in den dafur
zustandigen Landesministerien Einsicht in die betreffenden Richtlinien zu nehmen, um ggf. geeignete Kenn-
zahlen zu erfassen und zu verwenden.

Erreichbarkeitsangaben

Die Erreichbarkeit ist wesentlich bei der Versorgung mit Einrichtungen und Leistungen der sozialen
Infrastruktur. Dafir werden i. d. Regel Vorgaben getroffen, welche Wegstrecke in km oder als Zeitaufwand in
Minuten maximal als zulassig erachtet werden, um eine bestimmte Infrastruktureinrichtung oder einen
zentralen Ort zu erreichen. Diese Vorgaben sind unterschiedlich, was die Anwendungsbereiche (ob Schule,
Nahversorgung usw.) oder die getroffenen Festlegungen gilt (Vorgaben fir die Einsatzzeiten der Feuerwehr

58 Projektbericht MORO: Effiziente und integrierte Infrastruktur im landlichen Raum der Lommatzscher Pflege,
Beispielhaft sein angefiihrt: Demographischer Wandel, Forschungsfragen und Handlungsbedarf — Iandlicher Raum, Sitzung
des Wissenschaftlichen Beirats und der Geschafts- u. Abteilungsleitungen der DSK Deutschen Stadt- u. Grundstiicksent-
wicklungs-Gesellschaft, 11.2.2014 Wiesbaden ; Tagung Daseinsvorsorge und Standards im landlichen Raum des demo-
graphischen Wandel gestalten des Sachsischen Landeskuratoriums Landlicher Raum e. V., 18.5.2010 Niesky; Der demo-
graphische Wandel — eine Herausforderung fir kleine Gemeinden, Symposium der Wistenrot Stiftung Land und Leute —
Kleine Gemeinden gestalten ihre Zukunft im demographischen Wandel, 15.10.2009 Ludwigsburg.
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weichen zwischen den Landem uber 300 % voneinander ab%?). Da fiir viele Versorgungsbereiche in den
Landern keine Erreichbarkeitsstandards existieren, wurden in den Modellregionen des Aktionsprogramms
Regionale Daseinsvorsorge teilweise eigene Vorgaben getroffen, um einen VergleichsmaRstab fiir
unterschiedliche Anpassungsstrategien zu erhalten. Als Kennzahl zur Bestimmung des Erreichbarkeitszieles
wurde dort z. B. ein Maximalwert von 20 min. zum Erreichen der nachsten Grundschule festgelegt.

Klare Erreichbarkeitskennzahlen mit Bezug zum Zentrale-Orte-Konzept enthélt die Richtlinie fur integrierte
Netzgestaltung (RIN) (FGSV 2008¢0):

Tabelle 1: ZielgroBen fiir die Erreichbarkeit zentraler Orte von
den Wohnstandorten

Reisezeit in Minuten
zentraler Ort mit dem im dffentlichen
Pkw Personenverkehr
Grundzentren <20 =30
Mittelzentren <30 =45
Oberzentren =60 =90

Quelle: FGSV (2008), S. 11.

Tabelle 2: ZielgréBen fiir die Erreichbarkeit zentraler Orte von
benachbarten zentralen Orten gleicher Zentralitédts-

stufe
Reisezeit in Minuten
zum nachsten Nachbarn
onnelen Ont mit dem im offentlichen

Pkw Personenverkehr
Grundzentren s 25 < 40
Mittelzentren < 45 = 65
Oberzentren <120 =150
Metropolregionen <180 =180

Quelle: FGSV (2008), S. 11.

Einsatz von Kennzahlen

Kennzahlen eigen sich fur unterschiedliche Planungsvorhaben. Sie kdnnen sowohl fur die Beurteilung
einzelner MalRnahmen als auch fur umfassende Planungsmalinahmen eine wichtige Informations- und
Entscheidungshilfe bieten.

Kennzahlenanwendung fiir Einzelmalinahmen

Bei EinzelmalRnahmen handelt es sich haufig um Baumalnahmen, z. B. um den Neubau einer Schule, Kin-
dertagesstatte oder eines ortlichen Verwaltungsgebaudes. Fiir das Beispiel eines Verwaltungsgebaudes
ware die Zielsetzung zu beurteilen, aus der ein bestimmter Bedarf an Nutzflache hervorgehen wird. Zur
Beurteilung kann der Ist-Wert der personellen Verwaltung und deren Raumausstattung mit Kennzahlen ver-
glichen werden, die den durchschnittlichen Personalbesatz und die durchschnittliche Raumausstattung in
einer Gemeinde vergleichbarere GroRe und mit vergleichbaren Funktionen abbilden. Zur Beurteilung der
Planungsalternativen kénnen die voraussichtlichen Investitions- und Folgekosten je Arbeitsplatz oder je gm
Nutzflache in dem geplanten Neubau oder — bei Bestandsnutzung — die Umbaukosten und ebenfalls die dort
entstehenden Folgekosten je Arbeitsplatz ermittelt werden und als KenngroBen gegentbergestellt werden.
Weiterhin sind bei den Alternativen die Umweltvertraglichkeit und der Energieverbrauch zu ermitteln und mit
den Kennzahlen vergleichbarer BaumalRnahmen zu vergleichen. Bei BaumaBnahmen sind auferdem die
Kennzahlen aus baustatistischen Kostenvergleichen heranzuziehen, die Rickschliisse auf die Kosten unter-
schiedlicher Bauausfiihrungen geben. Die angefiihrten Merkmale sind keinesfalls abschlieRend gemeint,

% Winkel, R., Greiving, S., weitere: Standardvorgaben der infrastrukturellen Daseinsvorsorge, BMVBS-Online-Publikation, Nr.
13/2010, BMVBS Juli 2010, http//www.bbsr.bund.de/BBSR/DE/Veroeffentlichung/BMVBS/Online/2010/ON132010.html.

60 Forschungsgesellschaft fur StraRen- und Verkehrswege (FGSV): Richtlinien integrierter Netzgestaltung 2008.
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sondern beispielhaft. Je nach EinzelmaRnahme der Daseinsvorsorge konnen weitere Merkmale von Interes-
se sein, fir die ggf. Kennzahlen als Entscheidungshilfe heranzuziehen sind. Dabei sollten Kennzahlen friih-
zeitig in eine Planung einbezogen werden, um Mangel friihzeitig zu erkennen und Planungsanderungen
vorzunehmen.

Kennzahlen fiir umfassende PlanungsmalBnahmen

Unter umfassenden Planungsmalinahmen sind hier Planungen zu verstehen, die ein groReres Gebiet betref-
fen und/oder die mehrere Bereiche der Daseinsvorsorge einschliefen. Als Beispiel sei die PlanungsmaR-
nahme eines Landkreises zur Sicherung der medizinischen und pflegerischen Versorgung unter den Bedin-
gungen der demografischen Veranderungen angefiihrt. Dazu ist zundchst festzulegen, welche Daseinsvor-
sorge dabei einzubeziehen ist und wie der gegenwartige Versorgungsstand sowie dessen zukinftige Veran-
derungen zu messen sind. Dementsprechend sind die Ist-Werte zu ermitteln, z. B. Anzahl der Arzte, statio-
nare Grundversorgung, Pflegeheimbedarf, Bedarf ambulanter Pflege und dgl. Daflir kénnen bereits Kenn-
zahlen eingesetzt werden wie der KV-Wert fur die Einwohner, die ein Arzt versorgen kann, oder Kennzahlen,
die den durchschnittlichen Pflegeheimbedarf angeben. Anhand dieser Werte 1asst sich ggf. bereits ein mo-
mentan bestehender Handlungsbedarf ermitteln, wie er haufig infolge eines zu geringen Besatzes von
Landarzten besteht. Auf dieser Grundlage kénnen durch Bevdlkerungsprognosen die Veranderungen fiir
den zukinftigen Versorgungsbedarf berechnet werden, woflr wiederum Kennzahlen eine Hilfe bieten. So
z. B. die KV-Kennzahlen, die durch einen Faktor den zusétzlichen Bedarf an Arzten aufgrund der zuneh-
menden Alterung (demografisch bedingter Anstieg des Durchschnittsalters und des Anteils alterer Mitbiirger)
und der damit zunehmenden Morbiditat von Einwohnern aufzeigen. Anhand der Kennzahlen des Pflegebe-
darfs in Abhangigkeit zur Altersstruktur der Bevolkerung kann der zukiinftige Pflegedarf abgeschatzt werden
(siehe dazu auch Beispiele in den Steckbriefen). Erst auf dieser Grundlage sind Ziele fiir die Daseinsvorsor-
ge politisch festzulegen. Dafiir sind bestehende rechtlich Bindungen wie die KV-Angaben zu berlcksichti-
gen. Es kénnen aber auch eigene Zielsetzungen definiert werden, wie z. B. eine Erreichbarkeit der nachsten
Arztpraxis in maximal 15 Minuten oder dass das Eintrittsalter von Senioren in die stationare Heimunterbrin-
gung hinauszuschieben ist. Kennzahlen kénnen diese Zielerflllung messen. lhre Festlegung sollte in engem
Zusammenspiel mit den erwogenen Konzepten geplanter Mallnahmen erfolgen, da die Messbarkeit der
Zielerfullung dadurch bedingt ist.

Die Konzepte und Maflnahmen sind vor einer Beschlussfassung zur Umsetzung auf die Zielsetzungen zu
uberprifen, um ihre Eignung einzuschatzen. Auch daflr bieten Kennzahlen eine wichtige und transparente
Hilfe, weil sie Hinweise auf Anderungsbedarf in Konzepten beinhalten und zur Versachlichung der endgiilti-
gen Entscheidung Uber die Mallnahme beitragen. Im spateren Verlauf sind Kennzahlen noch einmal eine
wichtige Hilfe, wenn eine Evaluierung der MaBnahme erfolgt.

3.2 Empfehlungen fur die Ausbildung und Anwendung von Kennzahlen

Kennzahlen sollen, wie mehrfach dargelegt, grundsatzlich nicht dogmatisch oder gar als ausschlieBliches
Entscheidungskriterium angewandt werden, sondern stets als Hilfsmittel, das unter der Berticksichtigung der
jeweiligen Situation und der Einbeziehung politischer Zielsetzung/en zu interpretieren ist. Das gilt auch fur
den im Sinne von Benchmarks ausgerichteten betriebswirtschaftlich orientierten Kennzahleneinsatz. Fir die
Anwendung von Kennzahlen wird empfohlen:

=  Entscheidungen bei Planungen der Daseinsvorsorge und Infrastruktur sind immer integrativ
zu treffen, bei Neuplanungen und Bestandsentwicklung ist umfassend die spezifische Situa-
tion zu berticksichtigen und demgemaR die Anwendung und Aussagen von Kennzahlen zu
interpretieren.

=  Dementsprechend missen vor allem sektorale Kennzahlen, d. h. Kennzahlen von den ein-
zelnen Fachministerien und -verwaltungen kritisch reflektiert werden, um die wechselseitigen
Wirkungsbeziehungen zu berticksichtigen (z. B. hat die Aufgabe von Schulen in l&andlichen
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Raumen nicht nur Auswirkungen auf die Bildungsversorgung, sondern ggf. auch grole
Ruckwirkungen auf die arztliche Versorgung).

=  Bei der Verwendung von Kennzahlen als Vorgaben flir Standards der Daseinsvorsorge mis-
sen bei diesen Standardvorgaben die groRen Unterschiede zwischen den Bundeslandern be-
ricksichtigt werden.

= Bei der Anwendung von Kennzahlen zur Daseinsvorsorge sind neue konzeptionelle Entwick-
lungen und technische Mdglichkeiten zu beriicksichtigen, die veranderte Wirkungen beinhal-
ten konnen.

= Beider Verwendung von Kennzahlen zur Zielevaluation sind auch statt der tiblichen Input-
orientierten Kennzahlen Output-orientierte Kennzahlen zu verwenden.

=  Die Anwendung von Kostenkennzahlen fiir Einrichtungen der Daseinsvorsorge kann hilfreich
sein, insbesondere, wenn die Bezugsgrofen fiir Kennzahlen mit begrenztem Aufwand ermit-
telbar sind oder schon vorliegen. Bei der Anwendung von Kostenkennzahlen sind magliche
konzeptionelle Veranderungen zu beriicksichtigen, denn auch diese kdnnen zu zeitgemalien
Ergebnissen flhren.

= Beider Verwendung von Kostenwerten in Kennzahlen missen aktuelle Werte zu Grunde ge-
legt werden. Flr einen gewissen Zeitraum, der hier mit etwa fiinf Jahre eingeschatzt wird,
kann jedoch eine Aktualisierung von Kostenkennwerten tber deren Hochrechnung durch sta-
tistische Daten erfolgen, z. B. fir Bauleistungen tber den Baupreisindex oder fir Personal-
leistungen Uber die Veranderungen der Tarifabschlisse.

=  Bei Kostenkennzahlen konnen Kennwerte iber das Kostenverhaltnis sinnvoller sein als ab-
solute Aussagen in Geldeinheiten. Sie kdnnen mit geringerem Aufwand berechnet werden
und verfiigen Uber deutlich langere Aktualitat. Als Beispiel sei auf die Kosten fir Lehrer je
Schiler/in verwiesen. Diese Kostenermittlung erfordert einigen Aufwand. Sie verandert sich
nicht nur durch Tarifabschlisse, sondern auch durch Veranderungen der Schilerzahlen und
strukturelle Anderungen. Wenn stattdessen prozentual der etwaige Anstieg der Kosten infol-
ge des voraussichtlichen Schilerrlickgangs ermittelt wird, ist das einfach, Iasst sich problem-
los aktualisieren und ermdglicht den Vergleich zur Entwicklung an anderen Schulen.

= Auch bei der Angabe der Folgekosten und Betriebskosten flr Infrastruktur der Daseinsvor-
sorge konnen derartige Prozentangaben hilfreicher sein. Wie oben im Abschnitt ,Mal3stab
der Zielerreichung“ nachgewiesen wurde, sind diese Angaben deutlich zeitbestandiger als
absolute Kostenwerte und auch altere Kennzahlenkénnen fur Planungsentscheidungen eine
relevante Hilfe bieten.

= Bei der Anwendung von Kennzahlen kann die Beachtung der administrativen Zustandigkeit
wichtig sein. Das gilt besonders fur die Zielevaluation, da z. B. das Kultusministerium eines
Bundeslandes die Einhaltung bestimmter Kennzahlen anders bewertet als die Schultrager
eines Landkreises.

Beim Umfang der Anwendung von Kennzahlen bestehen jedoch tendenziell unterschiedliche Positionen in
den wissenschaftlichen Literaturabhandlungen und der Planungspraxis. Die Literaturdarstellungen sprechen
sich weitgehend flir eine prazise Vorgehensweise mit eindeutigen, klaren Definitionen und ausfihrlichen
Festlegungen zur Messung von Kennzahlen aus. Das wird insbesondere hinsichtlich der Kennzahlen fiir die
Evaluierung von Zielen empfohlen. Dazu fiihren Krems und Korte an: Es ist ,...wichtig, ein definiertes nach
einheitlichen formalen Strukturen aufgebautes System zur Beschreibung der ... Kennzahlen zu verwen-
den...“. DemgemaR sind Messvorschriften zu entwickeln, mit denenS! die Eigenschaften bzw. die Zielerrei-
chung Klar als Zahlenwert ermittelt werden kann. Darin ist ,...jede Kennzahl einzeln zu definieren bzw. zu
beschreiben, so dass der methodische Zwang zu klaren, einheitlichen Definitionen besteht. 2

" Krems, B.: Kennzahlen, Kennzahlenwert, Indikator, in: Online-Verwaltungslexikon olev.de, Version 2.81, 6.1.2012, S.?
%2 Korte, R.: Steuerung mit Kennzahlen, S. 7.
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In Anlehnung an Korte sollten Kennzahlenbeschreibungen u. a. enthalten3:

Nummer (ein Kiirzel fir die Kennzahl, um die EDV-maRige Verwendung zu vereinfachen)
Name (um welche Kennzahl es sich handelt, z. B. Personenkosten je Schler/in)

Einheit (wie der Aufwand oder der Nutzen bemessen wird, z. B. € / Altenheimplatz,
€ / gm StralRenflache)

Berechnungsregel (z. B. dass die Personalkosten bezogen auf die Anzahl der
Schiler/innen berechnet werden)

Zuordnung der Kennzahlen zu einem der Zielfelder (der Daseinsvorsorge)

Angabe, welche Ziele die Kennzahlen unterstiitzen sollen (z. B. mit KV-Kennzahlen die
Sicherung der arztlichen Versorgung)

Anmerkungsfeld (z. B. Hinweise, dass die verwendeten Kostenkennzahlen alter sind und
wie die Aktualisierung erfolgte, Datenbeschaffungsprobleme, die zur Auswahl (nicht ideal,
nur zweitbeste Losung) der eingesetzten Kennzahlen fiihrten.

Fur die Anwendung von Kennzahlen fir Zielsetzungen und deren Evaluation verweist Korte darauf, dass die
Zielerreichung dann mittels der Kennzahlen messbar sein muss. Als Leitfaden zur Steuerung mit Kennzah-
len empfiehlt er folgende Fragestellungen zu berticksichtigen54:

Was wollen wir erreichen (Ergebnis / Wirkungen, die flr die Daseinsvorsorge
angestrebt werden)?

Was missen wir tun (Programme / Produkte, d. h. welche Konzepte und welche MaR-
nahmen sind geeignet)?

Was missen wir einsetzen (welche personellen und materiellen Ressourcen)?

Wie mussen wir es tun (Prozesse/Strukturen der Daseinsvorsorge zu verandem, wie z. B.
durch Mehrbehandlerpraxen die Leistungen von Hausarzten erhéht werden kann)?

Fur die Vorgehensweise in den Kommunen empfiehlt Korte®:

Auswahl und Definition der Kennzahlen (damit die Kennzahl sich eindeutig auf Sachzusam-
menhange bezieht und klar messbar ist, z. B. die Definition der Hilfsfrist fir den Einsatz der
Feuerwehr)

Beschreibung der Kennzahlen (weil Kennzahlen komprimiert Sachzusammenhange ausdru-
cken, kann eine Beschreibung zur Verstandlichkeit beitragen)

Priifung der Vollstandigkeit (ob alle Steuerungs- und Zielinhalte abgedeckt sind). Die einzel-
nen Kennzahlen sind Zielfeldern zuzuordnen, so dass deutlich wird, wo Kennzahlen fiir wel-
che Zielfelder vorhanden sind oder fehlen (so z. B. die KV-Kennzahlen flir die medizinische
Versorgung, die sich allein auf die quantitative Versorgungsleistung Einwohner je Arzt bezie-
hen und weitere wichtige Belange wie die Erreichbarkeit und Wartezeiten nicht abbilden)

Auswahl der notwendigen Grundzahlen (z. B. Schler je Schule, je Klasse usw.)

Beschreibung der Grundzahlen (um eindeutige Aussagen zu erreichen, sind die Grundzah-
len, z. B. Pflegebedarf und dessen Abhangigkeit zur Altersstruktur zu beschreiben)

Erprobung / Test der Grund- und Kennzahlen (es ist fir viele Grundzahlen und Kennzahlen
wie z. B. zur Seniorenversorgung sinnvoll und hilfreich, diese zunachst in einem Test zu hin-
terfragen, bevor umfangreiche Grundzahlen oder aufwendige Kennzahlen erhoben werden)

Korrektur / Prazisierung (Kennzahlen kénnen friinzeitig aufzeigen, dass geplante Malnah-
men nicht zum erwarteten Erfolg flihren kdnnen und sie deshalb zur Korrektur und Prézisie-
rung beitragen. So hat sich z. B. in einem MORO-Projekt gezeigt, dass flir die Verbesserung

% Korte, R.: Steuerung mit Kennzahlen S. 7.
% Korte, R.: Steuerung mit Kennzahlen, S. 4.
% Korte, R.: Steuerung mit Kennzahlen, S. 12-13.
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der Seniorenversorgung die Sicherung der nach heutigem Kenntnisstand benétigten Heim-
platze allein nicht ausreicht, weil das Konzept in Richtung Verlangerung der eigenstandigen
Haushaltsfiuhrung verandert wurde. Daraus ergaben sich Korrektur und Prazisierungsbedarf.)

= Erhebung / Anwendung (flr die Ausbildung und Anwendung von Kennzahlen kdnnen zusétz-
liche Erhebungen erforderlich sein, wie z. B. die Ermittlung der Erreichbarkeit von Arztpraxen
oder des durchschnittlichen Alters bei der stationaren Seniorenunterbringung)

= Auswertung / Analyse (als Grundlage fiir den Einsatz von Kennzahlen und/oder deren Ent-
wicklung ist eine prézise Analyse der Einrichtungen der Daseinsvorsorge vorzunehmen und
auszuwerten)

= Steuerung / Schlussfolgerungen (anhand der Wertungen von Planungs- und MalRnahme al-
ternativen mittels Kennzahlen sind Schlussfolgerungen fiir die Steuerung der Daseinsvorsor-
ge zu ziehen)

= regelmaRige Uberpriifung der Kennzahlen (um Fehlentwicklungen friihzeitig zu erkennen und
abzuwenden, so z. B., wenn die Erwartungen in der Wiederbesetzung von Arztpraxen deut-
lich unterschritten werden und daraus Handlungsbedarf ersichtlich wird)

= Ubernahme von Kennzahlen der in eine MaRnahme einbezogenen Einrichtungen der Da-
seinsvorsorge in die Alltagssteuerung, in das Berichtwesen, die Zielvereinbarungen, Budget-
steuerung usw. (um damit den Politikern und der Verwaltung den Stand der Umsetzung an-
schaulich zu verdeutlichen. Das kann eine Bestatigung fir die Umsetzung und damit fiir die
Fortsetzung der Mainahmen oder auch Korrekturbedarf beinhalten.).

Die grundsatzliche Empfehlung von Korte, dass Zielkennzahlen den Vorstellungen und der administrativen
Zustandigkeit und ihren Entscheidungstragern entsprechen missen, wird hier jedoch nicht geteilt. In den
Modellvorhaben hat sich gezeigt, dass 6fter, insbesondere im Schulbereich, von den Zielkennzahlen des
zustandigen Kultusministeriums abgewichen wurde. Diese sachlich gut begriindeten Abweichungen spre-
chen flr Konfliktstoff und Umsetzungsprobleme. Dennoch werden sie hier als vertretbar erachtet, um Prob-
leme zu verdeutlichen und mit dem Ministerium zur Entwicklung geeigneter Losungen ins Gesprach zu
kommen.

Die Praxis ist eher auf eine Uberschlagige Vorgehensweise beim Kennzahleneinsatz ausgerichtet. Das
Hauptargument in den Modelvorhaben waren dafir fehlende Personalkapazitaten, da die Projekte und die
daflr erforderliche Entwicklung neuer Mainahmen und Konzepte sowie die Vorbereitung von Entscheidun-
gen haufig neben den Tagesaufgaben zusétzlich erbracht werden mussten. Das stellt die ohnehin oft stark
ausgelasteten Mitarbeiter vor grofe Probleme. Deshalb standen sie der Entwicklung und Arbeit mit umfang-
reichen zu entwickelnden Messvorschriften und damit teilweise auch der Anwendung von Kennzahlen haufig
ablehnend gegenuber.

Diese Verhaltensweise steht im Widerspruch zu den erheblichen Bundesmitteln, mit denen die Durchflihrung
der Modellvorhaben unterstitzt wurde, und den vielfachen Hinweisen, die die Modellvorhaben zum Einsatz
von Kennzahlen aus vorangestellten MORO-Projekten erhielten. Die Zuriickhaltung gegentiber Kennzahlen
gilt jedoch keinesfalls fir alle Modellregionen, wie die folgende Darstellung in den Steckbriefen zeigt. In
einigen von ihnen wurden sehr wohl Kennzahlen verwandt und dafiir auch prézise Messvorschriften entwi-
ckelt.

Diese unterschiedliche Handhabung kdnnte auch auf die wissenschaftliche Begleitung zuriickzufthren sein.
So kam es vor allem in den Modellregionen zur Anwendung von Kennzahlen, die darin bereits Erfahrungen
hatten. Daflur spricht, dass mangelnde Erfahrungen und Kenntnisse tber Kennzahlen als Grlinde einer zu-
rickhaltenden Anwendung angefiihrt wurden. Es ist davon auszugehen, dass manche Modellvorhaben den
maglichen Nutzen von Kennzahlen nicht oder nicht rechtzeitig flr ihre Projektbearbeitung erkannt haben.
Kritisch ist anzumerken, dass lediglich in dem Projektbericht einer einzigen Modellregion Aussagen zur Eva-
luation und damit zu den dafiir einzusetzenden Kennzahlen getroffen wurden.
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Aus diesen Erfahrungen kann jedoch nicht auf mangelnde Praxistauglichkeit von Kennzahlen geschlossen
werden. Vielmehr kommt es darauf an, der Praxis die bendtigten Informationen tiber Kennzahlen in anwen-
dungsorientierter Form zuzufiihren und (iber die Mdglichkeiten und die Vorgehensweise bei inrer Anwen-
dung und ihre Nltzlichkeit bei Entscheidungen bei der Planung der Daseinsvorsorge zu informieren. In die-
sem Sinne ist die vorliegende Studie gemeint, die dafur einen Beitrag liefern mochte.

4  Kennzahlen-Steckbriefe

Die Kennzahlen-Steckbriefe sind als Planungs- und Entscheidungshilfe fir die Praxis gedacht. In den Steck-
briefen sind flr Handlungsfelder der sozialen Infrastruktur und der technischen Infrastruktur Kennzahlen
sowie Anwendungsbeispiele zur Veranschaulichung des Kennzahleneinsatzes aufgefiihrt. Je nach Frage-
stellung und Entscheidungsbelangen konnen diese Angaben im Sinn eines Nachschlagewerkes genutzt
werden.

Die aufgefihrten Kennzahlen sowie Angaben zu Grundzahlen entstammen der Auswertung der Ergebnisbe-
richte des MORO-Projektes Regionale-Daseinsvorsorge und der Literaturauswertung. Bei den Kennzahlen
aus den Modellregionen handelt es sich sowohl um landesspezifische Kennzahlen, das heillt Kennzahlen,
die innerhalb des Bundeslandes der betreffenden Modellregion gelten, wie z. B. Kennzahlen fir Schulgro-
Ren, als auch um Kennzahlen, die eigenstandig fur die Modellregion entwickelt wurden. Kennzahlen, die aus
veroffentlichter Gutachten, Projektberichte oder Abhandlungen, die darauf basieren, enthommen wurden,
sind ebenfalls landesspezifische Kennzahlen. Ein Teil der aus Literaturangaben entnommenen Kennzahlen
stellt jedoch allgemeine Kennzahlen dar, weil fir sie kein Raumbezug angegeben wurde. Kennzahlen, die
einen Raumbezug fir ein bestimmtes Bundesland aufweisen, dirfen nicht ohne weiteres auf die Verhaltnis-
se in anderen Bundeslandern Ubertragen werden. Zum Zweck eines Vergleichs lasst sich die Situation in
einem Bundesland aber gut durch die Anwendung einer Kennzahl eines anderen Landes verdeutlichen.

41 Steckbrief-Konzept und -Gliederung

Im Rahmen dieses Konzeptes wurden fiir die wesentlichen Handlungsbereiche der Stadt-, Kreis-, Regional-
und Landesplanung jeweils Steckbriefe in nachstehendem Aufbau gebildet.

Systematik der Steckbriefe

Fur die Steckbriefe wurde folgende Systematik verwandt:

Soziale Infrastruktur

. Grundzahlen Bevolkerung

. Kinder

. Schulen

. Grundschulen

. Schulen Sek. | und Sek. Il

. Arztliche Versorgung

. Hausérzte

. Facharzte

. Senioren

" Sportstatten/Sportanlagen

. Siedlungen

" Katastrophenschutz/Feuerwehr
. Blrgerhauser/Kommunikation
. Nahversorgung
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Technische Infrastruktur

" Stralen
= Trinkwasserversorgung
. Abwasserentsorgung/Klaranlagen

Angaben fiir die einzelnen Inhaltsbereiche:

. Handlungsbedarf
- wesentlicher Handlungsbedarf (z. B. gefahrdete Tragfahigkeit) und s.o.
- Grundzahlen, mit dem dieser erfasst wird s.o.
. Kennzahlen (zur Messung der Zielerfillung, Standardeinhaltung)
- Kennzahlen?
- Konzeption, auf die sich diese bezieht (wenn die Kennzahl konzeptionsabhangig
ist)s.o.
- soziveit verfigbar Kennzahlen zur Aufwandsbeurteilung s.o.
. Alternative Konzepte, mit denen ggf. die Zielsetzung erreichbar ist
- Kennzahlen zu diesen Konzepten s.o.

" Fur die Grundzahlen und Kennzahlen ist jeweils die Quelle anzugeben.

Darstellung in den Steckbriefen:

Fur die Steckbriefe wurde eine dreigliedrige Form gewahit:

1 Zunachst werden die wesentlichen Probleme und Herausforderungen, die sich aus dem
demografischen Wandel fir den jeweiligen Schwerpunkt ergeben, sowie die wesentlichen
Grundzahlen und Kennzahlen dargestellt. Dabei wurde bewusst versucht, diese auf Kernanga-
ben zu beschranken, so dass schon mit wenigen Angaben eine fundierte Einschatzung ermdg-
licht wird. Soweit die Kennzahlen konzeptionsabhangig sind, wird die betreffende Konzeption
angegeben. Daflr wurden in erster Linie die Aussagen aus den Modellregionen Regionale Da-
seinsvorsorge verwandt, mit teilweiser Erganzung durch weitere Quellen wie vorausgegangene
Studien im Auftrag des BBSR.

2 Die jeweilige Auspragung in den Modellregionen Regionale Daseinsvorsorge wird ange-
fuhrt. Die Angaben erfolgen ggf. als ,Von-bis“-Angaben oder auch mit Nennung der betreffen-
den Auspragungen (z. B. Anteil der Arzte (iber 55 Jahre). Damit erhalten die Kennzahlen einen
realen Bezug, der zugleich eine Einschatzung oder zumindest Hinweise ermdglicht, um welche
Auspragungen es dabei gehen soll. Wenn aus den Modellvorhaben flir einen Inhaltspunkt keine
Angaben vorlagen, wurde auf andere frihere vergleichbare MORO-Projekte, wie insbesondere
das der Lommatzschen Pflege zuriickgegriffen.

3 Es wird beispielhaft dargestellt, wie die Kennzahlen in den jeweiligen Bereichen ange-
wandt werden kénnen und worauf dabei zu achten ist. Diese Darstellung beinhaltet zugleich
auch haufig konzeptionelle Aussagen, da die Verwendung der Kennzahlen immer in einem
konzeptionellen Zusammenhang steht.

Von dieser Darstellungsform wurde jedoch bei den Grundzahlen zur Bevdlkerungsentwicklung abgewichen.
Fur die Bevolkerungsentwicklung hat die Auspragung in den anderen Modellregionen keine (ibergeordnete
Relevanz, da daflr die Auspragung in dem jeweiligen Bundesland, dem Kreis und der betreffenden Ge-
meinde malgeblich ist. Diese Daten sind im Anwendungsfall von Kennzahlen grundsatzlich projektspezi-
fisch zu beschaffen. Aber es konnen Vergleichsdaten aus benachbarten Gemeinden oder Kreisen oder aus
anderen vergleichbaren Gebietskorperschaften herangezogen werden.
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4.2 Steckbrief-Anwendungsempfehlungen

Fur die Anwendung der Steckbriefe wird empfohlen:

Je nach dem Inhalt eines Planungsvorhabens der Daseinsvorsorge sind die dafiir relevanten Handlungs-
felder einzugrenzen, wie z. B. flir die soziale Infrastruktur die Handlungsfelder Schulen, arztliche Versor-
gung und Seniorenversorgung. Dafiir sind die jeweiligen Steckbriefe heranzuziehen.

Zunachst ist zu prifen, ob der hauptsachliche Handlungsbedarf, der in den Steckbriefen an erster Stelle
angegeben ist, mit dem abschéatzbaren Handlungsbedarf in den Planungsvorhaben Ubereinstimmt. Nur
wenn das gegeben ist, empfiehlt sich die Anwendung. Bei fehlender Ubereinstimmung ist kritisch zu prii-
fen, ob die Ausfihrungen in dem Steckbrief tatsachlich als Entscheidungshilfe dienlich sein kdnnen.

Die angeflihrten Grundzahlen informieren, welche von ihnen als Entscheidungsgrundlage, insbesondere
in Hinblick auf die aufgefiihrten Kennzahlen, benétigt werden und fir das Planungsvorhaben zu beschaf-
fen sind. Die Angaben erfolgen differenziert in Grundzahlen, die nahezu unerldsslich zu erheben sind,
und in Grundzahlen, die bei einer verfeinerten bzw. prazisierten Betrachtung dienlich sind. Diese Unter-
scheidungen sind jedoch nicht fur alle Handlungsfelder sinnvoll und erfolgen daher nicht durchgangig.

Die danach aufgefiihrten Kennzahlen kénnen flir den betrachteten Bereich der Daseinsvorsorge genutzt
werden. Dafir enthalten die Steckbriefe allgemeine Aussagen zu Kennzahlen, die groRtenteils keinen
Raumbezug haben, aber auch raumbezogene Angaben aus der Auswertung der Modellregionen. Immer
ist zu prufen, ob sie vom Raumbezug her geeignet sind und ob das Konzept, auf das sie sich beziehen,
auf das Planungsvorhaben Ubertragbar ist (ggf. Ausschluss oder auch Anregung, das Konzept zu veran-
dern). FUr diese Kennzahlen sind Messvorschriften festzulegen, damit ihre Anwendung auf. Planungsal-
ternativen einheitlich erfolgt und wegen einer spateren Evaluierung der Planungsmafinahme.

Die Kennzahlen sind entsprechend den Ausfihrungen im Kapitel 3 zu nutzen, d. h. fur die Ermittlung des
Ist-Zustandes, um evtl. Handlungsbedarfe einzugrenzen, z. B. bei Uberschreitung der KV-Kennzahlen,
oder flr dessen Vergleich. So kann z. B. ein als Ist-Zustand ermittelter Zeitaufwand zur Erreichung einer
Grundschule im Vergleich mit allgemeinen Kennzahlen oder mit Kennzahlen aus einem anderen Bundes-
land oder anderem Planungsvorhaben aufzeigen, dass dieser Wert durchaus vertretbar ist und keinen
Handlungsbedarf erfordert, oder umgekehrt bei einer Uberschreitung Handlungsbedarf herausfordern.

Die Kennzahlen sollten friihzeitig bei der Planungsentwicklung zum Einsatz kommen, um ggf. ungiinstige
Lésungen, insbesondere in einzelnen Teilbereichen, sichtbar zu machen, damit dort eine Nachbesserung
erfolgt.

Anhand der Kennzahlen sowie je nach Planungsvorhaben sind weitere Aspekte (da Kennzahlen
i. d. Regel nicht alles erfassen kénnen und — wie oben dargelegt wurde — nicht als alleinige Entschei-
dungsgrundlage dienen sollten) und Planungsalternativen zu werten und auf dieser transparenten Basis
den Entscheidungstragern ein Konzept zum Beschluss fir die Umsetzung vorzulegen.

Es sind Kennzahlen festzulegen, mit denen die Erfillung der Zielsetzungen des Planungsvorhabens
messbar ist, und mit entsprechenden Messvorschriften zu verbinden. Dafiir kdnnen die in den Steckbrie-
fen angefihrten Kennzahlen ebenfalls genutzt werden.

Nach mdglichst vorher festgelegten Zeitrdumen sollte eine Evaluation erfolgen, wofiir die Kennzahlen,
die zur Messung der Zielerflllung festgelegt wurden, zur Anwendung kommen. Die Evaluation kann da-
mit differenziert erfolgen und erfolgreiche Handlungsbereiche der Konzeptumsetzung gegen weniger er-
folgreiche abgrenzen. Dadurch kénnen Letztere durch gezielte MaRnahmen nachgebessert werden.

Die Steckbriefe enthalten jeweils ein Anwendungsbeispiel aus Modellvorhaben, mit dem der Einsatz der
Kennzahlen praxisnah veranschaulicht wird.
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4.3  Kennzahlen-Steckbriefe wesentlicher Handlungsfelder

431 Bevdlkerung

Handlungsbedarf

Die Bevdlkerung ist die Grundbasis flir die Versorgung mit Daseinsvorsorge. Der Handlungsbedarf ergibt sich
aus den Veranderungen der Bevolkerungsgrofie und ihren altersstrukturellen Veranderungen

Grundzahlen

= EinwohnergroRe des/der Betrachtungsgebiete/s
= Einwohnerdichte je gkm
= Anteil der Altersgruppen 0-15 Jahre, 15-65 Jahre, Uber 65 Jahre
(g9f. auch Grenze bei 60 statt 65 Jahren)

= Anzahl M&nner und Anzahl Frauen
= natiirliche Bevélkerungsentwicklung (Geburten und Sterbefalle)
= Wanderungsverhalten

(Z2uziige und Fortzlige, méglichst mit deren Durchschnittsalter).

Auferdem Bevélkerungsgrundzahlen — Grundzahlen fir die Bereiche, in denen beson-
ders grolRer Handlungsbedarf gesehen wird oder auf die sich die verfolgten Konzepte zur
Sicherung der Daseinsvorsorge beziehen, z. B.

» Anzahl Kleinkinder zur Bestimmung des Krippenbedarfes
» Anzahl der Personen 3 bis 6 Jahre zur Bestimmung des Kita Bedarfs

= Anzahl der Personen 6 bis 18 Jahre je Jahrgang zur Bestimmung
des Schulbedarfs

= Anzahl der Personen (iber 65 bis <75 Jahre, 75 bis < 85 Jahre, >85 Jahre zur Be-
stimmung der BedUrfnisse von Senioren

= Anzahl der Personen Uber 65 Jahre in 5-Jahresintervallen zur Bestimmung des Be-
darfes an (Senioren-)Pflegekapazitaten (ambulant und stationar)

= HaushaltsgréRen zur Bestimmung des Wohnungsbedarfes.
Datenbezug:
Die Grundzahlen sind weitgehend vom Statistischen Landesamt des Bundeslandes zu

erhalten, wobei ggf. weitere Statistiken des Kreises oder aktueller Untersuchungen zur
Verfeinerung herangezogen werden kdnnen.

Kennzahlen

Aus den Grundzahlen zur Bevélkerungsentwicklung kénnen Kennzahlen werden, wenn
damit bestimmte Zielsetzungen verbunden sind. Z. B. Zielsetzung Erhdhung der Zuwan-
derungen auf eine bestimmte Anzahl/einen bestimmten Anteil. Dann kénnen Grundzah-
len zum Wanderungsverhalten zu Kennzahlen werden.

Ubliche Kennzahlen sind (Quelle Statistische Bundesamt):
= Jugendquotient: unter 20-Jahrige je 100 Personen von 20 bis 64 Jahre(
= Altenquotient: 65-Jahrige und Altere je 100 Personen von 20 bis 64 Jahre

= Gesamtquotient: unter 20-Jahrige und ab 65-Jahrige je 100 Personen von 20 bis 65
Jahre
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Anwendung

Die Bevdlkerungszahlen erméglichen als Zeitreihe den Entwicklungsverlauf sowie bei detaillierter Betrachtung
die genaue Ausprégung der Einwohnerentwicklung (wie den Riickgang junger Jahrgénge und steigende Alte-
rung) abzubilden und zu erkennen. Die Daten sind entsprechend der Altersgruppen der Infrastrukturnutzer zu
gruppieren. Durch den Abgleich der Kennzahlen fiir die Auslastung der einzelnen Einrichtungen mit den Be-
volkerungsdaten der Nutzergruppe kann die aktuelle Auslastung der jeweiligen Einrichtung ermittelt und einge-
schatzt werden. Zur Einschatzung der Zukunftsentwicklung sollten die jeweils jlingeren Altersgruppen betrach-
tet werden. So lasst sich z. B. an den Kindern im Kita-Alter der zukiinftige Grundschulbedarf bzw. die zuknfti-
ge Auslastung der Grundschulen ablesen, an den Grundschlern wiederum die bevorstehende Auslastung der
Sek. I. oder an den Arzten {iber 55 Jahren der bevorstehende Bedarf an Nachfolgern zur Ubernahme von
Praxen.

Der Jugendquotient verdeutlicht, welche Voraussetzungen fiir die Bevdlkerungsreproduktion vorliegen. Je
niedriger er ist, umso héher ist der bevorstehende Einwohnerrlickgang, wenn keine ausgleichenden Zuwande-
rungen stattfinden.

Der Altenquotient gibt an, wie viel Alte auf die arbeitende Bevélkerung kommen und durch die berufstatige
Bevolkerung zu versorgen sind.

Der Gesamtquotient gibt das Verhaltnis von nicht berufstétiger Bevélkerung (Jugend und Alte) zur berufstati-
gen Bevolkerung an, d. h. das Verhaltnis zwischen Personen, die zu versorgen sind und den Personen, die die
Versorgungsleistungen erbringen.
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4.3.2 Soziale Infrastruktur Kinder

Handlungsbedarf

Z.T. zusétzlicher Bedarf im Bereich Kinderkrippen, z. T. Umwandlungs- und Veranderungs- und Zusatzbedarf
fir Horteinrichtungen durch Einfihrung von Ganztagsunterricht/Ganztagsschulen, z. T. — ggf. erst l&ngerfristig
— Bedarfsrlickgang infolge der demografischen Veranderungen, die die Tragfahigkeit von Kindereinrichtungen
gefahrden und zu Anpassungsmalnahmen zwingen kénnen.

Grundzahlen Ist-Zahlen und Kinderbetreuung Nutzungswahrscheinlichkeit im Gebiet (Kreis; Stadt...)

= Zahl der Kinder in Jahrgangen 0<1 Jahre, 1 bis <2 Jahre, 2 bis <3 Jahre,
3 bis <4 Jahre, 4 bis <5 Jahre, 5 bis <6 Jahre, 6 bis <7 Jahre,
zur Erfassung Hortbedarf 7-< 10 Jahre.

»  Grole/Kapazitaten

= Auslastung der Einrichtungen

= Erreichbarkeit Fahrtaufwand im OPNV, MIV oder fuRlaufig zu den Einrichtungen

Die Grundzahlen fiir die Kinderentwicklung sind vom Statistischen Landesamt des betref-
fenden Bundeslandes zu bekommen, die Daten fir die Kindereinrichtungen von den
Tragern, i. d. Regel auch von den Gemeinden oder/und vom Kreis.

Kennzahlen: Krippe/Kita (nur aus MORO-Vorhaben)
Kinderbetreuung | = 1 bis <2 Jahre 40 %
Nutzungswahr- | = 2 bis <3 Jahre 80 %
scheinlichkeit = 3 bis <6 Jahre 100 %

= 6 bis <7 Jahre 50 %

Kennzahl: = 1 Monat bis <3 Jahre GruppengroRe Krippe: 8 bis max. 10 Kinder
GruppengroRe = Regelkinder 3 Jahre bis Schuleintritt 15 bis max. 25

= Gruppengrole gedffnete Gruppen:

= 15 bis max. 25 (2-jahrige Kinder und Regelkinder)

= 25 Kinder mit max. 6 2-jahrigen Kindern (keins <2 Jahre)

= altersgemischte Gruppen: 15 Kinder mit max. 7 Kindern <3 Jahre und
mind. 8 Kindern >3 Jahre

Kennzahl: = Inden Bundesléndern liegt bei unterschiedlicher Auspragung das Verhaltnis zwi-
RaumgroRe schen Kindern und Betreuern zwischen 1:8,57-1:16,66 (BBSR-Online Publikation, Nr.
32/2009).

= Gruppengrole in Kitas, in den meisten Bundeslandern bei 25 Kindern (BBSR-Online
Publikation, Nr. 32/2009)

= Nutzflache je Kind (nur von 3 Bundeslandern unterschiedliche Angaben?) 2,0 - 4,5qm
Kita, 2,5 - 4,5 gm Krippe (BBSR-Online Publikation, Nr. 32/2009)

= RaumgroRe fir Kitas (nur in 2 Bundeslandern): 68 gm in NRW, 12 gm in Hamburg
(BBSR- Online Publikation, Nr. 32/2009)

= Krippe: 1-2 Jahre 45 gm und 15 m Differenzierungsraum

= Regelgruppe altersgemischt: Krippe 1-2 Jahre 45 gm und
15 gm Differenzierungsraum

Kennzahl: Nur aus der Oderlandregion vorliegend. Sie unter Ausprégung in den Modellregionen
Personal-
schllssel
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Kosten

= mindestens 20 Kinder fir wirtschaftliche Tragfahigkeit (MORO Oderlandregion)

= forderrelevanter Anstellungsschliissel: Verhaltnis Arbeitszeit padagogisches Personal
zur gewichteten Buchungszeit der Kinder 1:11,5 (MORO Coburg)

Neue Konzeptione

=]

Dafiir fehlen
bislang Kenn-
und Grundzahlen

Verbindung von Grundschule und Kita
Verbindung von Hort und Grundschule

Temporare Einrichtung von Krippen, Kitas, Horten in Eigenheimen in Neubausiedlungen
kénnen andere RaumbedarfsgroRen beinhalten.

Soziale Infrastruktur Kinder

2. Auspragung in den Modellregionen

Grundzahlen nachste Kita (MORO Schleswig-Flensburg)

= fiir 50 % der Kinder max. 1 km entfernt

= fiir 25 % der Kinder bis 2,5 km,

= fiir 25 % Kinder iber 2,5 km entfernt.
Kennzahlen: = 1 bis <2 Jahre von 40% 2012 auf 70% bis 2030 (MORO Daun)
Kinderbetreuung | = 2 bis <3 Jahre von 80% 2012 auf 100% bis 2030 (MORO Daun)
Nutzungswahr- | 3 bis <6 Jahre 100%

scheinlichkeit

= 6 bis <7 Jahre 50%.

Kennzahl: = 20 % in Kommunen mit >250 Einwohnern
Versorgungsbe- | = 35 % in Kommunen 500 bis <2.000 Einwohner
darf Krippen = 50 % in Kommunen 2.000 bis <5.000 Einwohner
= 65 % in Kommunen 25.000 Einwohner (MORO Schleswig-Flensburg)
Kennzahl: = 10-15 min. MIV (MORO Oderlandregion)
Erreichbarkeit
Kennzahl: = 2,5 Vollzeit-Fachkréfte je Einrichtung (MORO Oderlandregion)
Personal- = 2- 3 Fachkrafte fur Kleinkinder/Krippe (MORO Daun)
schllssel = 1,75 Fachkréfte Regelgruppe

= 1,75 - 2,25 Fachkrafte gedffnete Gruppe max. 6 Kinder 2 Jahre und Regelkinder
(héherer Bedarf abhéngig vom Anteil Kleinkinder (MORO Daun)

= 1,75 - 2,75 Fachkrafte fiir Gruppe von 15 Kindern
bei 7 Kindern 0-3 Jahre (héherer Bedarf abhéangig vom Anteil Kleinkinder) (MORO
Daun)

= 6 Kinder 0 bis <3 Jahre: 0,8 Fachkrafte (MORO Oderlandregion)
= 12 Kinder 3 bis7 Jahre: 0,8 Fachkrafte (MORO Oderlandregion)
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Soziale Infrastruktur Kinder

Konzept: Sicherung gut erreichbarer Einrichtungen der Kinderversorgung

Gesamtbedarfsermittlung
= Ermittlung der Kinder je Jahrgang in den relevanten Altersjahrgangen fir Krippen (1/4 Jahre bis <3 Jahre
und fiir Kitas 3 Jahre bis <7 Jahre.
= Ermittlung der Krippen und Kitas, ihrer Kapazitaten, Auslastung durch die einzelnen Jahrgange, evtl.
Wartelisten und deren Auspragung.
= Aus diesem Ergebnis ist ersichtlich, wie weit insgesamt ein Uberangebot oder eine Unterversorgung be-
stehen und in welchen Rdumen/Ortsteilen diese vorhandensind.
Ermittlung des zukiinftigen Bedarfs
= Ermittlung der zukiinftigen Kinderzahlen in relevanten Jahrgéngen je Jahr anhand der Bevélkerungs-
prognose.
Bestimmung der Nutzungswahrscheinlichkeit
= Uberpriifung anhand der vorausgegangenen Bestandsermittiung, welcher Anteil der Kinder je Altersjahr-
gang eine Krippe bzw. eine Kita aufsucht.
= Diese Prozentwerte konnen ggf. auf A-Typiken in der értlichen Altersstruktur zurlickzufihren sein.
Deshalb sollten diese Werte mit den hier angefiihrten Anteilswerten abgeglichen werden.
= Bei deutlichen Unterschieden sind diese zu untersuchen und ggf. ein Mittelwert aus der festgestellten
Bestandsauspragung und den hier angeflihrten Kennzahlen zu bilden. Mit den so ermittelten Auslas-
tungswerten je Jahrgang werden die prognostizierten Kinderzahlen je Jahrgang multipliziert, um so den
zuklinftigen Bedarf abzubilden.
= Dieser ist den ermittelten Bestandskapazitaten gegenuberzustellen.
= Ubersteigen die ermittelten Bedarfe die Kapazitéten, ist eine Unterversorgung absehbar, unterschreiten
sie die Kapazitaten, zeichnet sich eine zukiinftige Uberversorgung mit Auslastungsdefiziten ab.
Erreichbarkeitsermittiung
= Die Krippen bzw. Kitas werden mit ihren Standorten und deren jeweiligen Kapazitaten erfasst. Es ist die
Auslastung wie oben beschrieben zu priifen.
= Danach sind Erreichbarkeitskennzahlen festzulegen (ggf. fuRlaufig, MIV, OPNV in km Entfernung oder
Minuten FuBweg/Fahrzeit). Entsprechend dieser Zeiten sind Radien zu bilden und die Kinder der relevan-
ten Altersgruppen, die in diesen Radien leben, zu erfassen.
= |n einem weiteren Schritt sind die Kinder der relevanten Altersgruppen zu ermitteln, die auRerhalb dieser
Radien liegen. Fr die Kinder ist die Entfernung zur nachsten Krippe/Kita anzusetzen und die daftir ben6-
tigte Weg- bzw. Fahrzeit. Weil diese Kinder die Zielsetzungen Uberschreiten, muss ggf. ein anderer Ver-
sorgungszugang (zusatzliche Kita, Kita-Bus usw.) geschaffen werden, um die Zielkennzahl zu erreichen.

Umgekehrt kénnen die Kinderjahrgénge in den einzelnen Ortsteilen ermittelt werden, die nach den festgeleg-
ten Erreichbarkeitskriterien von den Krippen/Kitas erreicht werden kénnen. Danach ist zu priifen, wie weit

betreffende Einrichtungen fiir die Bedarfsabdeckung ausreichen oder Uberkapazitaten/Auslastungsdefizite
aufweisen.

Im Fall von Auslastungsdefiziten, die auch nach der prognostizierten Entwicklung der Kinder nicht nur vortber-
gehend, sondern dauerhaft, ggf. sogar zunehmend sind, ist zu priifen, ob die Einrichtung in reduzierter GroRe
wirtschaftlich weiter zu betreiben oder zum Abbau von Uberkapazitaten zu schlieRen ist. Dabei ist die Erreich-
barkeit dieser Einrichtung einzubeziehen, damit bei einer SchlieBung keine ibermalig langen Wege bzw.
Fahrzeiten entstehen.
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Kennziffern fiir die Ziele und Zielevaluation:
= Mindestanzahl Einrichtungen je Gemeinde/Ortsteil
Anteil Ganztagseinrichtungen
Kennzahlen fir die Erreichbarkeit
Kennzahl Nutzfléache je Kind
Kennzahl Freiflache je Kind
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4.3.3 Soziale Infrastruktur Schulen:
Grundschulen

1. Grundzahlen und Kennzahlen

Handlungsbedarf

Infolge des Schiilerriickgangs sinkt die Auslastung unter die Tragfahigkeitsgrenze. Zugleich ergibt sich in Bun-
deslandern aus strukturellen Veranderungen Handlungsbedarf

Konzept: Grundschule als eigenstandige Einrichtung mit mind. 1 Jahrgangsklasse bei Einzugigkeit

Grundzahlen Ist-Werte:
= Schiler/innen je Klasse
= Schiler/innen je Schule
= Klassengrofien
Ergénzende Ist-Werte:
Grundzahlen = Schiiler/innen in der Eingangsklasse (1. Jahrgang)
= Auslastung der Schule
= Kinderzahl in den Kindergarten im Einzugsbereich der Schule, zur Einschatzung
die zukunftigen Bedarfsentwicklung (Schulbedarf und Auslastung)
= Schulen mit Ganztagsbetreuung
= Schulen mit Ganztagsunterricht
= Anzahl Schulen mit eigener Mittagsbetreuung
Die Grundzahlen zur Kinderentwicklung sind von dem Statistischen Landesamt des je-
weiligen Bundeslandes zu bekommen sowie aus dem aktuellen Schulentwicklungsplan
(der nicht zu alt sein sollte) und vom zustandigen Schulverwaltungsamt.
Kennzahlen: Bundes- Mindestzahl Orientierungswert | Mindest-Ziigigkeit Mindestzahl
, . land Schiiler / Klasse Schiiler / Klasse Schiiler/Schule
MindestgroRe BW 16 3041 1 64
BY 13 - 1 52
BE - 24 1 -
BB 15 25 1 60
HB 22 27+10% 1 88
HH - 24 -
HE 13 25+3 1 52
MV 20 20 - 80
NI - 28 - -
NW 18 24 - 72
RP - - 1
SL - - - -
SN 15 25 1 60
ST 10 22 - 40
SH 15 - - 60
TH* 15 - - 60

*TH hat keine Landesvorgaben. Die Angaben sind Empfehlung der kommunalen Spitzenverbande.

Die Angaben zur Mindest-Schlerzahl/Schule ist der rechnerischer Wert aus:
4 Jahrgangsklassen und der Mindestschiilerzahl je Klasse
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= Mindestklassengrdfe je nach Bundesland 10 bis 22 Schiiler/innen

= Orientierungswert je nach Bundesland 22 bis 30+1 Schiler/innen

= maximale Schiilerzahl je nach Bundesland Klasse 25 bis 31, Ausnahme bis 33

» Mindestzligigkeit Schule eine Klasse je Jahrgang

= Mindestschiilerzahl je Schule (rechnerisch 4 Jahrgangsklassen mit Mindestschiler-
zahl) je nach Bundesland 40 bis 88 Schiiler/innen

Die maximal zulassige Zahl der Schiler/innen je Klasse wird i. d. Regel in den meisten

Schulen unterschritten, oft deutlich unterschritten (Budde, 2014).

Fur Schulaulenstellen kann eine Mindestschilerzahl vorgeschrieben werden
= mindestens 40 Schiler in AuBenstellen (Schleswig-Holstein).

Aufgrund der haufigen Veranderungen empfiehlt es sich, grundsatzlich im Anwendungsfall
die Kennzahlen fiir KlassengréRen, Mindestschiilerzahl je Schule und Mindestzigigkeit
der Schule vom Kultusministerium des zustandigen Bundeslandes einzuholen.

Kennzahl = Auslastungsindex: Die vom zustandigen Kultusministerium vorgegebene Mindest-
Handlungsbedarf Schiilerzahl wird durch die tats&chliche Schilerzahl dividiert.

= Ergibt sich daraus ein
= Index =>1,0: Schule halt das Tragfahigkeitskriterium ein,

» Index <1,0: Schule unterschreitet die Tragfahigkeit, umso mehr, je weiter der Index
unter 1,0 liegt.

Kennzahlen = max. 30 min. mit OPNV
Erreichbarkeit (nur von den Kultusministerien Thiringen und Sachsen vorgegeben)

Konzept: Grundschule als Kleinschule mit jahrgangstbergreifendem Unterricht

Kennzahl Die Kennzahlen werden i. d. Regel vom Kultusministerium des betreffenden Bundeslan-

des vorgegeben. Es kénnen aber auch davon abweichende Kennzahlen als Zielkennzah-

len in einem Raum (Kreis, Kommune) gebildet werden, die zu begrinden und mit dem

Kultusminisiterum zu verhandeln sind, um das dafir erforderliche Lehrpersonal zu si-

chern.

= Klassenbildung: 1. und 2. Jahrgang, 3. und 4. Jahrgang in den meisten Bundeslan-
dern vorgegeben

= Klasse mit 4 Jahrgangen theoretisch in einigen Bundeslandern maglich (Sachsen),
bislang nicht erfolgt

= max. 16 Schiiler je Klasse (Zielkennzahl 2 in Hessen (MORO-Vorhaben), in den Bun-
deslandern gibt es bislang keine Vorgaben fiir kleinere Klassengrofien bei
jahrgangstbergreifendem Unterricht

» Raumbedarf: mindestens ein Zusatzraum fiir Gruppenarbeit.
Experten-Erkenntnis:

Kooperation mit mind. 1-2 weiteren Kleinschulen oder Angliederung an gréRere Schule,
um Austausch und Abwégung bei padagogischen Entscheidungen zu sichern. Sicherung
Krankheitsvertretungen, Fortbildung.

Konzept: Ganztagsbetreuung, Ganztagsunterricht

Es ist zu unterscheiden zwischen Ganztagsbetreuung und Ganztagsunterricht.

= Bei Ganztagsbetreuung handelt es sich weitgehend um offene Angebote, die Schi-
lerbetreuung und Hausaufgabenbetreuung umfassen.

= Bei Ganztagsunterricht ist zwischen offenen Angeboten (meistens fiir Hausaufga-
benbetreuung) und pflichtigen Unterrichtsangeboten zu unterscheiden.

= Ganztagsbetreuung und Unterricht erfordern zusatzliche Raumkapazitaten fir die
Esseneinnahme und flir Freizeit sowie schulische Arbeit.
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Kennzahl

= |nBayern gilt: Pflichtiger Ganztagsunterricht darf nur ab zweiziigigen Schulen in
einer Jahrgangsklasse eingerichtet werden (Parallelklasse ohne Pflicht).

Kosten

Kosten
Lehrkrafte

Kosten
Schultrager

Kennzahl
Kosten
Schultrager

Kosten
Schilertransport

Kosten
Schulessen

Bei einem Schilerrlickgang sinken die Aufwendungen fiir Lehrkréfte in dem Umfang, wie
Klassen geschlossen werden. Da erfahrungsgemal bei sinkenden Schiilerzahlen ten-
denziell kleinere Klassengroflen entstehen, sinkt die Effizienz je Lehrer. Die genaue
Grole der evtl. Kosteneinsparung an Lehrkraften lasst sich nur ermitteln, wenn die Auf-
teilung der Klassen und der dafiir eingesetzten Lehrer bekannt ist. Bei Prognosen bein-
halten derartige Angaben mit zunehmendem Prognosezeitraum steigende Unsicherhei-
ten, so dass keine genauen Angaben mdglich sind.

Die Kosten des Schultrégers, im Wesentlichen Gebaudebetriebskosten, ggf. Finanzie-
rungskosten/Abschreibung, Mobiliar sowie Personalkosten fiir Sekretariat und Hausmeis-
terdienste bleiben unabhangig von der Auslastung der Schule gleich, wenn sich keine
Gebaudeteile abteilen lassen (fiir geringere Heizung, evtl. Vermietung/Abgabe an andere
Nutzer usw.).

Diese Kosten lassen sich durch gemeinsame Sekretariatsdienste, Hausmeisterdienste
usw. bei Schulkooperation sowie Minimalbewirtschaftung nicht genutzter Schulrdume
etwas reduzieren. Genaue Aussagen dazu erfordern Einzelfallprifungen. Die Kosten des
Schultragers verteilen sich jedoch bei riicklaufiger Schilerzahl auf entsprechend weniger
Schiiler, so dass sich die Kosten je Schiiler/in erhéhen.

= Die Kosten je Schiler/in steigen etwa um den Prozentsatz an, wie der Riickgang der
Schiiler/innen erfolgt (bei einem Auslastungsriickgang von 25 % steigen die Kosten
je Schiler/in um 33 %, bei einem Auslastungsriickgang von 50 % verdoppeln sich
die Kosten je Schiler/in).

Dieser Anstieg ist durch die angefiihrte Kooperation etwas zu mindern. Merkliche Einspa-
rungen sind nur durch Teilstillegungen des Gebaudes, umfassende Einsparungen durch
Abtrennung der nicht benétigten Raumkapazitdten und deren veranderten Nutzungs-
zweck zu erreichen.

= Die Kosten fiir den Schilertransport machen etwa 3 % der Schulkosten aus (Bun-
desfinanzbericht).

= Diese Kosten sind stark situationsabhangig. Um die voraussichtlichen Transportkos-
ten bei Schulschliefungen zu ermitteln, bedarf es eines neuen Netzplanes, da dieser
i. d. Regel dann verandert wird. Wegen des hohen Aufwandes wird er nur erstell,
wenn tatséchliche eine Schule geschlossen werden muss.

= 3,00-4,20€/Tag. 2012 (MORO-Vorhaben LK Merzig-Wadern)
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Soziale Infrastruktur Schulen: 2. Auspragung in den Modellregionen
Grundschulen

Kennzahlen = 1 Grundschule mindestens in jeder Gemeinde (MORO Hersfeld-Rotenburg, MORO
Vogelsbergkreis, MORO Salzachtal)
» mindestens 13 Schiiler/innen/Klasse (MORO Hersfeld-Rotenburg, MORO Vogels-
bergkreis)
= mindestens 15 Schiiler/innen/Klasse (MORO Oderlandregion)
» mindestens 15 Schiiler/innen/Klasse in kleinen Grundschulen (MORO Oberes Elb-
tal/Osterzgebirge)
= max. 16 Schiiler/innen/Klasse bei jahrgangstibergreifendem Unterricht (Zielvorgabe
MORO Hersfeld-Rotenburg)
» mindestens 52 Schiiler/innen/Schule (MORO Hersfeld-Rotenburg, MORO Vogels-
bergkreis)
= Grundzahl: GréRenordnung der Sollunterschreitung (MORO Hersfeld-Rotenburg,
MORO Vogelsbergkreis)
= mindestens 80 Schiiler/innen/Schule (MORO Ostwiirttemberg)
Anwendung des Auslastungsindexes:
Vorgegebene Mindestschilerzahl je Schule dividiert durch die tats&chliche bzw. prognos-
tizierte Schulerzahl (MORO Hersfeld-Rotenburg, MORO Vogelsbergkreis).
Bei Vorgabe mind. 80 Schiler/Grundschule (Baden-Wirttemberg) Gefahrdungskennzah-
len (MORO Ostwiirttemberg):
= >80 Schiler = nicht gefahrdet
= 60 -80 Schiler (4 x 15) = in Zukunft gefahrdet
= 30 -60 Schiiler (4 x 15) = gefahrdet
= <30 Schiler (2 x 15) = stark gefahrdet
Erreichbarkeit = Erreichbarkeit max. 15 min. OPNV (MORO Hersfeld-Rotenburg)
= Wenn bestimmter Prozentsatz (nicht definiert) Fahrzeit Gber 45 min. hat, Empfehlung
Absenkung der Mindestschilerzahl zum Schulerhalt (MORO-Vorhaben Schleswig-
Flensburg)
= durchschnittlich 15-20 min., 40% Schiiler/innen mit OPNV (MORO Merzig-Wadern)
= 10 % Schdler in 25 min., 25 % Schiler. >20 Min., 20 % Schiler fuBlaufig <10 min.
(MORO Oberes Elbtal)
= alle Grundschulen in einem der drei Teilgebiete 15 min. mit MIV erreichbar (MORO
Spreewalddreieck)
Ganztagsbetreuung:
Grundzahl = 60 % der Schiiler/innen auf Regelschulen ohne Ganztagsbetreuung
(MORO Merzig-Wadern)
Soziale Infrastruktur Schulen: 3. Beispiel(e) Kennzahlen Anwendung

Grundschulen

Konzept: Grundschule als eigenstandige Einrichtung mit mindestens 1 Jahrgangsklasse bei Einzlgigkeit

= Ausgangsbasis sind die aktuellen Bevélkerungsdaten und der Schulentwicklungsplan. Anhand der Prog-
nosedaten wird ermittelt, welche Auslastung an jeder Schule zu erwarten ist.

= Vom Kultusministerium des betreffenden Bundeslandes wird die Vorgabe fiir die Mindestklassengréfe und
die Schiilerzahl je Schule in Erfahrung gebracht. Diese vorgegebene Mindestschiilerzahl je Schule wird
durch die zukiinftig zu erwartende Schiilerzahl dividiert. Je starker das Ergebnis unter 1,0 liegt, umso ho-
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her ist die Gefahrdung der Tragfahigkeit der Schule.

= Eine andere Mdglichkeit liegt in der Anwendung von bestimmten Geféahrdungskennziffern wie in Baden-
Wirttemberg (siehe oben).

= Fr geféhrdete Grundschulen ist zu ermitteln, wo bei einer Standortaufgabe die Schiiler/innen unterrichtet
werden konnen. Diese Schule muss Uber ausreichende Raumkapazitaten (Lehrkréfte kdnnten angepasst
werden) verfiigen, um die Schiler/innen des geschlossenen Standortes aufzunehmen.

= Esistdie Erreichbarkeit der neuen Schule fir die Schiiler/innen des zu schlieBenden Standortes zu ermit-
teln.

Wenn die Erreichbarkeit unzumutbar oder problematisch ist; bietet sich an:

= Prifung der Schuleinzugsgebiete, ob durch eine Veranderung von Schulbezirken eine tragfahige Auslas-
tung geschaffen werden kann, um den Schulstandort zu erhalten.

= Prifung der Verteilung der Schiiler/innen auf mehrere andere Schulen, um die Erreichbarkeit zu verbes-
sern und ggf. Kapazitatsprobleme an den Aufnahmeschulen zu bewaltigen.

= Erhaltung des Standortes durch jahrgangstibergreifenden Unterricht. Diese Mdglichkeit ist vor allem dann
relevant, wenn die Daten zeigen, dass das Auslastungsproblem nur voribergehend besteht.

= Erhaltung des Standortes durch Herabstufung der Mindestklassengrofie: Muss mit dem Kultusministerium
des betreffenden Landes vereinbart und von diesem genehmigt werden. (In Brandenburg wird an Stand-
orten im Verdichtungsraum und in Stadten die maximale Schiler/innenzahl je Klasse ggf. heraufgesetzt,
um kostenneutral kleine Klassen in landlichen Rdumen mit gefdhrdeten Schulstandorten zu erhalten).

= Bei der Erhaltung eines Standortes als Kleinschule ist ein Schulverbund mit anderen kleinen benachbarten
Grundschulen oder eine Angliederung an eine gréRere andere Grundschule auszubilden, um beim Lehr-
kérper den nétigen padagogischen Austausch, die Fortbildung und Vertretung im Krankheitsfall sicherzu-
stellen.

Beziiglich der Kosten:

= Esistzu ermitteln, welche Klassenanzahl dann noch gegeben ist und wie viele Schiiler/innen dadurch auf
jede Lehrkraft entfallen, um so den prozentualen Anstieg der Kosten je Schiiler/in zu ermitteln.

= Die Kosten fiir den Schultrager bleiben etwa gleich. Entsprechend dem Riickgang der Auslastung steigen
die Kosten je Schiler/in an.

= Durch Sekretariatszusammenfassung, gemeinsame Hausmeisterdienste, Reduzierung des Unterhaltes
nicht genutzter Gebaudeteile auf das Mindestmaf usw. kénnen die Kosten vermindert werden. Diese Min-
derungen wirken sich aber nur in dem Male aus, wie sie den dafiir vorgesehenen Anteil an den Gesamt-
kosten reduzieren. Insgesamt wird die Reduzierung kaum mehr als 20-30% der Kosten betragen.

= Diese Uberschlagige Vorgehensweise ermoglicht eine Uberschlagige Einschatzung der Kostenentwicklung.

= Fir genaue Aussagen sind die Kosten fir Geb&udeunterhalt, ggf. auch Gebaudefinanzie-
rung/Abschreibung, Personal des Trégers, Mobiliar und Materialen zu ermitteln und durch die Anzahl der
Schiiler/innen zu teilen, so dass die tatsachlichen Kosten je Schiler/in vorliegen.

= |neinem zweiten Schritt ist zu priifen, wie weit sich diese Kosten bei einer geringeren Auslastung verén-
dern bzw. vermindern lassen. Diese verminderten Kosten sind durch die Anzahl der zukinftigen Schi-
ler/innen zu dividieren, wodurch sich die zukiinftigen Kosten je Schiiler/in ergeben.

= Der Vergleich der heutigen Ist-Kosten und der zukiinftig zu erwartenden Kosten je Schiler/in macht den
voraussichtlichen Mehraufwand deutlich. Der Schultréger und die betroffenen Gemeinden konnen auf die-
ser Basis abschatzen, ob sie diesen Mehraufwand bewaltigen kénnen oder ob in Anbetracht der Alternati-
ven wie Verteilung der Schiiler/innen auf andere Standorte solche Kostensteigerung je Schiler/in besser
vertretbar ist.

Kennzahlen fir Ziele und Zielevaluation, die haufiger zur Anwendung kommen:

» Mindestanzahl Schulen bezogen auf Schultypen

= KlassengréBen im jahrgangsibergreifenden Unterricht

= Zielkennzahl fir den Anteil von Schulen mit Ganztagsunterricht

= Kennzahlen fir die Erreichbarkeit von Schulen

= Kennzahl Umsetzung der Inklusion.
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4.3.4 Soziale Infrastruktur Schulen: 1. Grundzahlen und Kennzahlen
Sekundarstufe | und Il

Handlungsbedarf

Infolge des Schilerriickgangs kann die Auslastung unter die Tragfahigkeitsgrenze sinken. In der Sek. Il kann
ein deutlicher Schiilerriickgang zu Funktionsstorungen fiinren, wenn die Zahl der Schiiler/innen nicht mehr zur
Aufrechterhaltung obligatorischen Kurssystems der Oberstufe ausreicht.

Umstellung durch Einflihnrung neuer Schulformen in einigen Bundeslandern.

Auflésung der Hauptschulen in 8 Bundeslandern (soweit nicht bereits erfolgt) und Integration eines Haupt-
schulzweiges in die Realschule oder Bildung einer neuen Schulform der Sek | (je nach Bundesland).

Besondere Datenprobleme:

Die Schulstrukturen der 16 Bundeslander und Stadtstaaten sind unterschiedlich und gleichen sich nirgends
vollstandig. In einigen Bundeslédndern werden derzeit die Schulsysteme verandert. 8 Bundeslédnder haben
keine Hauptschulen mehr oder die vorhandenen laufen aus. Einige Bundeslander fiihren neue Schulformen in
der Sek. | ein, die teilweise sukzessiv auf Sek. Il ausgeweitet werden sollen. Die Zuordnung der Forderstufe
(5. und 6. Schuljahr) zur Grundschule oder zur Sek. | befindet sich teilweise in Veranderung. In Hessen, wo vor
wenigen Jahren die Umstellung von G 9 auf G 8 eingeleitet wurde, hat die neue Landesregierung sich auf die
optionale (nach Elternentscheidung) Riickkehr zu G 9 ausgerichtet. In welchem Male diese neue Ausrichtung
umgesetzt wird, ist derzeit nicht absehbar. Die Sollvorgaben fiir die Schler/innen je Klasse und damit je Schu-
le sind verénderlich und werden auch z. T. verandert. Aus diesem Grund ist es nicht méglich, fiir Deutschland
einheitliche sowie halbwegs dauerhaft gultige Kennzahlen fur die Sek | und Sek. Il anzugeben. Auch die guilti-
ge Zeitdauer der Angaben in den Modellvorhaben ist unsicher. Aus diesem Grund sind als grobe Orientierung
Tabellen aus dem vorangegangenen BBSR-Projekt Standards der Daseinsvorsorge im Anhang aufgefiihrt.
Diese Angaben geben etwa die Bandbreite der Auspragungen wieder, die auch heute noch weitgehend gilt,
sich aber in den betreffenden Landern wieder (sowohl nach unten, evtl. auch nach oben) verschoben haben
kann. Deshalb kdnnen Angaben zu Kennzahlen der Sek. | und Il stets nur als grobe Orientierung dienen. Im
Anwendungsfall sind grundsatzlich zuerst die aktuell giltigen Kennzahlen vom Kultusministerium des betref-
fenden Bundeslandes zu erfragen.

Konzept: Schule als eigenstandige Einrichtung

Bei einer gefahrdeten Auslastung von Schulstandorten kann eine hinreichende Auslastung ggf. durch Verén-
derung des Schuleinzugsbereichs (Abgabe von Schiiler/innen an den gefahrdeten Standort) der nachst gele-
genen gleichartigen Schulform erreicht werden.

Grundzahlen Ist-Zahlen:

= Aufteilung der Schiler nach Schulform und deren Entwicklung
= Schiiler/innen je Klasse

= Schiler/innen in der Eingangsklasse (1. Jahrgang)

= Schiler/innen je Schule

= Klassengrofen

= Schulen nach Schulform, deren Kapazitaten und Auslastung

= Kinderzahl in den Grundschulen im Einzugsbereich
(zur Einschatzung des zukinftigen Bedarfs)

= Anzahl Schulen mit eigener Mittagsbetreuung
Die Grundzahlen sind aus dem aktuellen Schulentwicklungsplan sowie vom Kultusminis-

terium des betreffenden Bundeslandes zu beziehen, die Daten zur zukinftigen Schi-
lerentwicklung vom jeweiligen Statistischen Landesamt.
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Kennzahlen = Kennzahlen fiir Schulen der Sek. | und Il sind mit Stand 2008 im Anhang aufgefiihrt.
Sie kénnen sich inzwischen zwar veréndert haben, werden jedoch etwa den dort
aufgefiihrten Angaben gleichen. Sie kdnnen zur Orientierung dienen, wobei sie vor
einen konkreten Anwendungsfall durch Rickfragen im Kultusministerium des betref-
fenden Bundeslandes zu Uberpriifen sind.

Kennzahl = Auslastungsindex: Die vom zustandigen Kultusministerium vorgegebene Mindest-
Schiilerzahl wird durch die tatsachliche Schiilerzahl dividiert.

Ergibt sich daraus ein

Handlungsbedarf Index =1,0: Schule halt das Tragfahigkeitskriterium ein
Index <1,0: Schule unterschreitet die Tragfahigkeit umso mehr, je weiter der Index
unter 1,0 liegt.

Kennzahl: = Mindest-Schiilerzahl je Klasse nach Schulform. (Der Mindestwert ergibt sich aus dem

Mindest-GroRe Klassenteiler (ab welcher Anzahl die Klasse geteilt wird), der in den Bundesléndern

Klasse von deren Kultusministerien vorgegeben wird).

Kennzahl = Mindest-Zlgigkeit in der Sek. | in den meisten Bundeslandern 2-ziigig ( Ausnahmen

Mindest- in diinn besiedelten Raumen)

Zlgigkeit

Kennzahl = max. 30 min., z. T. Sek | mit OPNV, 45 min. Sek. |l

Erreichbarkeit = Diese Kennzahl entspricht den Landesvorgaben in Sachsen und Thiiringen, die ein-

zigen Bundeslander, die dazu genaue Aussagen treffen. Sie wurde von einigen
MORO-Projekten ibernommen.

Konzept: Ganztagsbetreuung, Ganztagsunterricht

Es ist zu unterscheiden zwischen Ganztagsbetreuung und Ganztagsunterricht.

= Bei Ganztagsbetreuung handelt es sich weitgehend um offene Angebote, die Schii-
lerbetreuung und meistens auch Hausaufgabenbetreuung umfassen.

= Bei Ganztagsunterricht ist zwischen offenen Angeboten (meistens Hausaufgabenbe-
treuung) und pflichtigen Angeboten als Unterricht zu unterscheiden. Ganztagsbe-
treuung und Unterricht erfordern zusétzliche Raumkapazitaten fiir die Esseneinnah-
me und flir Freizeit sowie schulische Arbeit.

Kennzahl = |n Bayern gilt: Pflichtiger Ganztagsunterricht darf nur ab zweizligigen Schulen in einer
Jahrgangsklasse eingerichtet werden (Parallelklasse ohne Pflicht).

Kosten

Kosten Bei einem Schiilerriickgang sinken die Aufwendungen flir Lehrkrafte in dem Umfang wie

Lehrkrafte Klassen geschlossen werden. Da erfahrungsgeméR bei sinkenden Schiilerzahlen ten-
denziell kleinere KlassengroRen entstehen, sinkt die Effizienz je Lehrer. Die genaue
Grolke der evtl. Kosteneinsparungen an Lehrkraften lasst sich nur ermitteln, wenn die
Aufteilung der Klassen und der dafiir eingesetzten Lehrer bekannt ist. Bei Prognosen
beinhalten derartige Angaben mit zunehmendem Prognosezeitraum steigende Unsicher-
heiten, so dass keine genauen Angaben madglich sind.

Kosten Bezlglich der Kosten fiir den Schultrager und fiir die Lehrkrafte gelten die gleichen An-

Schultrager gaben, die oben fiir den Bereich Grundschulen getroffen wurden. Sie gelten auch fir

mdgliche Kosteneinsparrungen durch Kooperation mit anderen Schulen oder Teilstillle-
gungen oder Umnutzung von nicht ausgelasteten Schulgebauden.
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Kosten
Schilertransport

Die Kosten, die fiir den Schiilertransport etwa 3% der Schulkosten (Bundesfinanzbericht)
ausmachen, konnen fiir die Sek. | héher und noch héher fiir die Sek. Il liegen, weil diese
Schulformen i. d. Regel groRere Einzugsgebiete haben. Das bedingt eine Zunahme des
Schiilertransportaufwands, insbesondere wenn es zu SchulschlieBungen kommt.

Fur die diese Transportkostenermittlung gelten die gleichen Aussagen wie flir den Trans-
port von Grundschiiler/innen. Sie sind stark situationsabhangig. Genaue Aussagen zu
den Kosten bei SchulschlieBungen erfordern einen neuen Netzplan, auf dessen Grundla-
ge dann die Kosten zu ermitteln sind.

Konzept: Schule in Kooperation

Bei Gefahrdung von Standorten wegen Schiilerriickgangs bieten sich als konzeptionelle Mdglichkeiten an:

= Die Schule kooperiert mit einer Schule gleicher Form und wird als Filialschule weiterbetrieben (gemeinsa-
mes Sekretariat, Verwaltung, Lehreraustausch usw.).

= Die Schule wird in einem gemeinsamen Gebaudekomplex mit anderem Schulen, ggf. auch anderer Schul-
formen (Grundschule, Hauptschule, Realschule...) untergebracht (gemeinsames Sekretariat, ggf. schul-
formUbergreifender Lehreraustausch.

= Die Schule der Sek. Il wird in einem gemeinsamen Gebaude mit einer Berufsschule untergebracht (ge-
meinsames Sekretariat, teilweise gemeinsame Lehrer, gemeinsamer Unterricht von Sek. II-Schiler/innen
und Berufsschlern in geeigneten Fachern).

Kennzahlen

Diesbez(glich liegen noch keine Erfahrungen vor, so dass es dazu noch keine Kennzah-
len gibt. Als Kennzahl zum Vergleich konnte die mit einer dieser Konzeptionen erreichte
oder erreichbare Losung der Auspragung in traditioneller Form gegenubergestellt wer-
den.

Durch die Kooperation der Sek. Il mit Berufsschulen kann bei sinkender Schiilerzahl ggf.
eine fiir das obligatorische Kurssystem der Oberstufe ausreichende Anzahl von Schii-
ler/innen an Standorten gesichert werden.

Kosten

Aufgrund der fehlenden Erfahrungen gibt es auch hier keine Erfahrungswerte zu den
maglichen Kostenveranderungen. Grundséatzlich kann jedoch davon ausgegangen wer-
den, dass eine gemeinsame Geb&audenutzung und ein gemeinsames Sekretariat kos-
tenmindernd wirken. Auch wirde ein gemeinsamer Lehrerpool bei einer schulformiber-
greifenden Form (Gymnasium und Realschule / Mittelschule oder vergleichbare Schulen)
Kosten reduzieren (Schulexperte Weillhaupt).

Soziale Infrastruktur Schulen: 2. Auspragung in den Modellregionen
Sekundarstufe | und Il

Konzept: Schule als eigenstandige Einrichtung, jedoch

Kennzahlen

Mindest-Schilerzahl je Klasse nach Schulform (MORO Vogelsbergkreis) in Hessen:

= Hauptschulzweig: 13 Schiiler/innen/Klasse, mind. 4 Jahrgangsstufen,
mind. 52 Schiiler/innen/Schule

= Realschulzweig: 16 Schiler/innen/Klasse, mind. 2 Klassen je Jahrgang, mind. 4
Jahrgangsstufen, mind. 128 Schiler/innen/Schule

= Schulen mit Forderstufe, Haupt- und Realschule: mind. 236 Schiiler/innen/Schule

= Mittelstufenschule: (Jahrgangsstufe 5-7) mind. 14 Schiiler/Klasse,
mind. 2 Klassen/Jahrgang, 3 Jahrgangsstufen

= Praxisorientierung BG: (Jahrgangsstufe 8-10) 11 Schiler/innen/Klasse, mind. 1
Klasse/Jahrgang, mind. 3 Jahrgangsstufen, mind. 33 Schiler/innen/Schule

= Mittlerer Bildungsgang: (Jahrgangsstufe 8-10) 14 Schiiler/innen/Klasse, mind. 2
Klassen/Jahrgang, mind. 3 Jahrgangsstufen, mind. 84 Schiler/innen/Schule,
Summe Mittelstufe = 201 Schiler
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Der Mindestwert ergibt sich aus dem Klassenteiler (ab welcher Anzahl die Klasse geteilt
wird), der in den Bundesléndern von den Kultusministerien bei unterschiedlicher Auspra-
gung vorgegeben wird:

= mind. 240 Schiiler/innen in Regionalschulen (MORO Schleswig-Holstein)

= mind. 300 Schiiler/innen in Gemeinschaftsschulen (MORO Schleswig-Holstein)

Wenn die Erreichbarkeit unzumutbar oder problematisch ist, bietet sich an:
Beziiglich der Kosten:

Kennziffern fiir die Ziele und Zielevaluation:

Ausgangsbasis sind die aktuellen Bevdlkerungsdaten und der Schulentwicklungsplan. Anhand der Prog-
nosedaten wird die Schilerzahl der relevanten Jahrgange ermittelt.

Aus den Schiilerdaten des Kreises ist die Bildungsbeteiligung (wie viele Schiler eine Hauptschulausrich-
tung, eine Realschulausrichtung oder eine Gymnasialausrichtung belegen) zu ermitteln. Da diese Aus-
pragung groRe regionale Unterschiede aufweist, sind dafiir die jeweiligen Kreisdaten zugrunde zu legen.
Durch Riickfragen im Kultusministerium oder/und bei Experten sind die wahrscheinlichen Veranderungen
in der zukinftigen Bildungsbeteiligung (weiterer Hauptschulrickgang, Zunahme héherer Schulabschllisse
wie 10-klassiger Hauptschulabschluss und dgl.) zu hinterfragen und zu berticksichtigen.

Vom Kultusministerium des betreffenden Bundeslandes wird die Vorgabe fiir die MindestklassengrolRe
und die Schiilerzahl je Schule in Erfahrung gebracht.

Auf dieser Grundlage werden die Sollauslastung der Schule und anhand der Prognosewerte der Schi-
lerentwicklung die zukinftige Auslastung der Schule ermittelt, wobei die voraussichtliche Verteilung der
Bildungsbeteiligung zu berticksichtigen ist.

Zur Einschatzung des Handlungsbedarfs wird ein Schulindex gebildet, indem die Sollauslastung der ein-
zelnen Schulen durch die ermittelte zukiinftige Schilerzahl dividiert wird. Je starker das Ergebnis unter
1,0 liegt, umso starker ist die Tragfahigkeit der Schule gefahrdet.

Bei absehbarer zukiinftiger Gefahrdung von Schulstandorten und der bei einer SchulschlieBung bevor-
stehenden langeren Schulwege konnen reduzierte Sollauslastungskennzahlen vom Kreis vorgeschlagen
werden. Diese sind fundiert zu begriinden und mit dem zusténdigen Kultusministerium zu verhandeln, um
die bendétigte Ausstattung mit Lehrkréaften zu sichern.

Gefahrdungskennziffern, wenn diese durch das betreffende Bundesland (wie oben fir Grundschulen in
Baden-Wirttemberg aufgefiihrt) vorliegen.

Fir gefahrdete Schulen ist zu ermitteln, wo bei einer Standortaufgabe die Schiler/innen weiter unterrich-
tet werden kénnen. Diese Schule/n muss/mUssen uber ausreichende Raumkapazitaten (Lehrkrafte kdnn-
ten angepasst werden) verfligen, um die Schiler/innen des geschlossenen Standortes aufzunehmen.

Die Erreichbarkeit dieser Schule/n fiir die Schiler/innen des zu schlieBenden Standortes ist zu ermitteln.
in der gleichen Weise, wie oben fiir Grundschulen beschrieben, vorzugehen.
in der gleichen Weise, wie oben fiir Grundschulen beschrieben, vorzugehen.

Mindestanzahl Schulen bezogen auf Schultypen

Zielkennzahl fiir den Anteil von Schulen mit Ganztagsunterricht
Kennzahlen fiir die Erreichbarkeit von Schulen

Kennzahl fiir die Quote, die die Hochschulreife erreicht
Kennzahl, die flr Schulabbrecher als tolerierbar erachtet wird.
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4.3.5 Soziale Infrastruktur Arztliche Versorgung: 1. Grundzahlen und Kennzahlen
Hausarzte
Handlungsbedarf

Z.T. Versorgungsdefizite in der Flache, absehbare Zukunftsprobleme, weil der Ruhestand fir mehr Hausérzte
bevorsteht, als an Nachwuchs von Universitaten kommt (in Anbetracht der Studentenzahlen fiir Allgemeinme-
dizin). Zusatzlich bestehen die Probleme eines veranderten Berufsverstandnisses und die haufig geringe Nei-
gung junger Arzte, in landliche Raume zu gehen, was auch in dem dort oft geringe arztliche Fortbildungsange-

bote liegt.

Konzept: Ambulante Versorgung durch Hausarztpraxen

Grundzahlen

Ist-Zahlen

= Einwohner/Arztpraxis (rechnerischer Durchschnittswert)

= Versorgungsgrad

» Anzahl und Anteil Frauen (héherer Versorgungsbedarf)

* Anzahl und Anteil Kinder <3 Jahre (héherer Versorgungsbedarf)
= Anzahl Personen Uber 65 Jahre (hdherer Versorgungsbedarf)

= genauer differenziert in Gruppen 65 bis unter 75 Jahre, 75 bis unter 85 Jahre, alter als
85 Jahre wegen ansteigenden Versorgungsbedarfs, insbesondere durch Zunahme
chronischer und multimorbider Erkrankungen

= Anzahl multimorbider Patienten

= Erreichbarkeit der Praxen in Minuten oder (besser) km Entfernung

= durchschnittliche Wartezeiten(ggf. auch ,von bis*) auf Praxistermin

= durchschnittliche Wartezeiten (ggf. auch ,von bis®) bei Arztbesuch

= Anteil der Einwohner, die bei Notarzteinsatzen versorgt werden kdnnen und Hilfefristen
(,von-bis®)

= Anzahl der Hausérzte (im Landkreis, in einer groferen Gemeinde)

= Anzahl der Hausarzte, deren Ruhestand in einem absehbarem Zeitraum bevorsteht
(ggf. innerhalb der nachsten 5 Jahren, 10 Jahren, 15 Jahren) oder Angabe des Anteils
der Hausarzte iber 50 Jahre, 55 Jahre und 60 Jahre

= Durchschnittsalter der Hausérzte, Arzte.

Bei den Angaben zum Alter oder zum zukiinftigen Ruhestandseintritt ist eine Angabe aus-
reichend. Die unterschiedlichen Grundzahlen sind je nach Datenzuganglichkeit alternativ
anzuwenden.

= Kapazitaten und Auslastung Praxen

Datenbezug:

Die Grundzahlen zur Bevolkerung sind vom Statistischen Landesamt des jeweiligen Bun-

deslandes, die der Arzte von der KV (vorbehaltlich des Datenschutzes) und Statistiken auf
Landkreisebene zu bekommen.

Kennzahlen

Die Kennzahlen der medizinischen Versorgung werden weitgehend von der Bundes-KV
und jeweiligen Landes-KV vorgegeben und im stationaren Bereich z. T. durch Landesvor-
gaben fiir die Krankenhausversorgung (i. d. Regel von der KV oder mit ihr abgestimmt)
erganzt.

Kennzahlen fiir die Erreichbarkeit medizinischer Einrichtungen werden i. d. Regel (weitge-
hend als Orientierungsvorgabe, ohne zwingende Verbindlichkeit) durch Kreise, Kommunen

Teil B— ERGEBNISSE —Kennzahlen Steckbriefe ~Soziale Infrastruktur Arztl. Versorgung BMVI-Online-Publikation, Nr. 01/2015



Ergebnisbericht der MORO-Studie ,Vergleichskreis Kennzahlen* 56

manchmal auch durch Bundeslander vorgegeben.

Kennzahlen firr die Facharztversorgung der Bundes KV:

1.671 Einwohner je Hausarzt (Kassenarztliche Vereinigung). Der héhere Aufwand bei
hohem Seniorenanteil wird durch einen Faktor berticksichtigt, der die von einem Arzt
zu versorgenden Einwohnerzahl reduziert.

ab 25 % Unterschreitung der KV-Kennzahlen fiir Hausarzte = Unterversorgung

>50 % Unterschreitung der KV-Kennzahlen fiir Facharzte = Unterversorgung
Kennzahlen-Angaben fiir das Gebiet aus der Bedarfsplanung der KV des betreffenden
Bundeslandes

Bereitschaftsdienst: In Bayern sind ab 2014 Arzte ab dem 62. Lebensjahr nicht mehr
zum Bereitschaftsdienst verpflichtet.

Raum

grofe verdichtete Raume

Kernstadte | 13.177 | 24.469 | 12.276 | 6.916 16.884 | 14.188 | 12.864 | 13.242 | 25.533

Hoch
verdichtete | 20.840 | 37.406 | 30.563 | 11.222 | 28.605 | 17.221 | 30.212 | 22.693 | 61.890
Kreise

Verdichtete
Kreise

23.298 | 44.367 | 33.541 | 12.236 | 33.790 | 23.192 | 34.947 | 26.854 | 83.643

Landliche
Kreise

23195 | 48.046 | 34.388 | 13,589 | 35.403 | 24.460 | 40.767 | 30.575 | 67.265

Verdichtungsansitze

Kernstadte | 11.017 | 21.008 | 9.574 | 6.711 | 16.419 | 12.860 | 11.909 | 13.009 | 24.333

Verdichtete | 22.154 | 46.649 | 31.071 | 12.525 | 34.822 | 20.399 | 28.883 | 26.358 | 82.413
Kreise

Landliche 25778 | 62.036 | 44.868 | 14.701 | 42129 | 27.809 | 47.439 | 34.214 | 156.813
Kreise

Landliche Regionen

Verdichtete | 19.639 | 44.650 | 23.148 | 10.930 | 28.859 | 20.489 | 30.339 | 20.313 | 60.678
Kreise

Landliche 25196 | 48.592 | 31.876 | 13.697 | 37.794 | 26.505 | 46.384 | 31.398 | 1236.058
Kreise

Sonderregionen

Ruhrgebiet | 20.440 | 354591 | 24.396 | 10.686 | 25.334 | 19.986 | 31.373 | 22.578 | 51.392

Quelle: Gemeinsamer Bundesausschuss der KV

Neue Konzeption

en zur Leistungssteigerung

VERAH

Die VERAH dbernimmt zur Entlastung des Arztes in einfachen Fallen (vor allem Versor-
gung chronisch Kranker) Patientenbesuche und ist dabei IT-maRig mit ihrem Arzt verbun-
den. Sie kann zugleich Dokumentationsassistentin sein und den Arzt von Burokratiebelas-
tungen entlasten.

Grundzahl = Anzahl der Praxen, die VERAHSs einsetzen

Kennzahl = bis zu 50% Entlastung eines Hausarztes durch den Einsatz von VERAH (die genaue
Auspragung der Entlastung ist situationsabhangig)

Mehrbehandler- | =  2-3 Mediziner oder mehr wirken in Mehrbehandlerpraxen zusammen (dadurch optima-

praxen lerer Geréateeinsatz, Moglichkeiten fiir Spezialisierung und Vertretungen der Arzte).
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Kennzahl Mehrbehandlerpraxen haben haufig weitere Mediziner, die als Angestellte mitarbeiten
(bis zu 3 Mediziner kann ein praktizierende/r Arztin/Arzt anstelle). Dadurch bieten sie
Arbeitsangebote, die den gewandelten Berufsvorstellungen vieler junger Arzte, insbe-
sondere Arztinnen, entsprechen.

MVZ = Medizinische Versorgungszentren kénnen von privaten, von Arzten von Kommunen
Medizinische und vom Kreis gebildet werden. Es konnen dort Arzte in gemeinsamer Beteiligung ar-
Versorgungs- beiten, vergleichbar einer gréBeren Gemeinschaftspraxis, oder Arzte als Angestellte t&-
zentren tig sein, was zwingend ist, wenn Kommunen der Trager sind oder der Kreis.

Kennzahl = Beifachibergreifenden MVZ muss mindestens eine zweite medizinische Fachrichtung

vertreten sein.

Soziale Infrastruktur Arztliche Versorgung: 2. Auspragung in den Modellregionen
Hausarzte

Grundzahlen = Haufigkeit Arztbesuche in einer landlichen Region im Jahr (MORO Salzachtal):

Anzahl Arztbesuch Anteil an Arztbesuchen ‘
1 9,4%
bis 3 14,3%
bis 5 11,2%
bis 10 6,7%
bis 15 27,1%
bis 20 1,6%
bis 30 3,7%
liber 30 1,0%

= 1.629 Einwohner je Hausarzt (MORO Oderlandregion)

= Der OPNV hat fiir die Erreichbarkeit wegen der oft ausgediinnten Taktzeiten einge-
schrankte Bedeutung. Verbesserungen sind durch Ber(icksichtigung der Offnungszei-
ten der Praxen durch den OPNV-Trager sowie durch spezielle Bringedienste méglich
(Erfahrungen aus MORO Hersfeld-Rotenburg).

Erreichbarkeit:

= Hausarzt 30 min. OPNV, 20 min. MIV (MORO Spessart)

= Facharzt 45 min. OPNV, 30 min. MIV (MORO Spessart)

= Platze Tagespflege im Umkreis von 10 km, die von Hausérzten versorgt werden

(MORO Daun)
Entwicklung des Anteils Hausarzte:
Auspragung und Veranderungen MORO Region
Durchschnittsalter 54 Jahre MORO Coburg
uber 55 Jahre ca. 50 % MORO Vogelsbergkreis
uber 60 Jahre ca. 25 %
uber 65 Jahre ca. 7%
uber 55 Jahre bis 2022 = 44 % MORO Merzig-Wadern
uber 60 Jahre 39 % MORO Salzachtal
bevorstehender Ruhestand in den nachsten 5 bis | MORO Salzachtal
10 Jahren = 50%
bevorstehender Ruhestand in den né&chsten MORO Trier-Saarburg
8 Jahren 50 %
bevorstehender Ruhestand In den néchsten MORO Spessart
20 Jahren =57 %
Nachfolgerbedarf bei Ruhestand | 65 % Arztebestand MORO Spessart
mit 65 Jahre
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Versorgungsgrad 75% (unterversorgt) (MRO Oderlandregion), 110% bis 37% (MORO

Spessart)

2013 =1.015 bis 1.760 Einwohner (2030 = 1.116 bis 4.205 Einwohner/Hausarzt

(MORO Spessart)

in einem Landkreis mit 36 Gemeinden 1 Hausarzt fiir >4.000 Einwohner (MORO

Salzachtal)

87,8% Wartezeit bis 1 Stunde (MORO Salzachtal)

Wochenende/nachts Hilfeersuchen nur bei 12% der Arzte (MORO Salzachtal)
Haufigkeit des Arztbesuches je Jahr in der Region (MORO Salzachtal):

1x= 9,4%

bis 3 x = 14,3%

bis 5 x = 11,2%

bis 10 x = 6,7%

bis 15 x = 27,1%

bis 20 x = 1,6%

bis 30 x = 3,7%

uber 30 x = 1,0%
Wartezeit beim Hausarzt (MORO Salzachtal):

bis 1 Stunde = 87,8%

bis 2 Stunden = 2,4%

bis 3 Stunden = 0,2%

Standortfaktoren junge Mediziner:

Schule, Kinderbetreuung

gute Freizeitangebote

Erwerbsmdglichkeiten fir Partner/in
gute Arbeitskooperation (u. a, Bereitschaftsdienste)

Erreichbarkeit Hausarzte (MORO Vogelsbergkreis)

MIV

fast 99% in 10 min. MIV
80% in 6 min. MIV
68% in 5 min. MIV
OPNV ca. 30-60 min.
=70% < 5min. OPNV
= 95% < 8min. OPNV
= fast 100% < 10 min. OPNV
Ca. 17% > 60 und mehr min. OPNV
zu FuR oder OPNV = 40%

in 30 min.  OPNV =55%

30-60 min.  OPNV = 30%

Kennzahlen

Maximal 15 Pkw-Minuten fir die Erreichbarkeit der nachsten Praxis (MORO Nieder-
sachsen), maximal 20 Minuten MIV (MORO Hersfeld-Rotenburg), in 30 Minuten MIV
alle Mittelzentren und Unterzentren als Praxisstandorte erreichbar (MORO Ostwiirt-
temberg)

Ruhestandseintritt Hausérzte Variante 1 = 65 Jahre, Variante 2 = 68 Jahre (MORO
Vogelsbergkreis)
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Soziale Infrastruktur Arztliche Versorgung:
Facharzte

Handlungsbedarf

In vielen landlichen Raumen gibt es kaum noch eine Facharztversorgung in der Flache, sondern teilweise nur
noch in Mittelzentren und gering in Grundzentren/Kleinstadten. Die Erreichbarkeit ist z. T. fiir nicht mobile
Patienten problematisch. Davon sind chronisch und multimorbide Patienten wegen der erforderlichen haufigen
medizinischen Versorgungskontakte besonders betroffen. Facharzttermine sind oft nur langfristig zu bekom-
men bei haufig langen Wartezeiten beim Facharzttermin.

Fur Facharzte gelten gleichfalls die veranderten Berufsvorstellungen junger Mediziner/innen und eine geringe
Bereitschaft, in l&ndliche R&ume zu gehen. Dadurch kommt es in Krankenhdusern in landlichen Raumen be-
reits zu Personalproblemen, insbesondere bei Stellenwiederbesetzungen. Ein weiteres Problem liegt in den
geringen é&rztlichen Fortbildungsangeboten in landlichen R&dumen, was abtréglich auf die Bereitschaft einer
dortigen Tatigkeit wirkt.

Konzepte:

= Facharztversorgung durch niedergelassene Facharztpraxen
= Facharztpraxen in Gemeinschaftspraxen

= MVZ (Medizinische Versorgungszentren)

= Beteiligung von Krankenh&usern, indem Fachérzte an bestimmten Tagen zu vereinbarten Zeiten in Arzt-
praxen auf dem Land tatig sind, groRere Praxen mit besserer Gerateausstattung oder MVZ

Grundzahlen = Anzahl Fachérzte und Fachgebiete
» Kapazitaten und Auslastung (MORO Spessart)
= \ersorgung mit Fachérzten (MORO Salzachtal):
10,65% | sehr gut
50,8% gut
23,7% | schlecht
6,5% | sehr schlecht
= Wartezeit Facharzt (MORO Salzachtal):
bis zu 1 Stunde 76,5%
bis zu 2 Stunden 11,8%
bis zu 3 Stunden 1,2%
Uber 3 Stunden 1,0%
= Grundzentren/Erreichbarkeit Facharzt (MORO Salzachtal):
25% bis 1 km bis 5 Minuten
51% bis 3 km bis 10 Minuten
7,8% bis 5 km bis15 Minuten
15,3 % bis 10 km bis 20 Minuten
38,4 % bis 15 km bis 30 Minuten
15,5 % bis 20 km bis 45 Minuten
2,4 % bis 30 km bis 60 Minuten
0,8 % Uber 30 km|  (ber 60 Minuten
= Erreichbarkeit Facharzt (MORO Spessart):
45 Minuten OPNV
30 Minuten MIV
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Soziale Infrastruktur Arztliche Versorgung:
Hausarzte

Konzept: Sicherung der Versorgung mit Hausérzten

Ausgangsituation, generell:
= Ausgangsbasis sind die Einwohnerzahl und deren Verteilung auf die Gemeinden und die Anzahl der
Arztpraxen und Hausérzte (als Grundzahlen zu ermitteln)

= daraus Ermittlung der Einwohner je Arzt. Dieser Wert ist zur Ermittlung der Ausgangssituation bzw. des
Ist-Wertes dem Versorgungskennwert (1.671 Einwohner/Hausarzt) der KV gegenuberzustellen.

= Vergleich der Ergebnisse mit den Bedarfsaussagen der KV

Ausgangssituation prazisieren:

= Ermittlung der Standorte der Arztpraxen und deren &rztlichen Personals

= Einwohner, die in etwa auf diese Praxen jeweils entfallen (rechnerisch Einwohner dieser Gemeinde)

= durch Abgleich mit den Versorgungskennwerten der KV Ermittlung der Versorgungssituation in jeder
Gemeinde

= qualitative Einschatzung: Ermittlung der Wartezeiten auf einen Termin und beim Praxisbesuch bis zur
Behandlung in der Praxis Uber Befragungen oder ggf. Informationen der KV, der Kreisarzteschaft usw.

Einschatzung der Bedarfsentwicklung:

= Bevoélkerungsprognose flir einen Zukunftsbetrachtungszeitraum (sinnvoll entsprechend der Verfugbarkeit,
insbesondere der regionalisierten Bevolkerungsvorausberechnung, die die Statistischen Landesamter er-
stellen), unter Erfassung der geschlechtsspezifischen Auspragung und der Altersgruppen. Ermittlung des
zukiinftigen Bedarfs bzw. wie viel Hausérzte dafiir zukiinftig benétigt werden anhand der KV-Kennzahlen.

= Abschatzung des Ruhestandseintritts der Hausarzte bis zu diesem Zeitpunkt auf der Grundlage von An-
gaben der KV oder aus der Kreisérzteschaft. Das Ergebnis ist den Bedarfsermittlungen gegenlberzustel-
len, so dass der Bedarf an Neubesetzungen ersichtlich ist.

= Vergleich der Berechnungen mit dem KV-Bedarfsplan

= Einschétzung der wahrscheinlichen Neubesetzungen (aufgrund der bisherigen Erfahrungen im Betrach-
tungsgebiet) und Gegenlberstellung zur ermittelten Bedarfsanzahl.

Wenn im Ergebnis ein nicht abgedeckter Neubesetzungsbedarf verbleibt, sind zusatzliche An-
strengungen und Mafinahmen erforderlich.

MaBnahmen zur Versorgungssicherung bei fehlenden Hausarzten:
= MaRnahmen zur Effizienzsteigerung und
= MafBnahmen zur Anwerbung von Arzten/Arztinnen

MaRnahmen zur Steigerung der Leistungseffizienz:

= Werbung durch die Gemeinde in den Arztpraxen fir den Zusammenschluss zu Mehrbehandlerpraxen
und die Einstellung von VERAHSs. Durch eine VERAH kann ein Hausarzt arbeitsmaRig bis zu 50% entlas-
tet werden (vor allem von zeitaufwendigen Hausbesuchen und Dokumentationsbirokratie). Dadurch kann
der Arzt mehr als 1.671 Einwohner versorgen. Da die 50%ige Entlastung eine optimale GroRe ist, sollte
diese Kennzahl aber nicht voll angesetzt werden, sondern eher nur zu 25% bis 33% (hier geschéatzt ohne
empirisch Uberpriften Beleg).
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MaRnahmen zur Anwerbung von Arzten/Arztinnen:

Werbung durch die Gemeinde in den Arztpraxen fiir den Zusammenschluss in Mehrbehandlerpraxen, die
Arzte in Vollzeit oder Teilzeit anstellen (damit entsprechen sie eher den Berufswiinschen junger Medizi-
ner, so dass diese eher fir eine Tatigkeit zu gewinnen sind).

Die Gemeinde richtet eigenstandig ein Arztehaus ein und stellt dort Mediziner an, wofiir die Konzession
von der KV zu beantragen ist. Bei nachweislicher Unterversorgung wird dafiir ggf. ein finanzieller Zu-
schuss von der KV gewahrt.

Die Gemeinde sichert gute Voraussetzungen fiir die Ansiedlung junger Arzte/Arztinnen durch Sicherung
von Krippen-/Kitaplatzen bei Bedarf, Hilfe bei der Wohnraum-/Grundstlicksbeschaffung, Darstellung der
bestehenden positiven Freizeitméglichkeiten und -qualitdten in der Gemeinde und im naheren Umfeld.
Kontaktaufnahme und -pflege zwischen der Gemeinde und den anséssigen Medizinern, um die Bedarfs-
entwicklung, bevorstehende Ruhestande und Praxisaufgaben rechtzeitig zu erkennen und gemeinsam
mit den Medizinern Anwerbungsmafnahmen abzustimmen und einzuleiten

Kennziffern fiir die Ziele und Zielevaluation:

Mindestens 1 Arzt je Gemeinde oder Ortsteil bei grofReren Gemeinden,
Erreichbarkeit der nachsten Praxis und des nachsten Krankenhauses
Hilfsfristen Rettungsdienste

Wartezeit fiir einen Termin, durchschnittliche Wartezeit beim Arztbesuch
Einhaltung der KV-Versorgungswerte
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4.3.6 Soziale Infrastruktur Senioren

Handlungsbedarf

Die Anzahl der Senioren steigt, insbesondere die der hoch betagten Senioren. Zugleich sinken die wesentli-
chen Versorgungsleistungen durch unprofessionelle Hilfeleistungen. Demografisch bedingt und durch Fluktua-
tion gibt es immer weniger Personen, die Leistungen fiir Senioren in der Pflege und im Haushalt bieten kon-
nen. Ein besonderes Problem liegt im demografisch bedingten weiteren Riickgang der Frauen zwischen 45
und 65 Jahren, die heute den Grofteil familiarer Unterstiitzung und Pflege leisten. Fir die professionelle Pfle-
ge sind zudem deutliche personelle Engpésse absehbar.

In der Sozialhilfe steht ein hoher Kostenanstieg bevor. Wegen der vielen gebrochenen Erwerbsbiographien
und Beschattigten im Niedriglohnsektor reichen in vielen Féllen die Renten nicht zur Finanzierung eines mobi-
len Pflegedienstes aus, noch weniger fir eine stationdre Unterbringung. Hinzu kommt das Problem der Ver-
einsamung. Von diesen Erscheinungen sind l&ndliche Rdume starker betroffen.

Erfassung Situation, Hilfebedarf, Versorgungskapazitaten

Grundzahlen = Personen Uber 65 Jahre

= Weg- und Zuziige von Personen iber 65 Jahre
(MORO Salzachtal fir Bedarfsschatzung)

= zur Bestimmung des Pflegebedarfes und voraussichtlicher zukiinftiger Bedarfsentwick-
lung differenziert in die Altersgruppen: 65 bis <70 Jahre, 70 bis <75 Jahre, 75 bis <80
Jahre, 80 bis <85 Jahre, 85 bis <90 Jahre, uber 90 Jahre

= Anzahl der in professioneller ambulanter Pflege betreuten Senioren und in Pflegehei-
men, dort differenziert nach Frauen und Mannern, maglichst mit Angabe des Durch-
schnittsalters und durchschnittlichem Alter beim Eintritt in die Heimunterbringung

= Haufigkeit des Einsatzes von Pflegediensten je Pflegefall je Monat
= Anzahl Bezieher von Pflegegeld
= Aktionsradius Pflegedienste 30-36 km (aus MORO-Vorhaben)
= Sozialhilfeaufwendungen fiir Altenpflege von Personen Uber 65 Jahre
= Kapazitaten Tagespflege
= Kapazitaten temporére Nachtpflege
= Kapazitat Wohnheime/betreutes Wohnen
Anzahl geschulter Helfer/innen je 1.000 Senioren.

= Erreichbarkeit der nachsten Nahversorgung fuBlaufig (max. 10 min), Pkw (max.10 min.)
und OPNV (max.15 min.)

= Anzahl Gemeinden mit ehrenamtlicher sowie mit professioneller Haushaltshilfe

» Anzahl Gemeinden mit Seniorenbeauftragte/n

= Anzahl Gemeinden mit weiteren Hilfsleistungen und Art dieser Leistungen
(Begleithilfe usw.)

Datenbezug:

Die Bevélkerungsangaben sind vom Statistischen Landesamt des jeweiligen Bundeslandes
zu bekommen, weitere Angaben von seinem Sozialministerium , vom Kreis aus dem De-
zernat fir Soziales, aus Veroffentlichungen von einschlagigen Institutionen fiir bestimmte
Erkrankungsbilder (z. B. Demenz) sowie durch Befragungen/Ermittlungen bei Leistungstra-
gern (Sozialdienste, Altenheime, ambulante Versorgungsanbieter usw.). Viele Angaben
sind im Altenhilfeplan oder Altenpflegeplan eines Kreises oder einer groen Gemeinde
enthalten.
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Sicherung/Unterstltzung der eigenstandigen Lebens- und Haushaltsflihrung

Kennzahlen

Kennzahlen in der Seniorenversorgung werden von in diesem Bereich tatigen, Institutio-
nen, Wohlfahrtsverbanden, Kreisen und/oder Kommunen festgelegt. Diese Kennzahlen

d

ienen weitgehend zur Orientierung ohne zwingende Umsetzungsverbindlichkeit.
3% altengerechte/barrierefreie Wohnungen (Orientierungswert in den meisten Bundes-
landern)
altersspezifische Heimquote 4%, davon 97% vollstationar (BBSR-Online-Publikation
2006: Regionalplanerische Handlungsansatze zur Gewahrleistung der 6ffentlichen Da-
seinsvorsorge)
Unterschied des Durchschnittsalters beim Heimeintritt von Senioren in Gemeinden, mit
KSB (Kommunalen Seniorenbetreuer/innen) gegenlber Gemeinden ohne KSB
Vorgabe fiir die Anzahl Senioren, die von KSB (Kommunalen Seniorenbetreuer/innen)
betreut werden

Demenzerkrankungen:
65 Jahre und &lter 8,6% 6,4% 10,3%
65-69 Jahre 1,6% 1,8% 1,4%
70-74 Jahre 3,5% 3,2% 3,7%
75-79 Jahre 7,4% 7,0% 7,7%
80-84 Jahre 15,7% 14,5% 16,4%
85-89 Jahre 26,4% 20,9% 28,5%
90 Jahre und &lter 41,1% 29,6% 45,1%

GeroStat, Alzheimer, europe 2009 (aus MORO-Vorhaben tbernommen)
Nachfragewahrscheinlichkeit nach Pflegeplatzen:

Altersklasse

6578'3;;1’;2 0,21% 0,23 % 0,14 % 0,11% 0,12% 0,08%
7%"3;;1’;2 0,33% 0,44 % 0,24 % 0,20% 0,34% 0,08%
7%8'3;:]’:2 075% 1,23% 0,56 % 0,55% 0,63% 0,14%
S%g'jatr’]';g 1,56 % 2,63% 1,10% 1,48 % 1,21% 0,10%
Basundl ag7% 888% | 344% 1,86% 2.15% 0,34%
Neound | 661% 1299% | 550% 1,67% 3,19% 0,68%

% J:E: 5,20% 12,48% 714% 0,76 % 2,02% 0,25%

Siedentop u. a.: Siedlungsentwicklung und Infrastrukturfolgekosten — Bilanzierung und Strategie-
entwicklung, BBSR-Online-Publikation 2006, S. 265-269.

ZimmergroRe Altenwohnheim 16 qm, fiir jede zusétzliche Person 6 gm (BBSR-Online-
Publikation 2006: Regionalplanerische Handlungsansatze zur Gewahrleistung der 6f-
fentlichen Daseinsvorsorge)

24 gm bei 2-Personenunterbringung (Kuratorium Deutsche Altenhilfe)
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Kosten

Kennzahl

= niedrigschwellige Betreuung 2012: ca. 200 €/monatlich (MORO LK Merzig-Wadern)

= Angaben aus: Michell-Auli, P. u. a.: Probleme bei der Umsetzung kleiner stationarer
Versorgungseinheiten, in: Pro Alter, 05/2012, S. 14ff., Hrsg. Kuratorium deutsche Al-
tenhilfe (KDA) Kdln

Finanzierung ,kleiner Heime* Gruppen mit 10 Platzen:

= Verwaltung = 0,31 VK, Pflege und Begleitung = 5,58 VK, FSJ = 1 VK| klassische
Hauswirtschaft = 0,98 VK, gesamt 7,87 VK

Gruppen mit 40 Platzen:

= Verwaltung = 1,25 VK, Pflege und Begleitung = 22,3 VK, FSJ = 4 VK| klassische
Hauswirtschaft = 3,9 VK, gesamt 31,45 VK

Gruppen mit 10 Platzen:

= Verwaltung = 14.500 €, Pflege und Begleitung = 213.900 €, FSJ = 4.000 €,
klassische Hauswirtschaft = 30.600 €, gesamt = 263.000 €

Gruppen mit 40 Platzen:

= Verwaltung = 58.000€, Pflege und Begleitung = 823.500 €, FSJ = 16.000€,
klassische Hauswirtschaft = 121.300 €, gesamt = 1.018.750 €

Kosten je Tag: ,kleine Heime* bis 10 Platze: Kosten je Tag je Bewohner

= 4,70 €/Tag Lebensmittel, 3,25 €/Tag Wasser, Energie, Brennstoffe,
1,05 €/Tag Wirtschaftsdienste, 1,45 €/Tag soziale Betreuung, Pflegebedarf,
1,70 €/Tag Verwaltungsbedarf, Qualitatssicherung, 0,20 €/Tag Fahrzeuge,
2,08 €/Tag Abgaben, Versicherung, Wartung, Instandhaltung
14,43 €/Tag Gesamtkosten

Pflegevergltung je Tag je Bewohner:

= 48,82 €/Tag Pflegestufe 1

= 68,34 €/Tag Pflegestufe 2

= 87,86 €/Tag Pflegestufe 3

= 18,34 €/Tag Unterkunft und Verpflegung

Modellrechnung Finanzierung ,kleiner Heime® mit 10 Platzen pro Jahr:

= 262.700 € Personalkosten

= 51.600 € Sachaufwand

= 324.000 € Jahresertrag

= +9.700 € Bilanz/Jahr

Modellrechnung Finanzierung ,kleine Heime* mit 40 Platzen:

1.050.750€ Personalkosten

206.500 € Sachaufwand
1.296.000 € Jahresertrag
+ 38.700 € Bilanz/Jahr

Quelle: Michell-Auli,P. u. a.: Probleme bei der Umsetzung kleiner stationarer Versorgungs-

einheiten, in: Pro Alter, 05/2012, S. 14 ff., Hrsg. Kuratorium deutsche Altenhilfe (KDA) KéIn.

Erwartete Aufteilung der Kostentrager von Pflegeeinrichtungen fiir 2020 (BBSR-Online-

Publikation, Nr. 32/2009):

= Pflegekasse 49%-58% der Kosten

= privat 27%-30% der Kosten
= Kreis 10%-14% der Kosten
Land 5%- 9% der Kosten
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Soziale Infrastruktur Senioren 2. Auspragung in den Modellregionen

Grundzahlen = Leben in eigener Wohnung:
2011: 90% der uber 65-Jahrigen, 66% der tber 90-Jahrigen (MORO Coburg)
= Anzahl geschulter Helfer (MORO Elbe-Elster)
= Durchschnittsalter bei Verlust eigenstandiger Haushaltsfiihrung (MORO Hersfeld-
Rotenburg)
= Pflegebedarf: Anteil der Pflegebedurftigen an der Gesamtbevélkerung
2009 = 2,4 % (MORO Salzachtal)
2,7 % der Bevolkerung erhalten Pflegeleistungen (MORO Schleswig-Flensburg)
2,7 % der Bevolkerung erhalten Pflegeleistungen, davon 80 % uber 60 Jahre,
50 % sind 80 Jahre oder alter (MORO Salzachtal)
4,1 % der Kreis-Bevolkerung erhalten Pflegeleistungen, 3,1 % in Hessen (MORO Vo-
gelsberg)
von den 4,1% Pflegebediirftigen sind 78 % Uber 70 Jahre, 55 % uber 80 Jahre, der
Manneranteil ist niedriger. Bei Mannern mit oder tiber 90 Jahre besteht fiir 25 % Pfle-
gebedarf, bei Frauen dieser Altersgruppe fiir 55% Pflegebedarf (MORO Vogelsberg).
= Anstieg des Pflegebedarfs der Bevdlkerung von 4 % auf 7 % bis 2030 erwartet (MORO
Coburg)
= Pflegeart (MORO Vogelsberg):
- 80 bis unter 85 Jahre 13% Pflegegeld, 7% ambulant, 5% vollstationar
- 85 bis unter 90 Jahre 24% Pflegegeld, 13% ambulant, 11% vollstationar
- 90 Jahre und alter  : 20% Pflegegeld, 11% ambulant, 15% vollstationar
= 0,6% der relevanten Altersgruppe auf Warteliste fir Pflegeheime (MORO Salzachtal)
= Kosten Pflegeleistungen: 2007 stationar 7.115 €/Monat, ambulant 4.680 €/Monat
(MORO Schleswig-Flensburg)
= Von einer Pflegekraft jeweils betreute bedirftige Personen (MORO Vogelsberg):
- 87,0 % betreuen 1 Person
- 12,5 % betreuen 2 Personen
- 0,6 % betreuen 3 oder mehr Personen
= Aktionsradius Pflegedienste 30-36 km (MORO-Vorhaben)
= Tagespflege- und Nachtpflegeangebot im Umkreis von 25 km einer Gemeinde
(MORO Salzachtal)
= Hilfe fir zu Hause lebende Senioren (Ist-Werte MORO Salzachtal):
- 40,5 % Familie
- 12,5 % Freunde
- 13,8 % Nachbarn
- 5,6 % ehrenamtlich tatige Blirger
= eigenstandig in ihrer Wohnung lebende Senioren 2011 (MORO Coburg)
- 90 % der Uber 65-Jahrigen
- 66 % der tber 90-Jahrigen
= Unterstiitzungsbedarf (MORO Coburg)
- bis 75 Jahre kaum
- bis 80 Jahre teilweise ambulant
- ab 85 Jahre steigender Anteil stationar oder betreutes Wohnen
= Bedarf altengerechte Wohnungen (MORO Coburg):
= in Gemeinden mit iiberwiegend Alteren 40% seniorengerechte WE (MORO Coburg)
= in Gemeinden mit eher jingerer Bevélkerung 20% - 35% altengerechte WE
= in jedem Dorf mindestens ein belebter Kommunikationsort (MORO Daun)
= Pflegebedarfsentwicklung: 2012 von 4% bis 2030 auf 7% (MORO Daun)

= Zielerfiillung: Anhebung des Durchschnittsalters bei Verlust eigenstandiger Haushalts-
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flihrung (MORO Hersfeld-Rotenburg)

Kennzahlen = Anstieg Pflegekosten: von 2007 bis 2020 erwartet 30% bis 60% (MORO Schleswig-
Flensburg)

= etwa 80% der Senioren wollen in ihrer Gemeinde bleiben, etwa 10 % sind zum Wechsel
bereit (aus MORO-Vorhaben)

= Kennzahlenannahmen fiir Berechnung des zukiinftigen Pflegebedarfs (MORO Vogels-
berg):
Vogelsberg 12,7% (Hessen 10,3 %, Hessendaten bereinigt, d. h. umgerechnet auf Al-
tersstruktur Vogelsbergkreis 12,4 %)
- Pflegestufe | : Vogelsbergkreis 6,6 % (Hessen 5,6 %, Hessen bereinigt* 6,7 %).
- Pflegestufe Il : Vogelsbergkreis 4,3 % (Hessen 3,5 %, Hessen bereinigt* 4,2 %)
- Pflegestufe Ill: Vogelsbergkreis 1,8 % (Hessen 1,3 %, Hessen bereinigt* 1,6 %).

= Pflegebedarfsquote nach Pflegeform:
- vollstationar : Vogelsbergkreis 2,8 % (Hessen 2,8 %, Hessen bereinigt 3,4 %)

- ambulant  :Vogelsbergkreis 3,1 % (Hessen 2,4 %, Hessen bereinigt 2,9 %)
- Pflegegeld : Vogelsbergkreis 6,8 % (Hessen 5,1 %, Hessen bereinigt 6,1 %)

= Kosten fiir Personen die Pflege bendtigen, Angaben von 2011 (Masterplan Werra-
Meilnerkreis)

6.366 € / Person/Jahr, ambulant, auRerhalb von Einrichtungen
7.239 € / Person/Jahr in Einrichtungen Pflegestufe |
8.057 € / Person/Jahr in Einrichtungen Pflegestufe I

10.570 €/ Person/Jahr in Einrichtungen Pflegestufe IlI

* Hessen bereinigt bedeutet, dass A-Typischkeiten des Vogelsbergkreises gegentiber
den Hessendaten ausgeglichen wurden.

Konzept: Ermittlung des Pflegebedarfs:

= Ermittlung der Personen tber 65 Jahre, méglichst in 5-Jahresgruppen differenziert nach Mannern und
Frauen

» Haushaltsgroen der Personen Uber 65 Jahre alleinlebend, zu zweit lebend, in Mehrpersonenhaushalte
lebend

Zur Ermittlung des Pflegebedarfes:

= Derzeitige Anzahl der Pflegebedirftigen im Kreis und je Gemeinde nach Art der Pflege (Pflegegeld, ambu-
lant und station&r) und den Anteil (als Prozentwert), den diese Pflegefalle an der Gesamtbevélkerung aus-
machen, aufgegliedert nach Altersgruppen (5-Jahresgruppen).

= Zur Ermittlung des Pflegebedarfs Berechnung der Veréanderungen aufgrund des prognostizierten Anstiegs
des Alters der Bevolkerung.

Unterschiedliche Moglichkeiten:

= Die prognostizierte Bevolkerung in den Altersjahrgangen wird mit der Kennzahl (siehe oben) fiir den Pfle-
gebedarf multipliziert. Die Addition dieser Multiplikation ergibt den Pflegebedarf.

= Jedoch besser, weil die Daten eher den realen Bedarf abbilden: Die prognostizierte Bevdlkerung in den
Altersjahrgangen wird mit der derzeitigen Pflegequote des Kreises fiir die einzelnen Altersjahrgéange multi-
pliziert. Die Addition dieser Multiplikation ergibt den Pflegebedarf. Die Daten Uber den Pflegebedarf des
Kreises sind von der zustandigen Kreisstelle oder vom Statistischen Bundesamt, ggf. auch vom Sozialmi-
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nisterium des betreffenden Landes zu bekommen.
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Konzept Verbesserung der Lebenssituation

Grundzahlenbedarf (aus Datengrundlage der Gemeinde oder des Kreises):

= Anteil Altenwohnungen am Wohnungsbestand, mdglichst fir das Gesamtgebiet und je Gemeinde

= Anteil Senioren, die Sozialhilfe beziehen

= Gemeinden mit Seniorenbeauftragte/n

= Seniorentreffs je Gemeinde, Anzahl und Turnus der Zusammenkiinfte

= ehrenamtlich tatige Senioren

= Seniorenhilfen in den Gemeinden (Begleitdienste, Haushaltshilfen, Behdrdenhilfen usw.) sowie der Bedarf.

Konzeptentwicklung:

= Gemeinden ohne Seniorenbeauftragte/n: Gemeinde initiiert die Wahl eines / einer Seniorenbeauftragten

= Die Gemeinde ermittelt durch Befragung und dgl. den Wohnungsbedarf und initiiert die Schaffung der be-
nétigten Wohnungen durch Umnutzung/Umbau von Gebauden im Gemeindebesitz, Einflussnahme auf
Wohnungsbaugesellschaften, gemeinnitzige Trager und dgl., wobei die Einkommensstruktur der Senioren
zu bercksichtigen ist.

= Die Gemeinde schafft flir interessierte Senioren Angebote an ehrenamtlicher Tatigkeit mit genauer Be-
schreibung (Art und zeitlicher Umfang) und verdffentlicht sie (Schwarze Brett der Gemeinde, Gemeindean-
zeiger usw.).

= Gemeinde initiiert entsprechend des Bedarfs Hilfsdienste fiir Senioren, zur Kostenbewaltigung mdglichst
auf ehrenamtlicher Basis.

Konzept zum Erhalt und zur Verlangerung der eigenstandigen Haushaltsflihrung

Grundzahlenbedarf:

= Anzahl und Anteil altengerechter Wohnungen je Gemeinde

= Hilfebedarf: Hilfsdienste, Haushaltshilfe, ambulante Pflege

Bei festgestelltem deutlichen Bedarf initiiert die Gemeinde Hilfsdienste:

» indem die Gemeinde die Bedarfszahlen professionellen Tragern vorstellt, um diese zu gewinnen

= die Gemeinde ehrenamtliche Hilfe organisiert (bei ausreichender Personenzahl, die zu ehrenamtlichen
Hilfsdiensten bereit sind, ggf. Uber einen zu griindenden Verein, der fir die Hilfeleistungen an die Helfer
Bonuspunkte vergibt, die spater bei eigenem Hilfebedarf der Helfer von diesen fiir kostenlose Hilfeleistun-
gen eingeldst werden kénnen (u. a. seit vielen Jahren in Bad Nauheim/Hessen erfolgreich praktiziert)).

Sicherung Pflege und stationre Unterbringung:

Grundzahlenbedarf:

= Ermittlung der professionellen Hilfsdienste, deren Kapazitaten und Gebiete, die diese abdecken

= Ermittlung der Anzahl Wohnungen fiir betreutes Wohnen

= Ermittlung der Standorte und Kapazitaten von Altenheimen

= Ermittlung der Auslastung dieser Dienste, Einrichtungen und der Altersgruppen der versorgten Personen
Konzept:

= |n der oben beschriebenen Vorgehensweise wird der zukiinftige Bedarf anhand der bevorstehenden Zu-
nahme der alteren Gemeindeburger errechnet.

= Die ermittelten Bedarfszahlen werden mit den vorhandenen Kapazitaten abgeglichen, um so den zukinfti-
gen Bedarf einzuschétzen.

Bei ablesbaren zukiinftigen Versorgungsdefiziten wird die Gemeinde aktiv, indem sie professionellen Anbietern

Daten fir die zukinftige Entwicklung darstellt, damit diese rechtzeitig die erforderlichen Kapazitaten schaffen.

Kennziffern fir die Ziele und Zielevaluation:

= Anteil altengerechter Wohnungen am Wohnungsbestand

= Erhéhung (gegentiber Ausgangszahl) des durchschnittlichen Eintrittsalter in die stationare Altenunterbrin-
gungen
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Erhdhung (gegentiber Ausgangszahl) der eigenstandigen Haushaltsfiihrung von Senioren in 5-

Jahrersgruppen ab 75. Lebensjahr.
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41.7 Soziale Infrastruktur
Sportstatten / Sportanlagen

Vorbemerkung

Die Bedarfsermittlung zur Sportstattenversorgung befindet sich seit etwa fiinfzehn Jahren in einem tiefgreifen-
den Umbruch. Bis zu diesem Zeitpunkt wurde der Bedarf an eindeutigen Kennzahlen der Olympischen Gesell-
schaft bestimmt. Nach diesen Vorgaben wurde die Ausbildung von Sportflachen (z. B. 400 m Bahn, FuRball-
feld usw.) genau festgelegt und auch die Kennzahlen fiir die Bedarfsermittiung wurden vorgegeben. In jahr-
zehntelangen Aktivitaten erfolgte auf dieser Basis die Ausstattung westdeutscher und seit der Wiedervereini-
gung in den neunziger Jahren auch die Ausstattung von ostdeutschen Gemeinden. Diese Vorgaben gelten
heute jedoch durchgangig nur noch fiir die Konzeption von Sportflachen und Anlagen. Fir die Bedarfsbestim-
mung von Sportinfrastruktur werden die Vorgaben nur noch — eingeschrankt — in zwei Bundeslandern ver-
wandt. Die anderen Bundeslander orientieren sich weitgehend an den regionalen Bedarfsmeldungen, meis-
tens auf Kreisebene. Das Bundesinstitut fiir Sportwissenschaften hat im Jahr 2000 ein wissenschaftlich unter-
legtes systematisches Konzept fiir die Bedarfsermittiung entwickelt, das die regionsspezifischen Bedlrfnisse
umfassend berlcksichtigt.

Handlungsbedarf

Die demografischen Veranderungen wirken sich auch auf den Bedarf an Sportstatten und Sportanlagen aus.
Zum einen geht die Anzahl der Personen im Leistungssport demografisch bedingt zuriick, zum anderen bewir-
ken die deutliche Alterung und ein teilweise verandertes Sportverhalten andere Bedarfsstrukturen. Dabei ent-
stehen durch die finanziellen Folgen eines deutlichen Einwohnerrlickgangs fiir die betroffenen Gemeinden
grofle Probleme, da die Anlagen von immer weniger Personen unterhalten werden miissen. Um diese Heraus-
forderungen zu bewaltigen, sind seit etwa 30 Jahren viele Gemeinden dazu ibergegangen, die Bewirtschaf-
tung ihrer Sportanlagen Vereinen zu Ubertragen. Die Vereine erhalten dafir Trainingsprivilegien, miissen aber
zu vereinbarten Zeiten die Anlagen fir nicht Vereinsmitglieder 6ffnen und sie personell betreuen (z. B. im
Schwimmbad den Bademeister stellen). Trotzdem kann der Unterhalt von Sportanlagen und Sportstatten so
belastend werden, dass SchlieBungen unvermeidlich sind. Um dennoch eine akzeptable Versorgung mit
Sportstatten zu gewahrleisten und der z. T. veranderten Nachfrage zu entsprechen, besteht deutlicher Hand-
lungsbedarf, einschlieBlich des Bedarfs fir transparente, sachgerechte Bedarfsermittiung.

Nachteilige Folgen kdnnen zusatzlich durch den Schilerriickgang entstehen, wenn dieser zu SchulschlieBun-
gen fiihrt, die die SchlieBung der Schulturnhalle nach sich zieht. Denn Schulturnhallen werden auflerhalb der
Schulzeiten auch von 6rtlichen Sportvereinen genutzt, denen diese Einrichtung dann fehit.

Grundzahlen = Personen der Altersgruppen entsprechend deren unterschiedlicher Sportbeteiligung

= (vor dem Schuleintritt <6 Jahre, Grundschule 6 bis <10 Jahre, Sek. | 10 bis <16 Jahre,
16 bis 20 Jahre, 20 bis 25 Jahre, 25 bis 45 Jahre, 45 bis 60 Jahre, tber 60 Jahre), fiir
eine genaue Bedarfsermittlung die Grundzahlenermittlung der Personen Uber 25 Jahre
ggf. in 5-Jahresgruppen sowie differenziert in Manner und Frauen

= Mitglieder in Sportvereinen

= Anteil der relevanten Sportler in den relevanten Altersgruppen des Leistungssports
= Bedarfszahlen fir den Schulsport

= Bedarfszahlen fiir den Breitensport (soweit regionale Angaben dazu vorliegen)

= vorhandene Sportanlagen und deren Lage und Auslastung (in einem Bestandskataster
mit Standort, GréRe, baulich-technischem Zustand und Nutzung)
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Kennzahlen = Fir die genaue Ausbildung der Sportstatte (z. B. 100m-Bahn, Schwimmbad mit Wett-
kampfeignung) gelten weiterhin die umfangreichen Kennzahlen der Olympischen Ge-
sellschaft, die der Deutsche Sportbund vorgibt. Wegen der Vielzahl dieser Kennzahlen
werden diese hier nicht aufgefiihrt, sondern auf die entsprechenden Veréffentlichungen
verwiesen:

Deutscher Sportbund: Goldener Plan, Frankfurt 1960
Deutscher Sportbund: Goldener Plan Ost, Kéin 1993.

= Kennzahlen des Kultusministeriums des jeweiligen Bundeslandes fiir die Bedarfsermitt-
lung des Schulsports

= Nachfrage nach Sportplatzen und Sporthallen fiir die Nutzung durch den Breitensport:

Nachfrager je Einwohner
unter 6 6,2 % 37,7 %
3 bis unter 6 6,2 % 37,7 %
6 bis unter 7 6,2 % 37,7%
7 bis unter 10 18,8 % 43,2 %
10 bis unter 14 18,8 % 43,2 %
14 bis unter 18 18,4 % 451 %
18 bis unter 20 15,3 % 41,7 %
20 bis unter 30 11,9 % 36,4 %
30 bis unter 45 10,0 % 30,7 %
45 bis unter 60 7,3% 24,4 %
60 bis unter 90 34% 13,8 %
90 und alter 3,4 % 13,8 %

Siedentop u. a.: Siedlungsentwicklung und Infrastrukturfolgekosten — Bilanzierung und Strategie-

entwicklung, BBSR-Online-Publikation 2006, S. 265-269.

= Kennzahl zur Ermittlung des jeweiligen Bedarfs einer Sporteinheit (Halle, Sportplatz
usw.):
Kennzahl Sportstattenbedarf = Sportstattenbedarf x Zuordnungsfaktor dividiert durch
die Belegungsdichte x Nutzungsdauer x Auslastungsfaktor*

*Bundesinstitut fir Sportwissenschaft. Leitfaden fiir die Sportstattenentwicklungsplanung, Kéin
2000.

Soziale Infrastruktur 2. Auspragung in den Modellregionen
Sportstatten / Sportanlagen

Handlungsbedarf

Im Wettbewerb Regionale Daseinsvorsorge hat keine der 21 Teilnehmerregionen die Thematik von Sportstat-
ten und Sportanlagen zu einem Arbeitsschwerpunkt gewahlt. Deshalb liegen fir diesen Bereich keine Meldun-
gen aus Modellregionen vor. Dennoch besteht auch in diesem Bereich, wie oben dargelegt, Handlungsbedarf,
der aber von den Modellregionen offensichtlich nicht so dringlich wie in anderen Bereichen eingeschatzt wur-
de. Vermutlich ist die nachrangige Behandlung des Sports darauf zuriickzufiihren, dass es sich tendenziell um
einen Bereich zur Freizeitgestaltung handelt, dem nicht so wichtige existenzielle Bedeutung wie etwa der
Schulversorgung, medizinischen Versorgung oder dem Katastrophenschutz eingerdumt wurde.
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Soziale Infrastruktur
Sportstatten / Sportanlagen

Es sind die Grundzahlen fiir den Bestand zu erheben, so dass die Ausstattung mit Sportanlagen und -statten,
deren Auslastung und baulich-technischer Zustand bekannt ist, und die Kosten, die auf den Trager Kreis oder
Kommune entfallen. Zur Veranschaulichung der Kosten ist zu ermitteln, wie sich diese auf die Einwohnerzahl
des jeweiligen administrativen Tragers (Kosten/Einwohner-Kreis bzw. Kosten/Einwohner-Kommune) verteilen.

Schulsport:

Zur Ermittlung des Bedarfs an Schulsporteinrichtungen sind die Schulentwicklungsplane zu prifen, wie weit
dort ggf. ein ungedeckter Bedarf angefiihrt wird, dem durch Neu- oder Umbauten oder organisatorische Ver-
anderungen zu entsprechen ist. Fir die Bestimmung der zukiinftigen Bedarfsentwicklung sind vom Kultusmi-
nisterium des jeweiligen Bundeslandes die Kennzahlen und Berechnungsregelungen fiir die Bedarfsermittiung
abzurufen. Mit diesen Kennzahlen ist eine Bedarfsberechnung fiir die prognostizierte zukiinftige Schilerzahl
vorzunehmen. Im Falle von deutlichen Uberkapazitaten ist zu priifen, wie weit diese durch organisatorische
Veranderungen ausgeglichen werden kénnen, ob Einrichtungen aufzugeben oder zur Nutzung durch den Brei-
tensport flir Vereine und nicht organisierte Sportler zu erhalten sind. Dabei ist die Kostenfrage zu klaren. Diese
Einrichtungen, insbesondere Sport- und Turnhallen, sind von Vereinen kaum zu tragen und erfordern daher
eine finanzielle Unterhaltsbeteiligung durch den Kreis oder die Kommune.

Zur Ermittlung des Sportbedarfs fiir den Breitensport sollte grundsétzlich eine enge Zusammenarbeit mit den
Sportvereinen erfolgen, da diese die meisten Interessenten vertreten und umfassende Kenntnisse tber ortli-
che und regionale Grundzahlen verfligen, die zur Bedarfsermittlung bendtigt werden. Zur Ermittlung des Be-
darfs sind solche Grundzahlen (meist von den Sportvereinen) zu beschaffen, die die regionalen Préferenzen
fir die einzelnen Sportarten, die Nutzungshaufigkeit und Dauer abbilden.

Fir die Bedarfsermittlung wird vom Bundesinstitut fiir Sportwissenschaften
folgende Vorgehensweise empfohlen:
= Ausgangsbasis ist die Bevdlkerung bzw. die fiir den zukiinftigen Bedarf prognostizierte Bevélkerung.

= Ermittlung des sportaktiven Anteils der Bevélkerung iber die Aktiven-Quote (siehe oben unter Kennzahlen
Nachfrager)

= Sportler insgesamt

= Sportler sind zu differenzieren in Sportler je Sportart, in die Gruppe Sportler im organisierten Sport (durch
Vereine bekannt oder fiir die Zukunft einschatzbar) und in die Gruppe Sportler im nichtorganisierten Sport.

= Einschatzung der Haufigkeit und Dauer der Nutzung je Sportart fiir beide Gruppen

Fur beide Gruppen sind zu bestimmen:

= Zuordnungsfaktor, d. h. welchen Anteil einer Sportart auf welchen Sportanlagen ausgebt wird
= Faktor Belegungsdichte der vorhandenen (oder geplanten) Sportanlagen

= Faktor Nutzungsdauer (in Stunden je Woche fiir Sportanlage und Sportart)

= Auslastungsfaktor.

= Mit diesen Faktoren sind die ermittelten Sportaktiven durch den Zuordnungsfaktor auf die einzelnen Sport-
statten bezogen zu multiplizieren.

Im Ergebnis wird der gesamte Sportstattenbedarf nach Art (Uber die Berticksichtigung der Sportarten), Anzahl
und Gréfke der Anlagen (uber die Zuordnung, Belegungsdauer und den Nutzungsfaktor) sowohl flir organisier-
te als auch nichtorganisierte Sportler ausgewiesen. Fiir die Realisierung und Zukunftsplanung sind die finanzi-
ellen Rahmenbedingungen einzubeziehen, insbesondere bei prognostiziertem Einwohnerriickgang, da dann
Sportstatten von immer weniger Einwohnern getragen werden miissen.

Die Bedarfsberechnung beriicksichtigt nicht den Schulsportbedarf. Von daher sind die Ergebnisse mit der oben
angefihrten Berechnung fiir den Schulsportbedarf abzugleichen.

Kennziffern fiir die Ziele und Zielevaluation:

= die Bedarfskennzahlen bzw. die Kennzahlen, die die Versorgungsziele ausdriicken, die dann durch die
Daten der tatsachlichen Entwicklung zu Uberprifen sind

= die Zahl der Sporttreibenden in den Altersgruppen, abzugleichen mit den entsprechenden Zielkennzahlen

Literaturempfehlung: Bundesinstitut fir Sportwissenschaft. Leitfaden fir die Sportstattenentwicklungsplanung, Kéin 2000.
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4.3.8 Soziale Infrastruktur
Kommunikation / Biirgerhauser

Handlungsbedarf

Blrgerh&user sind in vielen Dorfern und Siedlungen die einzigen 6ffentlichen Kommunikationsstétten. Das gilt
insbesondere fir landliche Rdume, in deren Siedlungen es keine Gastwirtschaft mehr gibt. Ein Problem liegt in
der Auslastung und den Kosten. Ein Bevélkerungsriickgang flihrt i. d. Regel auch zu sinkender Auslastung. Da
er sich grundsatzlich abtraglich auf die kommunalen Einnahmen auswirkt, kann der Unterhalt des Blirgerhau-
ses finanzielle Probleme aufwerfen, die bei deutlichen Auslastungsdefiziten den Erhalt des Blirgerhauses in
Frage stellen. Die SchlieBung kann sich nachteilig auf das Gemeinschaftsleben und die Bindung der Einwoh-
ner an den Ort auswirken.

Erhalt von Blrgerhausern

Grundzahlen » Anzahl Blrgerhauser, Anzahl Biirgerhduser je Gemeinde

= Anzahl weitere Kommunikationsorte/-rdume je Gemeinde (definieren)

= Kapazitat Nutzflachengrdfle und in gm / Einwohner

= (Offnungszeiten Biirgerhauser

= Nutzungsgrad Auslastung in Prozent der maximalen Nutzungsdauer (Hess. Rech-
nungsprtifungshof)

= Auslastung und Nutzung der Birgerhauser:

= Besucherzahl, die innerhalb eines Jahres ein Biirgerhaus aufsuchen

= Veranstaltungen, die innerhalb eines Jahres in einem Biirgerhaus stattfinden.

Fur Burgerhduser werden i.d. Regel keine verbindlichen Kennzahlen vorgegeben. Zu

friheren Zeiten haben einige Bundeslénder die Zielsetzung vorgegeben, jede Gemeinde

damit auszustatten und daran die Vergabe von Fordermitteln geknlpft. Diese Programme

bestehen nicht mehr, wenngleich z. T. die Lander noch auf eine derartige Ausstattung

ausgerichtet sind. Die Orientierungswerte fir die Versorgung mit Blrgerh&usern, wenn sie

uberhaupt noch vom Land, vom Kreis oder der Gemeinde ggf. vorgegeben werden, haben

keine zwingende Verbindlichkeit mehr.

Kennzahlen = Birgerhaus je Gemeinde, je groRerer Ortsteil
= Nutzflache je Einwohner

= 100%ige Auslastung eines Biirgerhauses, wenn jeden Tag im Zeitraum 8:00 bis 22:00
Uhr mindestens eine Nutzung erfolgt (MORO Daun)

= <10% schlechte Auslastung, >30% gute Auslastung (MORO Daun)
Erreichbarkeit:
= Erreichbarkeitsziel in Minuten mit MIV, Fahrrad, zu Fu
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Soziale Infrastruktur
Kommunikation / Biirgerhduser

Grundzahlen = 0,16 gm/Einwohner (von 0,02 bis 0,35 gm/Einwohner)

Ist-Zahl (MORO Spreewalddreieck)
0,19 gm/Einwohner (von 0,01 bis 0,7 gm/Einwohner) (MORO SPESSART)
Kosten: 14,4 €/Einwohner (von 0,3 bis 41 €/Einwohner) (MORO SPESSART)
= Objektkosten: 67,26 €/Einwohner (von 8 bis 172 €/Einwohner) (MORO SPESSART)
Unterhalts- und Betriebsaufwendungen je Jahr
» Auslastung und Nutzung der Biirgerhauser: (MORO Daun)

0-10% =73% der Birgerhauser 11-20% = 15% der Blirgerh&user

21-30% = 10% der Blirgerhauser 31-40% = 2% der Biirgerhauser
= Mittlere Nutzungsdauer in Biirgerhdusern (MORO Daun)

0Std. =32% der Blrgerh&user 0-2 Std. = 10% der Biirgerh&user

2-4 Std. = 20% der Burgerhauser 4-6 Std. = 5% der Burgerhauser

>6 Std. = 34% der Birgerhauser

Kennzahlen » Auslastung Biirgerhduser (MORO Daun)

100% Auslastung eines Burgerhauses, wenn jeden Tag im Zeitraum 8:00 bis 22:00 Uhr
mindestens eine Nutzung erfolgt
<10% schlechte Auslastung, >30% gute Auslastung

= Erreichbarkeit: Ziel 10 min. mit MIV, Fahrrad, zu Fulk (MORO Spreewalddreieck)

Die Kommunen ermitteln die tatséchliche Auslastung des Biirgerhauses sowie die Aufwendungen je Jahr.

Anhand dieser Daten wird errechnet, wie viele Biirger das Birgerhaus tatséchlich nutzen (in Prozent der
Gesamteinwohnerzahl) und wie hoch die Aufwendungen je Biirger und je Nutzer fiir das Biirgerhaus sind.
Bei einer verhéltnismaRig geringen Nutzung durch die Blirger sind die Ursachen zu ergriinden, um abzu-
schatzen, ob mit MaRnahmen die Nutzungsintensitat erhdht werden kann und welche dieser MaRnahmen
ergriffen werden kénnen.

Anhand der prognostizierten Bevélkerungsentwicklung wird herausgefunden, wie viele zukinftige Biirger
das Burgerhaus nutzen konnten und von wie vielen Nutzern auszugehen ist, wenn die derzeitige Nutzerin-
tensitat auf die zukinftige Bevélkerung umgerechnet wird.

In einem weiteren Schritt ist zu untersuchen, welche Unterhaltskosten fiir das Burgerhaus zukinftig auf
jeden Biirger und auf jeden der voraussichtlichen Nutzer entfallen werden. Bei einer rlicklaufigen Bevolke-
rung missen diese Kosten auf weniger Einwohner verteilt werden, so dass sie je Einwohner entsprechend
ansteigen, was darzustellen ist.

Zur Kostenbewaltigung sind alternative Modelle zu priifen, wie Teilbetrieb durch gewerbliche Nutzer oder
eine Teilnutzung flir andere kommunale Belange oder Vereinsnutzungen und dgl. aukerdem, ob techni-
sche Ldsungen (z. B. im Energiebereich) die Unterhaltskosten vermindern kdnnen.

Sollte sich daraus keine finanzielle Lésung abzeichnen, ist im Gemeinderat abzuwégen, ob die Unterhalts-
kosten als tragbar eingeschatzt werden. Wenn nicht, muss die SchlieBung oder Aufgabe des Biirgerhau-
ses erwogen und eingeleitet werden. Zu beachten bleibt dabei, dass in der verbleibenden Nutzungszeit
keine aufwendigen Reparaturen und Sanierungen mehr durchgefiihrt werden. Es sollten dann nur kosten-
gunstige Provisorien erfolgen.

Kennziffern fiir die Ziele und Zielevaluation:

Zielsetzung zur Veranstaltungszahl und Abgleichung mit Realitat
Zielsetzung zur Nutzungshaufigkeit und Abgleichung mit Realitat
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= Zielsetzung in jeder Gemeinde/Ortsteil einen Kommunikationsort zu erhalten und Realitatsabgleich
= Zielsetzung Kostenentwicklung oder Kostentragbarkeitsannahme und Abgleichung mit Realitat
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4.3.9 Soziale Infrastruktur 1. Grundzahlen und. Kennzahlen
Katastrophenschutz / Feuerwehr

Handlungsbedarf

In vielen Gemeinden fiihren die demografischen Veranderungen zu Personalproblemen bei der freiwilligen
Feuerwehr. Von diesen Problemen sind vor allem kleinere Gemeinden betroffen, die tber keine Berufsfeuer-
wehr verfiigen. Das trifft besonders fiir landliche Radume und dort am starksten fiir periphere Raume zu. Dort
sind infolge der Arbeitsplatzknappheit viele Einwohner Berufspendler, die deshalb nicht oder zeitlich nur einge-
schrankt fir Feuerwehreinsatze verfugbar sind. In diesen Gemeinden kann trotz Geschlechter-tbergreifenden
Personals die erforderliche Sollstarke unterschritten werden oder diese ist nur auferhalb der Arbeitszeit, also
am Wochenende und zur Abend- und Nachtzeit, verfiighar. Mit fortschreitendem Zeitverlauf zeichnet sich eine
Verscharfung dieser Probleme ab, weil es immer weniger jiingere Einwohner gibt und die alteren Feuerwehr-
mitglieder sich altersbedingt nicht mehr aktiv an den Einsatzfahrten beteiligen kénnen.

Erfassung Situation, Hilfebedarf, Versorgungskapazitaten

Grundzahlen Uber die Daten der Feuerwehren und ihres Personals verfiigen die Gemeinden. Die Ein-
wohnerdaten sind ebenfalls von der Gemeinde oder vom Statistischen Landesamt des
betreffenden Bundeslandes zu erhalten.

= Personalbestand je Wehr

= Personalbestand je Wehr, tags, nachts, am Wochenende

= Durchschnittsalter des aktiven Wehrpersonals

= Anzahl und Anteil Wehrpersonal 60 Jahre und lter

= Anteil Frauen beim aktiven Personal

= Anzahl Mitglieder Jugendfeuerwehr

= aktive Feuerwehrleute in einem gut erreichbaren Umkreis (dieser ist zu definieren)

= Einwohner in den Wehrstandorten in den relevanten Altersjahrgéngen
17 bis 60, 60 bis 62, 63 bis 65 Jahre

= Altersstruktur des Personals (Anteil >50 Jahre, >55 Jahre, >60 Jahre)

= Anzahl/Anteil Manner und Anzahl/Anteil Frauen

= Personalstarke der einzelnen Wehrstandorte, tags, nachts, am Wochenende
= tatsachliche Hilfsfristen

= Anteil der Einsatz-Hilfsfristen, die die vorgegebene Hilfsfrist einhalten

= Hilfsfrist des jeweiligen Bundesland (unter Beachtung der dafiir in diesem Land gelten-
den Definition der Fristmessung)
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Kennzahlen Bundes-

land
BW 15 95% Eingang Meldung bis Einsatzort
BY 12 R

15 diinn besiedelt Fahrtbeginn bis Einsatzort
BE - bedarfsgerecht
BB 15 in der Regel Eingang Meldung bis Einsatzort
HB 10 95% Erdffnung Einsatz bis Einsatzort
HH - bedarfsgerecht, flachendeckend
HE 10 95% Eingang Meldung bis Einsatzort
MV 10 in der Regel Eingang Meldung bis Einsatzort
NI 0 Einsatzentscheidung

1 95% bis Einsatzort
NW 5-8, . o

12 landlicher Raum Eingang Meldung bis Einsatzort
RP 15 in der Regel Eingang Meldung bis Einsatzort
SL <10 Eingang Meldung bis Einsatzort
SN 12 95% Eingang Meldung bis Einsatzort
ST 12 95% Eingang Meldung bis Einsatzort
SH 12 90% Eingang Meldung bis Einsatzort
TH 14 dicht besiedelt 95% 12 min. dicht besiedelt - Fahrzeit

17 dinn besiedelt 95% 15 min. dinn besiedelt - Fahrzeit

Quelle: Studie Standardvorgaben der infrastrukturellen Daseinsvorsorge BMVBS + BBSR, 2008
Grundzahlen = Aktive Feuerwehrmitglieder im Umkreis von 2 km und max. 5 km (MORO Coburg)

Grolteil des aktiven Feuerwehrpersonals ca. 40 Jahre (MORO Coburg)
Personalbestand je Wehr
Personalbestand je Wehr tags, nachts, am Wochenende
Durchschnittsalter des aktiven Wehrpersonals
Anzahl und Anteil Wehrpersonal 60 Jahre und &lter
Anteil Frauen beim aktiven Personal
Anzahl Mitglieder Jugendfeuerwehr (10-20 Jahre) (MORO Interkoop. Salzachtal)

= Aktive Mitglieder, die im Umkreis von max. 2 km bis max. 5 km untertags verflighar
sind (MORO LK Coburg)

= Entwicklung: erwarteter Personalrlickgang bis zu ausgewahltem Bezugsjahr (MORO

Coburg)

= Hilfsfrist (Alarm bis zum Erreichen des Einsatzortes) 12 Minuten (MORO Altmark), 6
Minuten (MORO Oderlandregion), 13 Minuten, ggf. bis 17 Minuten (MORO Oberes Elb-
tal/Osterzgebirge)

= erwarteter Personalriickgang um 25% 2012-2030, an einzelnen Wehren 25% bereits
bis 2020 (MORO Coburg)

= 67 Jahre Altersgrenze Personal (MORO Interkoop. Salzachtal),
63 Jahre Altersgrenze fiir Personal bei Einsatzen (MORO Interkoop. Salzachtal)
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Kennzahlen = Personal je Wehr: 3fache Besetzung Léschgruppe je Wehr (MORO Coburg)

= 9 Feuerwehrleute / Léschgruppe (MORO Oberes Elbtal/Osterzgebirge und MORO
Coburg), 12 Feuerwehrleute aktive Sollstarke (MORO Oderlandregion)

= 12 aktive Feuerwehrmitglieder je Wehr (MORO Oderlandregion), 27 aktive Feuerwehr-
leute MindestgroRe freiwillige Feuerwehr (3facher Besatz), (Bayern MORO Coburg)

= Erreichbarkeit Fahrgeschwindigkeit/Zeiten (MORO Coburg):
innerorts:
bei max. 20 km/h, durchschnittlich = 14 km/h entspricht 4,3 min./km
bei max. 30 km/h durchschnittlich = 20 km/h entspricht 3,0 min./km
bei max. 50 km/h durchschnittlich = 32 km/h entspricht 1,9 min./km
bei max. 60 km/h durchschnittlich = 44 km/h entspricht 1,4 min./km
bei max. 70 km/h durchschnittlich = 53 km/h entspricht 1,1 min./km
bei max. 80 km/h durchschnittlich = 62 km/h entspricht 1,0 min./km
bei max. 90 km/h durchschnittlich = 71 km/h entspricht 0,9 min./km
bei max. 100 km/h durchschnittlich = 78 km/h entspricht 0,8 min./km
bei max. 100 km/h durchschnittlich = 90 km/h entspricht 0,7 min./km
bei max. 110 km/h durchschnittlich = 100 km/h entspricht 0,6 min./km
bei max. 120 km/h durchschnittlich = 110 km/h entspricht 0,5 min./km

Soziale Infrastruktur 3. Beispiel(e) Kennzahlen Anwendung

Katastrophenschutz/Feuerwehr

Sicherung der Einsatzfahigkeit der Wehren freiwillige Feuerwehr

= Ermittlung der Standorte und der mdglichen Personalstérke an Wochentagen tags, nachts und am Wo-
chenende.

= Ermittlung der Vorgaben des betreffenden Bundeslandes fiir Einsatzgruppen-Solistarke, Sollstarke Wehr
(Anzahl Personal und Anzahl Einsatzgruppen)

= Abgleichung dieser beiden Daten; bei Unterschreitung entsprechende Personalprobleme bis zur Einsatz-
gefahrdung mit hohem Handlungsbedarf

= Ermittlung der tats&chlichen Hilfsfristen und Abgleichung mit den Landesvorgaben fiir die Einhaltung von
Hilfsfristen; bei Unterschreitung je nach dessen Auspragung steigender Handlungsbedarf

Bei Handlungsbedarf:

= Mafinahmen zur Anwerbung/Aktivierung neuer Personalmitglieder durch Manahmen zur Attraktivitatser-
héhung der Jugendfeuerwehr

= bei Personaleinstellung in der kommunalen Verwaltung Bevorzugung von Personen, die sich fir die freiwil-
lige Feuerwehr verpflichten

= Abstimmung bis hin zu gemeinsamen Einsatzen und Personalaustausch mit Nachbarkommunen, Wehren
in Nachbarorten/-ortsteilen

= wenn keine Verbesserung der Personalausstattung méglich ist, in Abstimmung mit dem Land Heraufset-
zen der Hilfsfristen, mdglichst mit tangierenden MaRnahmen wie einer Verpflichtung fir den Einbau von
Rauchmeldern oder Umstellung auf Berufsfeuerwehr

Kennziffern fiir die Ziele und Zielevaluation:

= Zielvorgabe Wehren mit ausreichendem Personalbestand tags, nachts und am Wochenende und Abgleich
mit Realitat

= Zielvorgabe Einhaltung der Hilfsfristen und Abgleich mit der Realitat zur Darstellung des Anteils (in Pro-
zent) einer Uberschreitung

= Zielvorgabe Personalstarke Jugendfeuerwehr und Abgleichung mit Realitét.
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4.3.10 Soziale Infrastruktur Siedlungen 1. Grundzahlen und Kennzahlen

Handlungsbedarf

Der Bevdlkerungsriickgang fiihrt zu teilweisem Leerstand in Siedlungen. Dadurch wird haufig deren Attraktivi-
tat reduziert. Leerstehende ,Schrottimmobilien” und verwahrloste Grundstiicke sind abtraglich fur das Erschei-
nungsbild. Die Probleme verscharfen sich bei fortgesetztem Bevélkerungsriickgang und Geschéftsaufgaben,
eine Entwicklung, die vor allem die Innenbereiche betrifft. Weil sich die Eigentlimer von derartigen Immobilien
und ungenutzten Grundstiicken gegen einen Besitzwechsel sperren, wird die Innenentwicklung wegen fehlen-
der freier Inmobilien behindert. Auch in Hinblick auf den deutlich zunehmenden Seniorenanteil, insbesondere
durch hoch betagte Personen, entstehen Probleme, weil altengerechte Wohnungen fehlen und viele éffentliche
Raume nicht barrierefrei sind.

Erfassung Situation, Hilfebedarf, Versorgungskapazitaten

Strukturtypen Den Berechnungen der meisten Modellvorhaben des MORO-Projektes lag die Einteilung
der Siedlungsflachen in 10 Strukturtypen zugrunde. In anderen Betrachtungen, wie von der
Arbeitsgruppe Siedentop, kam eine Einteilung in 8 Strukturtypen zur Anwendung, in weiter
zurtckliegenden Betrachtungen von 4 Typen.

Es empfiehlt sich, fiir die Beurteilung und fir Manahmen der Siedlungsentwicklung derar-
tige Strukturtypen zu bilden mit préaziser Definition ihrer Klassifikation und Ausbildung. Die
Anzahl der verwendeten Strukturtypen hangt von den ortlichen Gegebenheiten ab sowie
vom Aufwand, der fiir die Planung machbar ist. Eine Orientierung an Strukturtypen, die
anderswo bereits zur Anwendung kamen, kann hilfreich sein, aber diese missen daraufhin
gepriift werden, ob sie die tatséchliche ortliche Auspragung zutreffend erfassen.

Grundzahlen Die Grundzahlen sind nur z. T. in den Gemeinden vorhanden. Deshalb missen in der Re-
gel zur Datenbeschaffung erganzende Erhebungen durchgefiihrt werden.
= Flachennutzung in der Gemeinde und Anteil/GréRe der Nutzungsarten

= Leerstandsquote oder/und Anzahl leerstehender Wohnungen (méglichst nach Woh-
nungsart, GréRe und Lage)

= Anzahl Geschéfte im Innenbereich

= Leerstandsquote Geschafte im Innenbereich

= Anzahl Problemimmobilien im Innenbereich

= Anzahl Gemeinden mit gemeinsam abgestimmter Flachenpolitik

= Anzahl Gemeinden mit klaren, ausgewiesenen stadtebaulichen Entwicklungszielen

»  Anzahl Ein- und Zweifamilienhauser

= Anzahl Wohnungen (méglichst differenziert nach GréRe und qm)

= Bedarf an altengerechten Wohnungen (siehe unter Senioren)

= Kosten fiir den Straenunterhalt (gemaR Ausweisung im kommunalen Haushaltsplan),
die auf jeden Einwohner entfallen (ausgewiesene Kosten dividiert durch die Einwoh-
nerzahl).

= bevorstehende Kostensteigerung (fur einen Betrachtungszeitraum), da die StraBenun-
terhaltskosten mit fortschreitender Zeitverlauf entsprechend weniger Einwohner (Ein-
wohnerzahl aus der Bevdlkerungsprognose) verteilt werden missen

= Pkw-Dichte (Pkw / 1.000 Einwohner)
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Kennzahlen = ZielgroRe fir Anzahl Gemeinden im Landkreis mit interkommunal abgestimmter FI&-
chenentwicklung

= ZielgroRe fur Anzahl Gemeinden mit klaren stadtebaulichen Entwicklungszielen
= ZielgroRe fur Anzahl Gemeinden mit integrierter Entwicklungsplanung

= Pkw-Dichte (Pkw/1.000 Einwohner)

* Leerstand

= Leerstand >10 % Handlungsbedarf
(Erfahrungswert fur Abrisserfordernisse aus den NBL)

= Mindestens 2 %, besser 4-5 % Fluktuationsreserve
(unterschiedliche Literaturangaben)

= StraBenerschlieBung:

Gemeindetyp

Siedlungs- gering moderat verdichtet | gering moderat verdichtet
struktur verdichtet | verdichtet verdichtet | verdichtet

m Strale / ha Siedlungsflache m Strale / gm Geschossflache
Block 112 124 138 0,026 0,031 0,031
Zeile 110 102 113 0,026 0,020 0,019
Platte 110 141 137 0,020 0,022 0,018
MFH 90 100 100 100 0,029 0,024 0,020
EFH locker 73 96 124 0,108 0,106 0,138
EFH dicht 110 131 116 0,052 0,047 0,041
Dorf 90 90 99 0,150 0,150 0,124
Streusiedlung 100 100 100 0,222 0,148 0,111

Siedentop u. a.: Siedlungsentwicklung und Infrastrukturfolgekosten — Bilanzierung und Strategie-
entwicklung, BBSR-Online-Publikation 2006

Folgekostenkennzahlen aus: Hezel, D. u. a.: Beitrge zur kommunalen und regionalen Pla-
nung, Frankfurt/M, Berlin, New York 1984

= StraRen jahrliche Kosten je Wohneinheit:
- 100 % Einfamilienhauser freistehend, GFZ 0,4
51 % Reihenh&user 2-geschossig, GFZ 0,7
- 44 % verdichteter Flachbau, GFZ 1,0
- 33 % Geschosswohnungsbau, GFZ 1,3
= Strallenbeleuchtung jahrliche Kosten je Wohneinheit:
- 100 % Einfamilienhduser freistehend, GFZ 04
- 51 % Reihenhauser 2-geschossig, GFZ 0,7
- 43 % verdichteter Flachbau, GFZ 1,0
- 32 % Geschosswohnungsbau, GFZ 1,3
= Wasserversorgung jahrliche Kosten je Wohneinheit:
- 100 % Einfamilienhauser freistehend, GFZ 04
47 % Reihenhauser 2-geschossig, GFZ 0,7
- 41 % verdichteter Flachbau, GFZ 1,0
- 26 % Geschosswohnungsbau, GFZ 1,3

Teil B- ERGEBNISSE —Kennzahlen Steckbriefe ~Soziale Infrastruktur Siedlungen BMVI-Online-Publikation, Nr. 01/2015



Ergebnisbericht der MORO-Studie ,Vergleichskreis Kennzahlen* 81

Abwasserentsorgung jahrliche Kosten je Wohneinheit:
- 100 % Einfamilienhduser freistehend, GFZ 04
55 % Reihenh&user 2-geschossig, GFZ 0,7
- 48 % verdichteter Flachbau, GFZ 1,0
- 36 % Geschosswohnungsbau, GFZ 1,3

Elektrizitatsversorgung jahrliche Kosten je Wohneinheit:
- 100 % Einfamilienhauser freistehend, GFZ 04

- 48 % Reihenhauser 2-geschossig, GFZ 0,7

- 42 % verdichteter Flachbau, GFZ 1,0

- 27 % Geschosswohnungsbau, GFZ 1,3

Strallendienst jahrliche Kosten je Wohneinheit:

- 100 % Einfamilienhauser freistehend, GFZ 04
- 56 % Reihenhduser 2-geschossig, GFZ 0,7
- 49 % verdichteter Flachbau, GFZ 1,0

- 45 % Geschosswohnungsbau, GFZ 1,3

Energie Hausbrand (Ol jahrliche Kosten je Wohneinheit:
- 100 % Einfamilienh&user freistehend, GFZ 0,4
79 % Reihenhauser 2-geschossig, GFZ 0,7
- 80 % verdichteter Flachbau, GFZ 1,0
- 69 % GescholRwohnungsbau, GFZ 1,3

Energie Individualverkehr jahrliche Kosten je Wohneinheit:
- 100 % Einfamilienh&user freistehend, GFZ 0,4

- 77 % Reihenhauser 2-geschossig, GFZ 0,7

- 71 % verdichteter Flachbau, GFZ 1,0

- 66 % GeschoBwohnungsbau, GFZ 1,3

Energie OPNV jahrliche Kosten je Wohneinheit:

- 100 % Einfamilienhauser freistehend, GFZ 0,4
- 64 % Reihenhauser 2-geschossig, GFZ 0,7

- 56 % verdichteter Flachbau, GFZ 1,0

- 48 % Geschosswohnungsbau, GFZ 1,3
Streusalz jahrliche Kosten je Wohneinheit:

- 100 % Einfamilienhauser freistehend, GFZ 0,4
- 50 % Reihenhauser 2-geschossig, GFZ 0,7

- 43 % verdichteter Flachbau, GFZ 1,0

- 33 % Geschosswohnungsbau, GFZ 1,3

Soziale Infrastruktur Siedlungen 2. Auspragung in den Modellregionen

Strukturtypen Strukturtypen, nach denen die Siedlungen der meisten MORO-Vorhaben eingeteilt und
berechnet wurden:

= |andliche Streusiedlung

= dorfliche Siedlungsform

= Ein- und Zweifamilienhausbebauung niedriger Dichte

= verdichtete Ein- und Zweifamilienhausbebauung und vereinzelte Mehrfamilienhauser
= Mischgebiete bei Dominanz von Mehrfamilienhausern

= Mehrfamilienhausbebauung

= innerdrtlich verdichtete Bebauung

= Uberwiegend Fremdenverkehrsnutzung

= keine Wohnnutzung

= aus durchschnittlicher WE-GroRe amtlicher Statistik als GroRe der WE-Anzahl je
Bauflache
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Grundzahlen = Leerstdinde Wohnungen und Geschafte Uber Leerstandskataster erfasst (MORO

Hersfeld-Rotenburg)

=  Anzahl Problemimmobilien liber Kataster in beteiligter Gemeinde erfasst (MORO
Hersfeld-Rotenburg)

= 15,3 m Strallenlange und 90 gm StralRe je Biirger in den Gemeinden einer landlichen
Region (MORO Lommatzscher Pflege)

Kennzahlen = 33,60 € bis 38,30 € (je nach Gemeinde) Unterhaltskosten je Jahr (im Jahr 2004),

allein als Folge des Einwohnerriickgangs +16% bis +18% fiihren voraussichtlich bis
2010 zu einem Anstieg auf 36 € bis 41 € und bis 2030 auf 39 € bis 46 € (MORO
Lommatzscher Pflege) wir sind jetzt bei 2014!

= 1,66 Pkw/Einwohner (MORO Merzig-Wadern)

= Leerstand iiber 10% hoher Handlungsbedarf (MORO Hersfeld-Rotenburg, an NBL
orientiert)

= Siedlung Ortslage 1. Ordnung (zentrale Bedeutung) mind. 1.500 Einwohner und 15
Infrastrukturfunktionen (MORO Oderlandregion)
= Siedlung Ortslage 2. Ordnung (mittlere Bedeutung) 500 bis 1.500 Einwohner, mind. 6
Infrastrukturfunktionen (MORO Oderlandregion)
= Siedlungsschwerpunkte (partielle Bedeutung) mind. 250 Einwohner (MORO Oder-
landregion)

Soziale Infrastruktur Siedlungen 3. Beispiel(e) Kennzahlen Anwendung

Leerstandserfassung und konzeptionelle Bewaltigung

In der Gemeinde wird der Leerstand méglichst ortsteilspezifisch (sinnvoll in Form eines Flachenkatasters auf
GIS-Basis) ermittelt.

Wohnungsleerstand und Bedarf:

Ermittlung des zukiinftigen Wohnungsbedarfs:

Bedarf anhand der Nachfrage nach Wohnungen, der Uber Miet- und Kaufgesuche ermittelt wird. bei An-
gebotsdefiziten deren Eingrenzen nach Hausart, Eigentumsform und WohnungsgréRe. Initierung der Be-
darfsbefriedigung durch Neubau oder Umbauten des Bestands

bis 5% Uberangebot sind als Fluktuationsreserve tolerierbar. Bei hohem Uberangebot, Leerstand von
10% und mehr, ggf. bereits bei 8%, anhand der Nachfrage Eingrenzung der Wohnungen/Hauser, die
aufgrund ihrer Eigenschaften kaum Verwertungschancen haben und auf Aufgabe und Abriss hindeuten

Ermittlung des Wohnungsbestands sowie des Leerstands nach Geb&udeart (Eigenheim, Zeile, Block
usw.), Eigentumsform und WohnungsgréRe (einschlieBlich geplanter Vorhaben, mit wahrscheinlicher Re-
alisierung)

aus der Einwohnerprognose Ermittlung der zukinftigen Einwohnerzahl. Diese ist nach Haushaltstypen
(Einpersonenhaushalte, 2-Personenhaushalte, 3-Personenhaushalte, 4- und Mehrpersonenhaushalte
aufzuteilen, wofir die Haushalts-Statistik des betreffenden Landkreises, wenn diese die Daten nicht ent-
halt die des betreffenden Bundeslandes, heranzuziehen ist. Daraus ist der zukunftige Wohnungsbedarf
abzuleiten, wobei die Art der Haushalte (junge Haushalte, Haushalte mit Kindern und Seniorenhaushalte)
zu bericksichtigen ist und auch die voraussichtlich nachgefragten Haus-/Wohnungsarten und deren Kos-
tengroRen (Miete und Kauf).

Diese Ergebnisse sind dem Wohnungsbestand gegentiberzustellen, um den zukiinftigen Bedarf einzu-
grenzen.

Im Bedarfsfall sollte dieser nach Maglichkeit durch Umnutzung/Umbau vorhandener Gebaude statt durch
Neubauten abgedeckt werden. Bei Uberangeboten mit deutlichem Wohnungsleerstand (beginnend ab
8%) sind in der oben angefiihrten Vorgehensweise MalRnahmen zur Reduzierung einzuleiten.
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Abstimmung mit den Nachbargemeinden:

Stadtebauliche Entwicklung:

Kennziffern fiir die Ziele und Zielevaluation:

Die Bedarfe sind mit den benachbarten Gemeinden abzustimmen. Das gilt ganz besonders fiir die Aus-
weisung neuer Bauflachen, denn ein ,Einwohnerkannibalismus® schadet der gesamten regionalen Ent-
wicklung.

Die stadtebauliche Entwicklung sollte sich bei einem Bevélkerungsriickgang auf die Innenbereiche kon-
zentrieren bzw. der Innenentwicklung den Vorrang vor Aufienentwicklung geben, da dort die groite Infra-
strukturdichte besteht und die Innenbereiche wesentliche Bedeutung fiir die Auenwirkungen und Attrak-
tivitat von Siedlungen haben.

Es ist eher eine verdichtete Bauweise anzustreben, da diese in den Investitionskosten und Folgekosten
die glinstigste Effizienz aufweist. Daftir sprechen die angefiihrten Kennzahlen, die eindeutig die héheren
Folgekosten fiir aufgelockerte Bauweisen im Auflenbereich belegen. Diese Kosten miissen zukiinftig von
immer weniger Einwohnern getragen werden.

Fir die Kommune ist dafir ein Entwicklungsplan aufzustellen, der klare stadtebauliche Zielsetzungen
ausweist. Diese Planung sollte ebenfalls mit den Nachbarkommunen abgestimmt werden. GemaR der
Entwicklungsplanung ist zu priifen, in wie weit eine Beeintréchtigung durch Brachimmobilien, insbesonde-
re im Innenbereich besteht und wie weit fiir diese Immobilien Nachfrage wahrscheinlich ist. Dann sind die
erforderlichen Schritte zur Wiedernutzung dieser Immobilien einzuleiten, woflir das gesamte baurechtli-
che Instrumentarium auszuschdpfen ist.

Zielsetzung ausreichende Wohnversorgung: Bedarfsziele und deren Abgleichung

mit der realen Nachfrage

Zielsetzung keinen Leerstand: Abgleichung der realen Entwicklung mit Zielsetzung

keinen Leerstand tiber 5%, ggf. Uberschreitungsangabe

Zielsetzung kaum Geschaftsleerstand im Innenbereich: Abgleichung der realen Entwicklung
mit der Zielsetzung

Zielsetzung keine ,Schrottimmobilien® und verwahrlosten Brachen:

Abgleichung der realen Entwicklung mit der Zielsetzung

Zielsetzung effiziente Siedlungsentwicklung: Folgekosten von neuen Siedlungsgebieten

in Abgleichung mit den theoretischen Kosten effizienter Siedlungsstrukturen
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4.3.11 Soziale Infrastruktur Nahversorgung

Handlungsbedarf

In manchen Ortsteilen fehlen Einrichtungen der Nahversorgung und wichtiger Dienstleistungen (insbesondere
Post und Geldinstitute/Geldautomaten) oder sind nicht gut erreichbar. Von dieser Entwicklung sind landliche,
insbesondere periphere Raume besonders betroffen. Die demografischen Veranderungen, Einwohnerriick-
gang und deutlich ansteigender Altenanteil, verscharfen die Tragfahigkeitsprobleme.

Diese Entwicklung nimmt besonders in landlichen Raumen durch den seit langem anhaltenden Konzentrati-
onsprozess im Einzelhandel zu, der tendenziell auf groRere Einrichtungen ausgerichtet ist. Weil sich wegen
der geringen Besiedlungsdichte groRere Einzelhandelseinrichtungen kaum tragen, herrschen dort seit jeher
kleine Laden vor. Die sind aber wegen ihres Preisniveaus und der riicklaufigen Einwohnerentwicklung beson-
ders gefahrdet. Die Folge ist eine seit langem anhaltende Ausdinnung von Einzelhandelseinrichtungen. Die
geringe Ausstattung mit Geldautomaten in diesen Gebieten ist jedoch vor allem auf die hohen Sicherheitsvor-
gaben zurlickzufiihren. Ein gewisser Ausgleich erfolgt durch mobile Angebote und Internetbestellungen.

Datenproblem:

Fur Einzelhandelseinrichtungen gibt es keine verbindlichen, allgemeingtitigen Kennzahlen. Die Anbieter im
Einzelhandel sind auf eine sichere Tragfahigkeit ihrer Einrichtungen aus, die umso problematischer ist, je we-
niger Einwohner als potentielle Kunden vorhanden sind. Dennoch haben einige Handelsketten am Einzelhan-
del im Iandlichen Raum Interesse und dafiir eigene Modelle mit eigenen Tragféhigkeitskennzahlen entwickelt,
die sich je nach Geschaftsmodell unterscheiden. Deswegen kdnnen hier nur die Kennzahlen aus derartigen
Modellen angefiihrt werden. Sie sind letztlich unverbindlich, aber sie ermdglichen eine Einschatzung, ob in
einer Siedlung Chancen fiir eine 6rtliche Einzelhandelsversorgung gegeben sind.

Erhalt des stationaren Einzelhandelszugangs

Grundzahlen Die Grundzahlen sind ausgenommen der Aussagen zu den Einwohnern im Einzugsgebiet
in den Gemeinden vorhanden. Die Einwohner im Einzugsgebiet missen selbst ermittelt
werden, wobei die Regionalplanung ggf. Hilfestellung bieten kann.

= Einwohner der Gemeinde

= Einwohner im Einzugsgebiet

= Gemeinden mit Post/Postagentur

= Gemeinden mit Geldinstitut oder mindestens Geldautomaten

= Laden, Laden, Einkaufsstétten der Grundversorgung

Einflussfaktoren Tragféahigkeiten:
Positiv-Faktoren:

= Kita, Schule, Gewerbe, noch vorhandener Laden und weitere Infrastruktur, hoher
Durchfahrtsverkehr, aktive Bevdlkerung, traditionelle Beziehung zwischen Orten zu
Nachbarorten.

Negativ-Faktoren:

= Infrastruktur schlieRt in absehbarer Zeit (z. B. Kita), Ort/Ortsteil hat Schlafstadt-
Charakter, grolRe Nahe zu zentralen Einkaufsstandorten

Kennzahlen = unter 400 gm Verkaufsflache riicklaufige Entwicklung (EDK)

= 6.000 Einwohner tragfahig fir Nahversorgungsladen mit 1.000 gm Verkaufsflache
(EDK)

= 100-300 gm kleiner Dorfladen (Tegut ,Ladchen fiir alles®)

= 2.350 €/Einwohner kleiner Dorfladen Fl&chenproduktivitat (Tegut ,Ladchen fiir alles®)
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Mobile Versorgung

Grundzahlen = Anzahl mobiler Handler, die je Woche eine Gemeinde, einen Ortsteil (Dorf) aufsuchen
= Anzahl/Anteil der mobilen Handler mit Bestellservice
Kennzahlen sind nicht bekannt
Soziale Infrastruktur Nahversorgung 2. Auspragung in den Modellregionen

Stationédres Nahversorgungsangebot

Grundzahlen = die oben angefiihrten Grundzahlen sind fiir die Gemeinde zu ermitteln

= Einkaufsverhalten (MORO Salzachtal): weiter ohne Aufzahlungszeichen?

= 2 x je Woche taglicher Bedarf, bei Drogeriemarkten etwa die Halfte nur 1 x monatlich
Kennzahlen = mind. 700 Einwohner fir Nahversorgungsstandort (MORO SPESSART)

5.000-10.000 Einwohner (MORO Salzachtal)

Nahversorgung EDK unter 400 gm rlicklaufig (Expertenaussage MORO Coburg)
fir kleinflachige Versorgungskonzepte mind. 400 gm (MORO Coburg)

>10.000 Einwohner groRflachiger Discounter (MORO Salzachtal)

4.000-10.000 Einwohner kleinflachiger Discounter (MORO Salzachtal)
1.000-2.000 Einwohner Lebensmittelgeschaft (MORO Salzachtal)

1.200 Einwohner kleiner Dorfladen, 100-300 gm (Tegut ,Ladchen fiir alles) ( MORO
Coburg), 2.350 €/Einwohner

6.000 Einwohner Nahversorgungsladen EDK (MORO Corburg)

3.000 Einwohner Integrationsmarkt (MORO Salzachtal)

2.500-3.000 Einwohner kleinflachiger Supermarkt (MORO Salzachtal)
10.000 Einwohner Getrankemarkt (MORO Salzachtal)

2.000 Einwohner kleiner Drogeriemarkt (MORO Salzachtal)

8.000-20.000 Einwohner grolRer Drogeriemarkt (MORO Salzachtal)
100-300 gm kleiner Dorfladen (Tegut ,L&dchen fir alles®) (MORO Coburg)

2.350 €/Einwohner kleiner Dorfladen Flachenproduktivitat (Tegut ,Ladchen fir alles®)
(MORO Coburg)

1.000 gm Nahversorgungsladen ca. 6.000 Einwohner EDK (MORO Coburg)

5 min. Pkw-Fahrzeit fiir taglichen Bedarf (MORO LK Coburg)

Erreichbarkeit: 5-20 min. MIV fiir Nahversorgung akzeptiert, OPNV keine Bedeutung
(MORO SPESSART)

sinnvolle Erreichbarkeitskennzahl Nahversorgung 10 min. fiir MIV und fuRl&ufig, OPNV
bedeutungslos (MORO SPESSART)

Mobile Versorgung

Grundzahlen

Anzahl der mobilen Handler, die je Woche eine Gemeinde oder einen Ortsteil (Dorf)
aufsuchen

mobile Versorgung Anzahl Sortimentartikel (MORO Coburg Uber 1.000 Artikel)
Anteil der mobilen Handler mit Bestellservice.
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Kennzahlen = Ziel Nahversorgung Anzahl Sortimentartikel der mobilen Handler (MORO Coburg)

= Orte bis 2.500 Einwohner haben nennenswerten Anteil, der vollstdndig von der mobilen
Versorgung abhangig ist (MORO SPESSART)

= Orte 500 bis 1.000 Einwohner sind besonders von mobiler Versorgung abhéngig
(MORO SPESSART)

Soziale Infrastruktur Nahversorgung 3. Beispiel(e) Kennzahlen Anwendung

= Bei Versorgungsdefiziten durch fehlendes Einzelhandelsangebot ist anhand der Einwohnerzahl zu tiber-
priifen, ob damit die Kennzahlen der Handelsketten (insbesondere Tegut, EDK oder vergleichbare), die
Einzelhandelseinrichtungen in dinnbesiedelten Rdumen unterhalten, erreicht werden. Wenn die Einwoh-
nerzahl ausreicht, sind die Handelsketten anzusprechen, um unter Vorlage der Einwohnerdaten auf die
Schaffung derartiger Einrichtungen hinzuwirken.

= Die langerfristige Entwicklung ist anhand der prognostizierten Einwohnerentwicklung abzuschétzen, um
zuklinftige Probleme einzugrenzen. Im Falle von absehbarer Gefahrdung von Einzelhandelsstandorten
kénnen ggf. die Voraussetzungen durch eine abgestimmte Siedlungsentwicklung verbessert werden. Dazu
gehdrt vor allem Innen- vor AuRenentwicklung und Konzentration auf zentrale Orte. Es sollten keine bau-
rechtlichen Voraussetzungen flir weitere Einzelhandelseinrichtungen an anderer Stelle geschaffen werden,
da damit eine standortgefahrdende Konkurrenz erzeugt werden kann. Auflerdem sind Siedlungsmerkmale,
die Positiv-Faktoren ergeben (siehe oben) zu erhalten, besser noch zu stérken, um die Tragfahigkeit be-
stehender Einzelhandelseinrichtung selbst bei rlicklaufiger Bevolkerungsentwicklung zu sichern.

= Wenn sich keine Einrichtungen schaffen lassen oder der Erhalt bestehender Einrichtungen nicht machbar
ist, sollte die Gemeinde mobile Handler und darauf ausgerichtete Handelsunternehmen ansprechen, um
sie als Versorgungsleister zu gewinnen.

Kennziffern fiir die Ziele und Zielevaluation:

= Kennzahl fiir die Versorgungsziele (Geschéfte, Bank, Geldautomat, Postagentur vor Ort und/oder in
nachster Erreichbarkeit und Abgleichung mit der realen Entwicklung)
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4.3.12 Technische Infrastruktur StraRen 1. Grundzahlen und Kennzahlen

Handlungsbedarf

Die Strafleninstandhaltung erfordert erhebliche Mittel, wobei jedoch die Umsetzung flexibel gehandhabt wer-
den kann. Statt umfassender Sanierungen kénnen Schaden mit einfachen Manahmen ausgebessert werden.
Halt diese Vorgehensweise aber langer an, wird die Stralle zunehmend marode. Dann sind spater umfassen-
de, oft sehr aufwendige Instandsetzungsarbeiten unvermeidlich. Aufgrund ihrer knappen Haushaltslagen ten-
dieren viele Gemeinden zu derartigen Provisorien (u. a. ergab ein MORO-Vorhaben, dass keine der 10 unter-
suchten landlichen Gemeinden ausreichende Mittel fiir eine bedarfsgerechte Stralleninstandhaltung in ihrem
Haushaltsplan ausgewiesen hatte).

Durch den demografischen Wandel verschérft sich die Situation in Schrumpfungsrdumen, denn dort miissen
die Mittel infolge des Einwohnerrlickgangs von immer weniger Personen aufgebracht werden. Diese Heraus-
forderung ist teilweise nicht zu bewaltigen und kann zu tiefgreifenden Manahmen bis hin zur Aufgabe von
Strallen und deren Umwidmung in landliche Wege zwingen.

Grundzahlen Die Grunddaten liegen z.T. in den Gemeinden (in gréReren Gemeinden eher) vor. Sie
missen meistens durch eigene Erhebungen/Berechnungen (Bezug je Einwohner, Ver-
kehrsaufkommen) erganzt werden.

= Strallenlange in einer Gemeinde nach Trager (Bundesstralien, Landes- und Kreisstra-
Ren, kommunale Stralken) und deren Querschnitt

= Gemeindestrallenlénge in m/Einwohner

= Gemeindestraenflache in gm/Einwohner

= Unterhaltungsaufwendungen in €/Einwohner

= Strallennutzung (Verkehrsaufkommen in 24 Stunden)

Kennzahlen = StraRenprofile gemaR einschlagiger technischer Standardvorgaben wie in der RIN
= Strallenerschliefung:
Gemeindetyp
Siedlungs- gering moderat verdichtet | gering moderat verdichtet
struktur verdichtet | verdichtet verdichtet | verdichtet
m Strale / ha Siedlungsflache m Strale / gm Geschossflache.

Block 112 124 138 0,026 0,031 0,031
Zeile 110 102 113 0,026 0,020 0,019
Platte 110 141 137 0,020 0,022 0,018
MFH 90 100 100 100 0,029 0,024 0,020
EFH locker 73 96 124 0,108 0,106 0,138
EFH dicht 110 131 116 0,052 0,047 0,041
Dorf 90 90 99 0,150 0,150 0,124
Streusiedlung 100 100 100 0,222 0,148 0,111

Siedentop, S. u. a.: Siedlungsentwicklung und Infrastrukturfolgekosten — Bilanzierung und Strategie-
entwicklung, Endbericht 2006, BBSR-Online-Publikation, Mai 2006, S. 109.
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= Verhéltnis des Aufwandes flir die Strallenerschliefung fiir unterschiedliche Siedlungs-

strukturen:
Siedlungs- Gemeindetyp
struktur gering verdichtet moderat verdichtet verdichtet
m Strale/ha Siedlungsflache

Block 112 124 138
Zeile 110 102 13
Platte 110 141 137
MFH 90 100 100 100
EFH locker 73 96 124
EFH dicht 110 131 116
Dorf 90 90 99
Streusiedlung 100 100 100

Siedentop, S. u. a.: Siedlungsentwicklung und Infrastrukturfolgekosten — Bilanzierung und Strate-
gieentwicklung, Endbericht 2006, BBSR-Online-Publikation, Mai 2006, S. 110.

Folgekostenkennzahlen aus: Hezel, D., u. a.: Beitrdge zur kommunalen und regionalen Planung,
Frankfurt/M, Berlin, New York 1984

= StralBen jahrliche Kosten je Wohneinheit

Kostenverhltnis Siedlungsart
100% Einfamilienhauser freistehend, GFZ 0,4
51% Reihenhduser 2-geschossig, GFZ 0,7
44% verdichteter Flachbau, GFZ 1,0
33% Geschosswohnungsbau, GFZ 1,3
= Strallenbeleuchtung jahrliche Kosten je Wohneinheit
Kostenverhltnis Siedlungsart
100 % Einfamilienhduser freistehend , GFZ 0,4
51% Reihenhduser 2-geschossig, GFZ 0,7
43 % verdichteter Flachbau, GFZ 1,0
32 % Geschosswohnungsbau, GFZ 1,3
= StralBendienst jahrliche Kosten je Wohneinheit
Kostenverhltnis Siedlungsart
100 % Einfamilienhduser freistehend , GFZ 0,4
56 % Reihenhduser 2-geschossig, GFZ 0,7
49 % verdichteter Flachbau, GFZ 1,0
45 % Geschosswohnungsbau, GFZ 1,3
. Streusalz jahrliche Kosten je Wohneinheit
Kostenverhltnis Siedlungsart
100 % Einfamilienhduser freistehend, GFZ 0,4
50 % Reihenhduser 2-geschossig, GFZ 0,7
43 % verdichteter Flachbau, GFZ 1,0
33 % Geschosswohnungsbau, GFZ 1,3

2006, S. 146-150.

Kostenkennwerte nach der Studie: Siedentop, S. u. a.: Siedlungsentwicklung und Infrastrukturfolge-
kosten - Bilanzierung und Strategieentwicklung, Endbericht 2006, BBSR-Online-Publikation, Mai
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5% fir Betriebskosten im Normalbetrieb, pauschaler Anteil an den jahrlichen Kapitalkosten
= 5% fir Instandsetzung und Wartung, pauschaler Anteil an den jahrlichen Kapitalkosten
= 2% fir Verwaltungsleistungen, pauschaler Anteil an den jahrlichen Kapitalkosten

= Kosten fiir Stilllegung = 500 €/m bei geringer Verdichtung, 780 €/m bei moderater Ver-
dichtung, 900 €/m bei verdichtet
= 2,40 €/gm jahrliche Folgekosten (DAEHRE-Bericht, Dezember 2012)

Technische Infrastruktur Straen 2. Auspragung in den Modellregionen

Verwendete Daten

In dem MORO-Vorhaben Regionale Daseinsvorsorge lagen aus keinem Arbeitsschwerpunkt fir diesen Be-
reich nahere Angaben und keinerlei Grundzahlen und Kennzahlen vor. Die folgenden Angaben sind dem 2004
bis 2006 durchgefiinrten MORO-Vorhaben Léndlicher Raum Lommatzscher Pflege entnommen.

= 15,3 m Strallenlange je Einwohner bei durchschnittlich 6 m Strallenbreite = 90 gm
Stralenflache je Einwohner

= verausgabte Kosten Unterhalt/Instandsetzung im Jahr 2005 von 650 €/km bis
4.950 €/ km, Durchschnitt in den Gemeinden 2.377 €/km

= 2005 erfolgter Aufwand fiir StraRenerhaltung in den Gemeinden unterschiedlich: 33,6
€ / Einwohner bis 38,30 € / Einwohner

Kennzahlen = ggf. nur eine StraRenanbindung je Ortsteil

= Kostenanstieg: Allein durch den Einwohnerriickgang von 15 % bis 30 % in den Ge-
meinden des MORO-Vorhabens Lommatzscher Pflege steigen die Kosten fiir Stra-
Renunterhalt und Instandsetzung durchschnittlich um 11 % an.

Technische Infrastruktur Straen 3. Beispiel(e) Kennzahlen Anwendung

= Die StraRen sind nach Lange und Querschnitt und Flache zu erfassen. Zugleich sind der Sanierungs- und
Erneuerungsbedarf zu ermitteln, die dafiir erforderlichen Kosten zu schatzen und den Instandsetzungs-
aufwendungen, die der Haushaltsplan ausweist, gegeniber stellen

» Essind die Unterhalts- und Folgekosten zu erfassen, die der Haushaltsplan ausweist.

= Esistzu priifen, wie weit diese Mittel dafiir ausreichen.

= Die Mittel fiir Sanierungsbedarf sowie die im Haushaltsplan ausgewiesenen Mittel fiir Sanierung und Fol-
gekosten sind durch die Anzahl der Einwohner zu teilen, um die Belastung je Einwohner zu erfassen.

= In Hinblick auf die zukinftige Entwicklung sind die derzeit durchschnittlich angesetzten Mittel durch die
zukiinftig prognostizierte Einwohnerzahl zu dividieren, um damit die voraussichtliche Belastung zu ermit-
teln.

= Sollten sich daraus Finanzengpésse abzeichnen, die zur Vernachléssigung notwendiger Instandsetzungs-
und Unterhaltsarbeiten flihren werden, sind Veranderungen einzuleiten.

= Die Gemeinde muss ermitteln, fir wie viele m bzw. km StraBenlange sie zukiinftig den Unterhalt und die
Instandsetzung finanzieren kann.

= In einer Uberpriifung des StraRennetzes sind die Straen méglichst auf die Lange zu begrenzen, deren
Unterhalt und Instandsetzung auch langerfristig finanzierbar ist. Unter der Voraussetzung, dass jeder Orts-
teil mit einer, wegen der Zugangssicherung im Katastrophenfall maglichst mit zwei Straen angeschlossen
sein muss, sind entbehrliche Straen aufzugeben. Dafiir bietet sich vor allem eine Umwidmung in land-
wirtschaftliche Wege an, weil die Gemeinde damit eine teure Renaturierung vermeiden kann.

Kennziffern fiir die Ziele und Zielevaluation:

= Zielkennzahl (in Prozent) fir Anteil StraBen ohne Schéden und mit geringen Schaden und Realitatsab-
gleich

= Mittelbedarf fiir ausreichende Straleninstandsetzung und reale Mittelausweisung im Haushaltsplan

= Zielkennzahl fir Mittel je Einwohner fiir StraRenunterhalt und Instandsetzung und Realitatsabgleichung.
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4.3.13 Technische Infrastruktur 1. Grundzahlen und Kennzahlen
Trinkwasserversorgung

Handlungsbedarf

Fur Trinkwasserleitungen besteht altersbedingt Sanierungsbedarf. Zugleich bewirken Einwohnerrlickgang und
neue technische Ldsungen einen geringeren Wasserverbrauch und damit einen verringerten Durchsatz. In
Deutschland wird dadurch nahezu in jeder Gemeinde die Sollauslegung der Trinkwasserversorgung unter-
schritten, z. T. erheblich. Das gilt besonders fiir landliche R&ume, da dort der Bedarf an Brauchwasser fiir
Tierzucht und Pflanzenbewésserung auch aus Brunnen entnommen wird, was bei steigendem Wasserpreis
tendenziell zunimmt.

Da die Betriebskosten fiir die Trinkwasserversorgung Uber Umlagen finanziert werden, steigen die Kosten je
Abnahmeeinheit bei einem Verbrauchsrickgang. Bei hohem Verbrauchsriickgang kann der Durchsatz in den
Leitungen und Anlagen derart absinken, dass es zu Funktionsstorungen kommt. Dabei konnen sich
Schwemmstoffe in den Leitungen 16sen, die das Trinkwasser verunreinigen. Im Sommer kann es zur Wieder-
verkeimung kommen, wodurch das Wasser ungeniefbar wird.

Grundzahlen In der Gemeinde oder beim zusténdigen Versorgungsunternehmen vorhanden.
= Prozentsatz der Einwohner, die am Trinkwassernetz angeschlossen sind
= Wasserverbrauch je Einwohner

= Wasserverlust in den Leitungen (Einspeisung Trinkwasser abz(glich Einleitung des
Schmutzwassers in Klaranlagen)

= Trinkwasserleitungslange je Einwohner

= Leitungslangen von der Trinkwasserversorgungsanlage zu den Abnehmern insbeson-
dere der Gemeinde (Von-bis-Angabe, mit Angabe der Durchschnittsentfernung)

Kennzahlen = Wasserqualitat: EU-Richtlinie 98/83/EG und DIN-Norm Fachverbande

= Wasserverbrauch 120 Einwohner-Gleichwerte/Einwohner

= Spezifische Leitungslénge Trinkwasserversorgung differenziert nach Siedlungs- u.

= Gemeindetyp:

Gemeindetyp

Siedlungs- gering moderat verdichtet | gering moderat verdichtet
struktur verdichtet | verdichtet verdichtet | verdichtet

m Trinkwasserleitung/ha Siedlungsflache | m Trinkwasserleitung/lgm Geschossflache
Block 95 100 12 0,0216 0,0247 0,0250
Zeile 137 125 114 0,0326 0,0240 0,0240
Platte 104 135 129 0,0186 0,0214 0,0168
MFH 90 120 146 133 0,0343 0,0347 0,0271
EFH locker 112 97 132 0,1665 0,1077 0,1466
EFH dicht 118 141 124 0,0563 0,0503 0,0445
Dorf 85 84 93 0,1424 0,1397 0,1167
Streusiedlung 94 94 94 0,2088 0,1392 0,1044

Aus Studie: Siedentop, S. u. a.: Siedlungsentwicklung und Infrastrukturfolgekosten — Bilanzierung
und Strategieentwicklung, Endbericht 2006, BBSR-Online Publikation, Mai 2006,S. 107.
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Verhaltnis des Aufwandes flr die Trinkwassererschliebung fiir
unterschiedliche Siedlungsstrukturen:

, Gemeindetyp
Siedlungs- : ;
struktur gering moderat verdichtet
verdichtet. verdichtet

Block 0,8 0,8 0,9
Zeile 1,3 1,2 1,3
Platte 0,9 1,0 0,9
MFH 90 1,2 1,5 1,3
EFH locker 1,5 1,0 1,1
EFH dicht 1,1 1,1 1,1
Dorf 0,9 0,9 0,9
Streusiedlung 0,9 0,9 0,9

Aus Studie: Siedentop, S. u. a.: Siedlungsentwicklung und Infrastrukturfolgekosten — Bilanzierung
und Strategieentwicklung, Endbericht 2006, BBSR-Online Publikation, Mai 2006, S. 107.

Kostenkennzahlen aus o. a. Studie S. 146-150:
25 % Betriebskosten im Normalbetrieb, pauschaler Anteil an jahrlichen Kapitalkosten
10 % Kosten firr Instandhaltung und Wartung, pauschaler Anteil an den Kapitalkosten
10 % Kosten fir Verwaltungsleistungen, pauschaler Anteil an den Kapitalkosten

Kosten Stilllegung = 20 € / m
Kosten Abbau =100 €/ m

Kostenanstieg mit jedem Prozent Einwohnerriickgang ca. 0,7 bis 0,9 %
(MORO Lommatzscher Pflege)

Technische Infrastruktur
Trinkwasserversorgung

2. Auspragung in den Modellregionen

Datenerlauterung

Die Trinkwasserversorgung war in keinem der Modellvorhaben Regionale Daseinsvorsorge ein Betrachtungs-
schwerpunkt. Die wenigen Angaben beziehen sich daher ausschlieflich auf das 2004 - 2006 durchgefiihrte
MORO-Vorhaben landlicher Raum Lommatzscher Pflege.

Grundzahlen = Sollauslastung Wasserverbrauch 150 |/Tag/Einwohner (MORO Lommatzscher Pflege)
= |st-Wasserverbrauch im Durchschnitt 95 |/Tag/Einwohner, in [&andlichen dlinn besiedel-
ten Gebieten 60-70 I/Tag/Einwohner (MORO Lommatzscher Pflege)
Kennzahlen = Kostenanstieg mit jedem Prozent Einwohnerriickgang ca. 0,7 bis 0,9% (MORO Lom-

matzscher Pflege)
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Technische Infrastruktur 3. Beispiel(e) Kennzahlen Anwendung
Trinkwasserversorgung

= Essind zunachst zu ermitteln der Wasserverbrauch je Einwohner und wie weit das Wasserversorgungs-
netz und die Versorgungsquellen (Trinkwassergewinnungsanlagen oder Zufuhrung tber Fernleitungen)
gemaR der Sollauslastung ausgelastet sind und ggf. die Auslastung und in welchem Mafe unterschritten
wird.

= Zur Einschatzung des Netzzustandes ist zu priifen, wie weit die Trinkwassermenge, die in das Netz einge-
speist wird, der Abwassermenge, die in der Kl&ranlage zu klaren ist, entspricht. Je mehr die zu kl&rende
Abwassermenge die eingespeiste Trinkwassermenge unterschreitet, umso grofer sind Schaden im Netz
wahrscheinlich. Dabei ist jedoch das Regenwasseraufkommen zu berlcksichtigen und zu priifen, ob die
Schaden im Netz die Trinkwasserleitungen und/oder die Abwassersammler betreffen.

= Zur Veranschaulichung der Kostenbelastungen sind die Grundzahlen der Netzlange durch die Anzahl der
Einwohner zu dividieren (m Netzlange / Einwohner) und die Unterhalts- und Betriebskosten je Einwohner
darauf zu beziehen (€ / Netzlange / Einwohner).

= Die Folgen einer zukinftigen Minderauslastung sind in der gleichen Vorgehensweise zu ermitteln. Durch
den Einwohnerrlickgang steigt die Netzlange je Einwohner Da die Kosten weitgehend gleich bleiben, stei-
gen die Kosten je Einwohner dadurch an. Zur Ermittlung des Kostenanstiegs ist nicht die Grundzahl der
Sollauslastung, sondern die Grundzahl fiir die Netzauslastung heranzuziehen, auf die der Einwohnerriick-
gang zu beziehen ist.

= Bei deutlicher Auslastungsunterschreitung von 50% und mehr kénnen die Durchsatzzeiten derart anstei-
gen, dass es in Teilen des Netzes zu Funktionsstérungen kommen kann (Verschmutzung, Wiederverkei-
mung im Sommer).

» |ndem Fall sind aufwéndige Sanierungsarbeiten erforderlich. Um dem vorzubeugen, sollten bei Sanie-
rungsbedarf von Netzteilbereichen der bereits absehbare und der langerfristige Bedarfsriickgang konzepti-
onell bertcksichtigt werden.

= Wenn diese Entwicklung von groReren Leerstanden in der Siedlung Uberlagert wird, die fir umfassenden
Riickbau sprechen, sind entsprechende MaBnahmen der Trinkwasserleitungen und Anlagen darauf abzu-
stimmen. Dabei sind die Gesamtzusammenhéange des Netzes zu beriicksichtigen, so dass durch den
Rickbau keine Versorgungsdefizite an anderer Stelle entstehen. Bezlglich der Sicherung des Léschwas-
sers fir eine Brandkatastrophe kann diese bei Aufgabe des Wassernetzes durch Léschwasserteiche gesi-
chert werden.

Gewerbebetriebe beriicksichtigen

= Wenn sich auf dem Gebiet der Gemeinde Gewerbetriebe mit deutlichem Wasserverbrauch (z. B. Lebens-
mittelbranche) befinden, kann deren Wasserverbrauch derart hoch sein, dass ein Einwohnerrlickgang in
der Gemeinde flir das Trinkwasserversorgungssystem keine wesentlichen Auswirkungen hat.

= Dieser gewerbliche Wasserbedarf kann gegeben sein, wenn eine hohe Léschwasserreserve erforderlich
ist. In dem Fall ist jedoch zu priifen, welche Netzteile davon betroffen sind. Es kann Teilbereiche in der
Gemeinde geben, in denen sich der Bedarfsriickgang durch die sinkende Einwohnerzahl voll auswirkt

= Dann ist eine differenzierte Vorgehensweise mit hinreichender Berticksichtigung der Erfordernisse der
Teilbereiche vorzunehmen.

Kennziffern fiir die Ziele und Zielevaluation:

= Einhaltung der Kennziffern firr die Wasserqualitét

= keine Storungen

= hohe Erreichung der Kennziffer fiir die Sollauslastung der Anlagen

= keine oder kaum Verénderung des Wasserpreises infolge geringeren Verbrauchs durch den Einwohner-
rickgang (zur Uberpriifung der Effizienz von Anpassungskonzepten)
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4.3.14 Technische Infrastruktur
Abwasserentsorgung

Abwasserentsorgung

Handlungsbedarf

Die technische Infrastruktur halt wegen gestiegener Anforderungen (Umweltschutz) und altersbedingtem Sa-
nierungsbedarf geltende Grenzwerte (die inzwischen flexibel und zugleich erhéht sind) nicht ein, so dass
Nachbesserungen (Ertiichtigungen) erforderlich sind. Gleichzeitig flihrt der Einwohnerriickgang und sparsame-
rer Umgang mit dem Wasser zu sinkender Auslastung. Dadurch besteht die paradoxer Situation, dass auf-
grund der derzeitigen Belastungen Nachbesserungen mit hohem Aufwand dringend erforderlich sind, aber
infolge der sinkenden Auslastung die bestehende Anlage auch ohne Nachbesserung die geforderten Grenz-
werte (die jeweils situationsbedingt zu erheben sind) einhalten kann.

Bei einem verringerten Abwasseraufkommen missen vergleichbar mit der Trinkwasserversorgung die Kosten
je Nutzereinheit steigen. Es kann dann in der Abwasserbeseitigung zu Funktionsstorungen kommen, weil bei
zu geringem Durchsatz in den Sammlern die Gefahr besteht, dass es zu Verstopfungen und im Sommer zu
Geruchsbelastigungen kommt.

Grundzahlen Uber die Daten verfiigen die Gemeinde, der Wasserversorgungstrager und das Wasser-

wirtschaftsamt

= Meter-Abwassersammler (Leitungen) je Einwohner

= Auslastung des Netzes

= Anschlussgrad der Einwohner an das Abwassernetz

= Auslastung der einzelnen Klaranlagen

= Haufigkeit und Anzahl der Grenzwertliberschreitungen einer Kléranlage pro Jahr

» Anzahl der Kléranlagen, fiir die die untere Wasserschutzbehérde eine Ertlichtigung
fordert

» Prozent-Angabe des Wassers, dass in Klaranlagen eingefiihrt wird, im Verhaltnis zum
abgegebenen Trinkwasser

= Zahl der Einwohner, deren Abwasser die mit dem jeweiligen Abwasserentsorgungsnetz
und dessen Klaranlagen entsorgt werden.

= Fr die Betrachtung sind Grundzahlen zur gegenwartigen Situation, zur voraussichtli-
chen mittelfristigen Entwicklung und zur iiberschlégig (zumindest als Entwicklungsten-
denz) zur langfristigen Situation (orientiert an Nutzungsdauer der Anlage) einzubezie-
hen.

Kennzahlen = Grenzwertfestlegung in EU-Richtlinie 91/271/EWG

Nach den neuen Vorgaben der EU richten sich die Anforderungen an die Kléargite von Ab-
wasser nach der Wasserqualitat des FlieRgewéssers, in welches das geklarte Abwasser
eingeleitet wird. Da die FlieRgewasser hochst unterschiedliche Wassergiten aufweisen,
gibt es dafiir keine Kennzahlen, die einheitlich anzuwenden sind.

= Abwasseraufkommen: 150 | / Einwohner/Tag, 400 | / Einwohner / Tag unbehandeltes
Abwasser (BBSR-Online-Publikation; Nr. 32/2009)
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Spezifische Leitungslange der Abwasserentsorgung
nach Siedlungs- und Bebauungstyp:

Siedlungs-

struktur

Block 109 17 138 0,0248 0,0289 0,0308
Zeile 118 94 140 0,0281 0,0180 0,0233
Platte 87 102 119 0,0156 0,0161 0,0154
MFH 90 160 160 160 0,0457 0,0381 0,0327
EFH locker 106 93 106 0,1567 0,1029 0,1177
EFH dicht 123 147 130 0,0588 0,0525 0,0464
Dorf 62 84 86 0,1039 0,1405 0,1078
Streusiedlung 83 83 83 0,1848 0,1232 0,0924

Kostenkennzahlen aus o. a. Studie, S. 146-150:

Aus Studie: Siedentop, S. u. a.: Siedlungsentwicklung und Infrastrukturfolgekosten — Bilanzierung
und Strategieentwicklung, Endbericht 2006, BBSR-Online Publikation, Mai 2006, S. ??

Schmutzwasserentsorgung 30%, Regenwasserentsorgung 20% Betriebskosten im

Normalbetrieb, pauschaler Anteil an jahrlichen Kapitalkosten

10% Schmutzwasserentsorgung, 5% Regenwasserentsorgung Kosten fiir Instandhal-

tung und Wartung, pauschaler Anteil an dem Kapitalkosten

10% Schmutzwasserentsorgung, 8% Regenwasserentsorgung, Kosten flir Verwal-

tungsleistungen, pauschaler Anteil an dem Kapitalkosten
Kosten fiir Stilllegung = 20 €/m Schmutzwasser, 25 €/m Regenwasser
Kosten flir Abbau = 100€/m Schmutzwasser, 120 €/m Regenwasser

Abwasserbetriebsbedingte Mehrkosten bei Unterauslastung bei
Einwohner-Riickgang von 10% = 4% Mehrkosten
Einwohner-Riickgang von 20% = 10% Mehrkosten
Einwohner-Riickgang von 30% = 20% Mehrkosten
Einwohner-Riickgang von 40% = 30% Mehrkosten
Einwohner-Riickgang von 50% = 35% Mehrkosten
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Technische Infrastruktur

Abwasserentsorgung
Klaranlagen
Grundzahlen = Haufigkeit und Anzahl Grenzwertliberschreitung einer Klaranlage je Jahr (MORO Hers-

feld-Rotenburg)
= Anschlussgrad 96 %-100 %, GroRteil 98 %-100 %, 2 Ortsteile 52 % bzw. 55 %,
8 Ortsteile unter 70 % (MORO Spessart)
Auslastungsgrad 52 % bis 352 % (MORO Spessart)
- in 14 von 23 Ortsteilen/Gemeinden 100 %-52 %
- in 6 Gemeinden zwischen 100 % und 132 %
- injeweils einer 228 %, 292 %, 353 %
= verbrauchsabhéngige Kosten (MORO Spessart)
- zwischen 1,45€/gmund 2,25 € / gqm Wasser
= verbrauchsunabhangige Kosten (technische Anlagen) 2012 (MORO Spessart)
- 0,50 - 3,50 €/Monat.
= Kanallénge je Einwohner zwischen 5,7 m und 19,2 m, Durchschnitt 9,5 m (MORO
Spessart),
9 bis 15 m / Einwohner in meisten Gemeinden (MORO Vogelsbergkreis)

Kennzahlen ermittelte Erh6hung der Kanallange/Einwohner infolge des bis 2030 prognostizierten

Einwohnerriickgangs (MORO Spessart)

- von5,7m(2012) auf 6,4 m (2030) = +11,2 %

- bis 19,2 m (2012) auf 24,1 m (2030) = +12,6 %

- vom Durchschnitt 9,5 m (2012) auf 11,4 m (2030) = +12,0 %

Abwasserentsorgungsnetz

Ermittlung der Grundzahlen fiir die Auslastung der Klaranlagen sowie des Abwasseraufkommens je Einwohner

Gewerbebetriebe besonders beriicksichtigen:

Zur Einschatzung der zukiinftigen Entwicklung ist die Grundzahl fiir das Abwasseraufkommen je Einwoh-
ner mit der prognostizierten zukUnftigen Einwohnerzahl zu multiplizieren, um damit das zukiinftige Abwas-
seraufkommen zu ermitteln.

Bei dieser Berechnung ist das Regenwasseraufkommen zu berlicksichtigen, da sich der Einwohnerrtick-
gang darauf nicht auswirkt. In Hinblick auf den Klimawandel sollten jedoch vom zusténdigen Wasserwirt-
schaftsamt Erkundigungen eingeholt werden, mit welchem Anstieg des Regenwasseraufkommens zu
rechnen ist, der bei der Einschatzung des zukiinftigen Kapazitatsbedarf zu berticksichtigen ware.

Wenn die Auslastungstiberpriifung der Klaranlagen bereits Defizite ergibt und auch die zukiinftige Entwick-
lung flir einen Bedarfsriickgang spricht, der die vorhandenen Defizite der Auslastung noch verstarkt, be-
steht Handlungsbedarf fir die Anpassung des Sammlernetzes und der Klaranlagen. In dem Fall sollten
anstehende Sanierungsarbeiten darauf ausgerichtet werden, die Kapazitaten entsprechend zu verringern.

Wenn sich auf dem Gebiet der Gemeinde Gewerbetriebe mit deutlichem Abwasseraufkommen ohne eige-
ne Kléranlagen befinden, kann das Abwasseraufkommen derart hoch sein, dass ein Einwohnerriickgang in
der Gemeinde fiir das Entwésserungssystem unbedeutend ist. In dem Fall ist, wie oben fir die Trinkwas-
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Kennziffern fiir die Ziele und Zielevaluation:

serversorgung angefiihrt, eine nach Teilgebieten differenzierte Vorgehensweise erforderlich.

Kennziffer Wasserqualitat und Einhaltung der Qualitat

keine Storfalle (als Angabe Storfalle zum Wasserverbrauch)

geringe Abweichung des Abwasseraufkommens gegeniber der Trinkwasserabgabe
keine Erhohung der Netzlange je Einwohner bei Einwohnerstagnation oder -riickgang.
Netzauslastung

keine Kostenerhéhungen je Nutzereinheit durch verandertes Kapazitatsaufkommen.

Klaranlagen

Kennziffern fiir die Ziele und Zielevaluation:

Zur Ermittlung des Handlungsbedarfes sind vom zustandigen Wasserwirtschaftsamt die Kennzahlen fiir
die zulassige Einleitung des in Klaranlagen geklarten Abwassers in FlieRgewasser oder in das Grundwas-
ser in Erfahrung zu bringen.

Da diese Kennzahlen von der Wasserqualitat des Gewassers abhéangen, in das die Einleitung erfolgt, gibt
es keine allgemeinverbindliche Kennzahl dafiir, vielmehr ist von situationsabhangigen Kennzahlen auszu-
gehen, die selbst innerhalb einer Gemeinde mit mehreren Kléranlagen oder bei Einleitung in unterschiedli-
che FlieRgewasser unterschiedlich sein konnen.

Bei dieser Priifung ist davon auszugehen, dass Klaranlagen, die diese Kennzahlen nicht einhalten kénnen,
Nachbesserungsbedarf besteht.

Bei anstehendem Nachbesserungsbedarf sind die prognostizierten zukiinftigen Bedarfsanforderungen fir
eine geringere Einwohnerzahl, wie oben dargelegt, zu bertcksichtigen.

geringe Anzahl Stérfalle und Realitatsabgleich
Auslastung der Anlagen (keine oder nur minimale Abweichung von Sollauslegung)

keine Kostenerhéhungen je Nutzereinheit durch verandertes Kapazitatsaufkommen.
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